PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ
DA GRACIOSA

(( Janeiro 2018

ILHA GRACIOSA, ACORES

Servigo Municipal de
Protegcdao Civil de Santa
Cruz da Graciosa

Largo Vasco da Gama
Santa Cruz da
Graciosa

Telefone| 295 730 040

Fax| 295 732 300




[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

DIRECAO E COORDENACAO DO PROJECTO

Manuel Avelar Santos — Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa

Carlos Coérte-Real e Silva — Técnico Superior da Camara Municipal de Santa Cruz da
Graciosa

Maria Lurdes Faustino — Técnica Superior da Camara Municipal de Santa Cruz da
Graciosa

Execucdo Técnica

Rui Lobao — Licenciado em Geografia

Simao Santos — Licenciado em Planeamento e Gestdo do Territorio e Mestre em
Sistemas de Informacgéo Geografica

Sofia Mendonga — Licenciada em Protecdo Civil e Pdés-graduada em Protegcédo Civil:
Planeamento e Intervencgdo



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTEGAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA

GRACIOSA]
Lista de Acronimos 9
Referéncias Legislativas 11
Registo de Atualizacdes e Exercicios 13
PARTE | — Enquadramento
1. Introducéo 16
2. Finalidade e objetivos 18
3. Tipificacdo dos riscos 19
4. Critérios para a activacao 21
PARTE Il - Execucéo
1. Estruturas 27
1.1| Estrutura de Dire¢éo Politica 28
1.2| Estrutura de Coordenacao Politica e Institucional 28
1.3| Estruturas de Execucédo e Comando Operacional 30
2. Responsabilidades 34
2.1| Responsabilidades dos Servi¢os de Protegéo Civil 35
2.2| Responsabilidades dos Agentes de Protegao Civil 37

2.3| Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio 44

3. Organizacao 52
3.1| Infraestruturas de relevancia operacional 52
3.1.1] Infraestruturas de administragéo publica 53

3.1.2| Infraestruturas criticas 54

3.1.3| Infraestruturas estratégicas para as operacoes de protecao
civil — instalagcbes dos apc 62



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

3.1.4| Locais de utilizac&o coletiva
3.2| Zonas de intervencao
3.3| Mobilizagcéo e coordenacao de meios
3.1.3| Mobilizacdo de meios

3.4| Notificacao operacional

4. Areas de intervencéo

4.1 Gestdo administrativa e financeira

4.2| Reconhecimento e avaliagéo

4.3| Logistica

4.4| Comunicacdes

4.5| Gestao da informagéo

4.6| Confinamento e/ou evacuacao

4.7| Manutencao da ordem publica

4.8| Servicos médicos e transporte de vitimas
4.9| Socorro e salvamento

4.10| Servigos mortuarios

PARTE IIl - Inventéarios, Modelos e Listagens

4.

Inventario de meios e recursos
Lista de contactos

Modelos

3.1| Modelos de Relatorio
3.2| Modelos de Requisicoes
3.3| Fita de Tempo

3.4| Modelo de Comunicados

Lista de distribuicéo

Anexos

63
68
70
70
71

75
76
81
83
93
98
102
110
113
118
121

125

126
139
162

162
168
170
172
177

178



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Anexo || Cartografia 179

Anexo Il| Programa de medidas a implementar para a prevengéo e
mitigacéo dos riscos identificados 180

Anexo lll| Caracterizagdo do risco 182



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Figura 1| Divisdo administrativa do municipio de Santa Cruz da Graciosa
(fonte: Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa);

Figura 2| Articulacédo entre a Direcdo e Coordenacéo Politica, Institucional
e Operacional em caso de emergéncia;

Figura 3| Composi¢ao da CMPC,;

Figura 4| Entidades que podem ser parte constituinte da CMPC,;

Figura 5| Organizacdo do PCO e do TO;

Figura 6| Representacado gréafica do sistema de abastecimento de agua da
ilha Graciosa;

Figura 7| Localizacdo geografica da rede MT (média tensdo) da ilha
Graciosa. Fonte: CARE 2016;

Figura 8| Central de Baterias (a esquerda) e Parque Fotovoltaico (ao
fundo). (fonte: DST Renovaveis);

Figura 9| Areas de intervengdo do PMEPCSCG;

Figura 10| Meios do sistema de comunicacdes operacionais de protecéo
civil;

Figura 11| Niveis operacionais para a evacuagao;

Figura 12| Carta de intensidades maximas histéricas (EMS-1998) para a
ilha Graciosa. (Fonte: Silva (2005), in PGRH Acores 2016-2021 — RT —

Caracterizacao e diagnostico — Graciosa)

Tabela 1| Tipos de riscos naturais, tecnolégicos e mistos com possibilidade
de afetar o municipio de Santa Cruz da Graciosa;

Tabela 2| Hierarquizagdo do grau de risco para as ocorréncias-tipo
definidas;

Tabela 3| Critérios de activagdo do PMEPCSCG;

Tabela 4| Contatos dos locais de funcionamento da CMPC

Tabela 5| Responsabilidades dos servi¢os de Protecéo Civil,

Tabela 6| Responsabilidade dos Agentes de Protecao Civil;

Tabela 7| Responsabilidade dos organismos e entidades de apoio (OEA);



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Tabela 8| Principais infraestruturas nas operacdes de protecao civil;

Tabela 9| Infraestruturas de administracdo publica;

Tabela 10| Infraestruturas de transporte maritimo;

Tabela 11| Embarcagbes com registo na Delegacdo Maritima da ilha
Graciosa ou com porto de armamento nos portos da ilha Graciosa,;

Tabela 12| Infraestruturas de transporte aéreo;

Tabela 13| Furos no municipio de Santa Cruz da Graciosa;

Tabela 14| Reservatdrios no municipio de Santa Cruz da Graciosa,;

Tabela 15| Rede de distribuicdo eléctrica no municipio de Santa Cruz da
Graciosa (fonte: CARE 2016);

Tabela 16| Instalacbes dos Agentes de Protecdo Civil (APC) e Cruz
Vermelha Portuguesa (CVP) no municipio de Santa Cruz da Graciosa;
Tabela 17| Edificios e locais de utilizacdo coletiva no municipio de Santa
Cruz da Graciosa;

Tabela 18| Meios de notificacédo para cada ocorréncia;

Tabela 19| Estado de Alerta para as organizac¢des Integrantes do SIOPS.
Tabela 20| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo para a area de
gestdo administrativa e financeira;

Tabela 21| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo para
reconhecimento e avaliacéo

Tabela 22| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo de logistica de
apoio as operacdes de protecao civil;

Tabela 23| Procedimentos e instru¢cdes de coordenacdo de logistica de
apoio as populacfes afetadas;

Tabela 24| Procedimentos e instru¢cdes de coordenacdo do sistema de
comunicacdes em operacdes de protecao civil;

Tabela 25| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo para a gestao de
informacdo em situagdo de emergéncia;

Tabela 26| Procedimentos e instrucdes de coordenacdo para o0
confinamento/evacuacao de popula¢cbes afetadas;

Tabela 27| Procedimentos e instrugcdes de coordenacdo para a

manutenc¢ao da ordem publica;



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Tabela 28| Procedimentos e instrugcdes de coordenacéo para 0S Sservigos
meédicos e transporte de vitimas;

Tabela 29| Procedimentos e instrucfes de coordenagdo para 0 SOCOrro e
salvamento;

Tabela 30| Procedimentos para 0s servicos mortuarios

Tabela 31| Principais riscos identificados para o municipio de Santa Cruz
da Graciosa

Tabela 32| Grau de probabilidade de ocorréncia de um evento néo
desejavel

Tabela 33| Grau de gravidade da ocorréncia de um evento nao desejavel
(magnitude ou severidade das consequéncias resultantes da ocorréncia de
um evento ndo desejavel)

Tabela 34| Matriz de risco

Tabela 35| Hierarquizacdo do grau de risco para as ocorréncias-tipo
definidas

Tabela 36| Principais sismos histéricos sentidos na ilha Graciosa (Fonte:
Gaspar et al., 1999 e Coutinho, 2000, in PGRH Acores 2016-2021 — RT —
Caracterizacao e diagnostico — Graciosa)

Tabela 37| Principais perigos vulcanicos e respectivas consequéncias para

a populacédo, animais, ambiente e estruturas

Quadro 1| Estrutura do PMEPCSCG

Quadro 2| Objetivos gerais do PMEPCSCG

Quadro 3| Constituicdo reduzida da CMPC numa situagdo de excegao
Quadro 4| Meios de publicitagao da activacao/desactivagéo do
PMEPCSCG

Quadro 5| Competéncias da CMPC

Quadro 6| Missdes gerais do PCO

Quadro 7| Zonas constituintes do Teatro de Operacdes



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Quadro 8| Areas que podem ser constituidas nas ZCR, conforme o tipo e
dimensé&o da ocorréncia
Quadro 9| Zonas de apoio as operacdes de emergéncia exteriores ao TO

Quadro 10| Critérios de mobilizacdo de meios e recursos

Fluxograma 1| Critérios de decisdo para activacdo do PMEPCSCG;
Fluxograma 2| Procedimentos e instrucbes de coordenacédo da area de
administragao de meios e recursos;

Fluxograma 3| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo do apoio
logistico as forcas de intervencéo;

Fluxograma 4| Procedimentos e instru¢cbes de coordenacdo do apoio
logistico a populacéo;

Fluxograma 5| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo de
comunicacoes;

Fluxograma 6| Procedimentos e instru¢ées de coordenacédo da gestédo da
informacéo;

Fluxograma 7| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo no
confinamento/evacuacao;

Fluxograma 8| Procedimentos e instrucbes de coordenacdo da
manutencao da ordem publica;

Fluxograma 9| Procedimentos e instrucfes de coordenacdo de servicos
meédicos e transporte de vitimas;

Fluxograma 10| Procedimentos e instru¢des de coordenacgéo de socorro e
salvamento;

Fluxograma 11| Procedimentos e instru¢des de coordenacao de servigcos

Mmortuarios;



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTEGAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA

GRACIOSA]

ACRONIMO
AHBV

AHBVIG

AMN
ANPC
APC
BVIG
CB
CMSCG
CMPC
CNE

COM

COS
CP
CPX
CVP
EDA

FA
GNR
ISSA
JF
LIVEX
NOP
OCS
OEA
PCMSCG
PM
PMEPC

PMEPCSCG

PSP
REDIS

DESIGNACAO

Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios

Associacdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da ilha
Graciosa

Autoridade Maritima Nacional

Autoridade Nacional de Protecéo Civil

Agente de Protecao Civil

Bombeiros Voluntéarios da ilha Graciosa
Corpos de Bombeiros

Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa
Comissao Municipal de Protegao Civil

Corpo Nacional de Escutas

Comandante Municipal de Protecdo Civil/Coordenador Municipal
de Protecéao Civil

Comandante das Operacdes de Socorro
Capitédo do Porto

Command Post Exercise

Cruz Vermelha Portuguesa

Empresa de Eletricidade dos Acgores
Forcas Armadas

Guarda Nacional Republicana

Instituto de Seguranca Social dos Agores
Junta de Freguesia

Live Exercise

Normas Operacionais Permanentes
Orgéos de Comunicac&o Social
Organismos e entidades de apoio
Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa
Policia Maritima

Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil

Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil de Santa Cruz
da Graciosa

Policia de Seguranca Publica
Relatério Diario de Situacao

( LISTA DE ACRONIMOS



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTEGAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA

GRACIOSA]

RELESP
RELGER
RELIS
ROB
SEF
SIOPS
SMPC
SRPCBA
SRTOP
SRS

TO
USIG
ZA
ZCAP
ZClI
ZCR

Z|

ZRM
ZRR

S

Relatorio de Situacao Especial

Relatério de Situacao Geral

Relatérios Imediatos de Situacao

Rede Operacional de Bombeiros

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Sistema Integrado de Operacdes de Protecao e Socorro
Servico Municipal de Protecéo Civil

Servico Regional de Protecédo Civil e Bombeiros dos Acores
Secretaria Regional dos e Obras Publicas

Secretaria Regional da Saude

Teatro de Operacdes

Unidade de Saude da llha Graciosa

Zona de Apoio

Zona de Concentracao e Apoio a Populacéo

Zona de Concentracao e Irradiacao

Zona de Concentracao e Reserva

Zona de Intervencao

Zona de Reunido dos Mortos

Zona de Rececao de Reforgos

Zona de Sinistro

=
o

( LISTA DE ACRONIMOS



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTEGAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA

GRACIOSA]

Legislagdo

estruturante

Lei de Bases da Protecéao Civil
Lei n.° 27/2006, de 3 de julho (Alterada pela Lei_Organica n.°
1/2011, de 30 de novembro e pelaLei n.° 80/2015, de 3 de
agosto, que republica o diploma).

Sistema Integrado de Operac¢des de Protecdo e Socorro
Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio (Sistema criado
pelo Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho, e alterado
pelo Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30 de novembro).

Lei de Seguranca Interna
Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto

Orgéanica do Ministério da Administragao Interna

Decreto-Lei n.c 126-B/2011, de 29 de
dezembro (Alterado pelo Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de
outubro, pelo Decreto-Lei n.° 161-A/2013, de 2 de dezembro
e pelo Decreto-Lei n.°112/2014, de 11 de julho)

Organica da Autoridade Nacional de Protecéo Civil
Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de outubro (Altera e republica
o Decreto-Lei n.° 73/2013 de 31 de maio).

Portaria n.° 224-A/2014 de 4 de novembro (Determina a estrutura
nuclear e as competéncias das unidades organicas da ANPC).
Despacho n.° 14688/2014 de 25 de novembro do Presidente da
ANPC (Define as unidades organicas flexiveis da ANPC, suas
competéncias e atribuicbes), retificado pela Declaracdo de
Retificacdo n.° 85/2015 de 13 de janeiro, e alterado
pelo Despacho n.° 1553/2015 de 13 de janeiro(Republica em
anexo o Despacho 14688/2014 com a redacéao atual)

Normas de Funcionamento da Comissao Nacional de
Protecao Civil
Portaria n.° 302/2008, de 18 de abril

Regulamento de Funcionamento dos Centros de
Coordenacao Operacional
Declaracao n.° 344/2008

11

REFERENCIAS LEGISLATIVAS

(¢


https://dre.pt/application/conteudo/69927759
https://dre.pt/application/file/146285
https://dre.pt/application/file/146285
https://dre.pt/application/conteudo/69927759
https://dre.pt/application/conteudo/69927759
http://dre.pt/pdf1sdip/2013/05/10500/0319003199.pdf
https://dre.pt/application/file/539153
https://dre.pt/application/file/146286
http://dre.pt/pdf1s/2008/08/16700/0613506141.pdf
http://dre.pt/pdfgratis/2011/12/24901.pdf
http://dre.pt/pdfgratis/2011/12/24901.pdf
https://dre.pt/application/file/58660558
https://dre.pt/application/file/58660558
https://dre.pt/application/file/25346103
https://dre.pt/application/conteudo/58683383
http://dre.pt/pdf1sdip/2013/05/10500/0319903206.pdf
https://dre.pt/application/file/58752642
https://dre.pt/application/file/60955957
https://dre.pt/application/conteudo/66379392
https://dre.pt/application/conteudo/66379392
https://dre.pt/application/file/66508302
http://www.prociv.pt/bk/LEGISLACAO/Documents/Portaria%20302_2008-Comissao_Nacional_Proteccao_Civil.pdf
http://www.prociv.pt/bk/LEGISLACAO/Documents/declaracao_344_2008_CCO.pdf

[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA
DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

Critérios e Normas técnicas para a Elaboracédo de Planos de
Emergéncia de Protecéo Civil

Resolucdo n.° 30/2015, de 07 de maio que revoga a anterior
Resolucdo n°® 25/2008, de 18 de julho, que simplifica e clarifica o
anterior diploma

Conta de emergéncia que permite adoptar medidas de
assisténcia a pessoas atingidas por catastrofe ou
calamidade

Decreto-Lei n.° 112/2008, de 1 de julho

Organica do Servi¢o Regional de Protecéo Civil e Bombeiros
dos Acgores
Decreto Legislativo Regional n.° 7/99/A, de 19 de marco
(Alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 39/2006/A, de 31
de outubro e pelo Decreto Legislativo Regional n.° 11/2007-A, de
23 de abril )

Legislagdo
de ambito

regional

Organizacao dos Servi¢cos Municipais de Protecao Civil
Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro

: Quadro de competéncias e regime juridico de funcionamento
MBISEWEE d0s 6rgdos dos Municipios e das Freguesias

CEEMIIGE | ej n.° 5-A/2002, de 11 de janeiro
municipal

Criacao dos Centros Operacionais de Emergéncia e Protecéo
Civil a nivel Regional e Municipal
Decreto Legislativo Regional n.° 13/99/A, de 15 de abril

Normas Operacionais Permanentes (NOP) da ANPC
referéncias

12

REFERENCIAS LEGISLATIVAS

¢



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

REGISTO DE ATUALIZACOES E EXERCICIOS

REGISTO DE ATUALIZACOES AO PLANO

Céamara Municipal
de Santa Cruz da PMESCG
Graciosa

~ Data da Pagina ~ Razéo da . : Data de Entidade
Verséo ~ Alteracdes efetuadas ~ Responsével Assinatura ~
alteracdo | Alterada Alteracédo aprovacgao aprovadora

13

REGISTO DE ATUALIZAGCOES

¢



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA
GRACIOSA]

REGISTO DE ATUALIZACOES E EXERCICIOS

REGISTO DE EXERCICIOS

Objeiivos APCIOEA

14

s

REGISTO DE EXERCICIOS

¢



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA] Parte 1|
Enguadramento

PARTE 1

ENOUADRAMENTO




[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO
CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

1] INTRODUCAO

Situado no extremo noroeste do Grupo Central do Arquipélago dos Acores,
entre 39° 05’ 50” (a Norte da povoacédo Achada) e 39° 00’ 31” (a Sul do
Carapacho) de Latitude Norte e entre 27° 56’ 53” (Ponta da Engrade) e 28° 04’
21” (a Sul do Porto Afonso) de Longitude Oeste (Instituto Geografico Portugués
(IGP), 2008), o municipio de Santa Cruz da Graciosa é constituido por quatro
freguesias — Santa Cruz, Guadalupe, S&o Mateus (Praia) e Luz - perfazendo
uma A&rea territorial aproximada de 60.94km?’. Com uma forma
aproximadamente eliptica, a ilha Graciosa tem cerca de 12,5 km de

comprimento e 8.5 km de largura.

SANTA CRUZ DA GRACIOSA

Legenda

l:] Limite de Freguesia

Oceano Atlantico

GUADALUPE

Figura 1| Divisdo administrativa da ilha Graciosa (fonte: Camara Municipal de Santa Cruz da
Graciosa)

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Santa Cruz da
Graciosa (seguidamente designado por PMEPCSCG) € um documento que
pretende possibilitar o desenvolvimento das atividades no ambito da
prevencgéao, da preparacdo, da intervengao em operacoes de protecao civil e da

reabilitagdo dos servigos essenciais ao restabelecimento da normalidade sob
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os principios de unidade de direcdo e controlo na coordenacdo das operacdes
e na gestao dos meios e recursos mobilizados, face a um acidente grave ou
catastrofe, com a finalidade de impedir a perda de vidas e minimizar os
prejuizos.

Sendo um instrumento a disposi¢cado dos servicos da Camara Municipal, bem
como dos agentes e demais entidades e organizagOes que participam nas
atividades de protecao civil, estes deverdo conhecer e compreender tudo
quanto este documento estabelece, nomeadamente no que diz respeito a
situacdo, a misséo, ao conceito de atuacdo e as atribuicbes de cada um, ndo
s6 durante as emergéncias, mas muito particularmente nas fases de prevencao
e preparacao, cruciais ao eficaz desempenho operacional.

O Diretor do PMEPCSCG é o Presidente da Camara Municipal de Santa
Cruz da Graciosa, podendo ser substituido pelo vereador com delegacdo de
competéncias. E ele que assume, no ambito das suas obrigacdes, a direcdo
das atividades de Protecédo Civil, competindo-lhe como Presidente da CMPC

assegurar a conducao e a coordenacao das mesmas.

De acordo com a Resolucdo n.° 30/2015, de 07 de maio, o PMEPCSCG

encontra-se dividido em trés partes:

Parte introdutéria onde é feita uma abordagem geral do documento,

Parte | definindo-se  os responsaveis pelo plano, os objetivos a que

Enquadramento preteqde responder, a tipificacdo dos riscos que incidem no
geral do plano municipio e, ainda, os mecanismos que justificam a sua ativagao;

Parte onde se define a resposta operacional, ou seja, onde é descrita

Parte Il - a forma como se articulam e organizam os agentes de protecéo civil e
Organizacdo da aS entidades intervenientes nas operacbes de protecéo FIIVIl',
descrevendo-se as suas missdbes e modos de atuacdo; E

resposta . Do : ”:
apresentada, ainda, a caracterizacdo das infraestrturas criticas ao
desenvolvimento das operagdes de protecéo civil
Parte de caracter complementar onde se apresenta um conjunto de
Parte Ill - documentacdo que apoia as operagdes de protecdo civil,
.. nomeadamente a inventariagdo de meios e recursos disponiveis, a
Inventarios cartografia de risco, o programa de medidas de prevengdo e
modelos e mitigacdo dos principais riscos identificados, a lista de contatos de
listagens entidades participantes e, ainda, modelos de relatérios, requisicées,
etc;

Quadro 1| Estrutura do PMEPCSCG
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2| FINALIDADE E OBJETIVOS

O PMEPCSCG tem como objetivo precaver todos os riscos naturais ou
tecnologicos que poderdo ocorrer na Ilha Graciosa, e dar resposta a todas as
situacbes de emergéncia possiveis de surgir e de colocar em risco a
populacao, os bens materiais e o meio ambiente. Assim sendo, regula 0 modo
como é assegurada a coordenacdo institucional, a articulagéo e a intervencao
das organizagoes integrantes do Sistema Integrado de Operacdes de Protecao
e Socorro (SIOPS) e de outras entidades publicas ou privadas a envolver nas
operacoes.

Constituindo-se como uma plataforma que se encontra preparada para
responder, organizadamente, a situacdes de acidente grave ou catéstrofe, visa,
de acordo com a Lei n° 80/2015 de 03 de Agosto, o cumprimento dos seguintes

objetivos gerais:
- Tipificacdo dos riscos existentes no municipio de Santa Cruz da Graciosa

- Providenciar, através de uma resposta concertada, as condicdes e 0S meios
indispensaveis a minimizacdo dos efeitos adversos de um acidente grave
ou catastrofe

- Definir as orientagBes relativamente ao modo de atuagdo dos varios
organismos, servicos e estruturas a empenhar em operacdes de protecao civil

- Definir a unidade de direcdo, coordenacdo e comando das acles a
desenvolver

- Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente
grave ou catastrofe

- Minimizar a perda de vidas ou bens, atenuar ou limitar os efeitos de
acidentes graves ou catastrofes e restabelecer o mais rapidamente possivel, as
condi¢cdes minimas de normalidade

- Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de
preparacdo e de prontiddo necessario a gestdo de acidentes graves ou
catastrofes

- Promover a informacéo da populacao através de acdes de sensibilizacéo,
tendo em vista a sua preparagao, a assuncao de uma cultura de autoprotegéo
e 0 entrosamento na estrutura de resposta a emergéncia,;

Quadro 2| Objetivos gerais do PMEPCSCG
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Parte 1|
Enquadramento

3| TIPIFICACAO DOS RISCOS

Sendo este documento um plano geral, destina-se a caracterizar e a dar

resposta a multiplicidade de riscos de origem natural, tecnoldgica ou mista com

possibilidade de afetar o Municipio de Santa Cruz da Graciosa (tabela 1).

Tabela 1| Tipos de riscos naturais, tecnoldgicos e mistos com possibilidade de afetar o

municipio de Santa Cruz da Graciosa;

Categoria

Condicdes

meteorolégica
s adversas

Hidrologia

Naturais
Geologia

Transportes

Vias de
comunicacéo e
infraestruturas

Tecnoldgicos

Atividade
industrial

Areas urbanas

Designacéao
Precipitacdo intensa PI
Ciclones e tempestades CT
Cheias e inundacdes Cl
Galgamentos costeiros GC
Sismos
Tsunamis
Atividade vulcénica AV
Movimentos de massa em vertentes MMV
Eroséo costeira EC
Egsjgsi,g de cavidades subterraneas CCSN
Acidentes graves de trafego rodoviario AGTR
Acidentes graves de trafego maritimo AGTM
Acidentes graves de trafego aéreo AGTA
Sg:(ijgeonstgsno transporte de mercadorias ATMP
i(r:];)rlzep;?u(ilﬁrgjsneis, pontes e outras CTPOI
Acidentes em instalacGes de combustivel AIC
Incéndio em edificios IE
Colapso de estruturas CE
Incéndios florestais IF
Acidentes de poluicao AP
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Dentre os riscos apresentados, alguns, fruto do enquadramento geodinamico
e das condicionantes decorrentes da insularidade da regido, destacam-se pela
sua particular incidéncia, elou pela gravidade potencial das suas
consequéncias.

Assim, é apresentada em seguida (Tabela 2), uma breve apresentacdo
hierarquica desses riscos de acordo com o grau de risco e a sua natureza.

Tabela 2 | Hierarquiza¢do do grau de risco para as ocorréncias-tipo definidas

Grau de gravidade

Legends

API AIPE risco
A -
AIC

AGTM Moderado
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4| CRITERIOS PARA ATIVACAO DO PLANO

O PMEPCSCG devera ser ativado em situacdes de emergéncia, sempre que
se verifique ou se preveja a ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe que
possa originar efeitos graves para a populagéo, bens e ambiente, existindo, por
isso, a necessidade de se adotarem medidas excepcionais de socorro.

A ativacdo do plano visa garantir a rapida intervencdo das diversas
entidades; assegurar a colaboragdo das entidades envolvidas; garantir uma
maior mobilizacdo dos meios e recursos e uma maior eficacia e eficiéncia na

execucao das ordens e procedimentos.

4.1 COMPETENCIA PARA ATIVACAO DO PLANO

Nos termos da Lei de Bases da Protecdo Civil (Lei n°® 80/2015, de 03 de
Agosto), cabe ao Diretor do Plano, ou seja, o Presidente da Camara Municipal
de Santa Cruz da Graciosa ou, em caso de auséncia deste, o vereador com
delegacdo de competéncias (Vice-presidente da autarquia) e a CMPC, a
deciséo de ativacdo do PMEPCSCG.

N&o obstante, dependendo da urgéncia da situacdo, a ativacdo do
PMEPCSCG, pode ser deliberada com apenas 1/3 dos elementos que compde
a CMPC, devendo, logo que possivel, ser ratificada a posteriori pelo plenéario da

CMPC. A constituicdo da CMPC numa situacdo de excepcionalidade é a

seguinte:

Coordenador municipal de protecgéo civil

Um elemento de comando do BVIG

Presidente da CMSCG
(ou seu substituto Um elemento de comando das forgas de seguranga
legal) presentes no municipio (PSP, GNR e Policia Maritima)

Diretor da Unidade de Saude da Ilha Graciosa

Responséavel do servico local da Seguranca Social.

Quadro 3| Constituicdo reduzida da CMPC numa situacdo de exce¢éo

A activacdo do PMEPCSCG, obriga, ainda, a notificacdo do SRPCBA.
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Tendo-se consolidado as operacdes na fase de emergéncia, e tendo-se
dado inicio as operacdes de reposi¢do da normalidade, o Diretor do plano com
a CMPC desativa o PMEPCSCG e comunica a sua desativacdo SRPCBA.

Para a publicitacédo da activacao/desactivacédo (Quadro 4) serao utilizados os
meios de divulgacdo de informacdo considerados necessarios e que de

seguida se enumeram:

e Estacdes de televisao e radios locais, regionais e nacionais;
¢ Imprensa escrita local, regional e nacional;

e Utilizacao de servigco de mensagens escritas (vulgo SMS);

Sitios de Internet das estacdes de televisdo e radios e imprensa
escrita acima mencionados;

e Sitio de Internet da Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa
— www.cm-graciosa.pt;

e Sitio de Internet do SRPCBA - www.prociv.azores.gov.pt/;

e Sitio de Internet da ANPC — www.prociv.pt.

e Afixacéo de editais na Sede do Municipio e nas Sedes das Juntas

de Freguesia;

Tipo de publicitagdo Suporte Meios de comunicacgéo envolvidos

Orgéos de comunicagio social:
Radio Graciosa
RTP Acores
Sitios da internet Graciosa Online
TCF. Informacao

Céamara Municipal

Escrita SRPCBA
Em o
o Sede do Municipio
suporte Editais )
Sede das Juntas de Freguesia
papel
SMS - servigos de
mensagens escritas Telemoveis e fax
Fax
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Orgéos de comunicag&o social:

Televisbes o _
_ Radio Graciosa
Radios
RTP Acores
Megafone Divulgacao porta a porta

Quadro 4| Meios de publicitacdo da activacéo/desactivacdo do PMEPCSCG

Refere-se ainda que o Presidente da Camara, ou 0 seu substituto legal, é a
pessoa designada para ser porta-voz perante os 6rgdos de Comunicacdo
Social, pelas responsabilidades inerentes ao seu cargo no que diz respeito a
Protecado Civil, e por ser importante centralizar a transmissédo da informacéo a

divulgar.

4.2| CRITERIOS PARA ATIVACAO DO PLANO

O diretor do plano ativara o plano de emergéncia sempre que existir a
iminéncia ou a ocorréncia de uma situacao de acidente grave ou catastrofe, da
qual se prevejam danos elevados para a populacdo, bens ou ambiente, que
justifiguem a adocdo imediata de medidas excecionais de prevencao,

planeamento e informacao.

Assim, 0 PMEPCSCG seré& ativado quando se verificarem, no municipio de
Santa Cruz da Graciosa, as seguintes situacdes, separadamente ou em

simultaneo:

Tabela 3| Critérios de activagdo do PMEPCSCG

Area de territério ¢>25%  do territério afetado por acidente grave ou
afetada catastrofe, independentemente da gravidade

¢ Elevado nimero de vitimas:
e >8 mortos
NUumero de vitimas « 12 feridos graves
¢ >15 pessoas desalojadas
¢ >8 pessoas desaparecidas, isoladas ou evacuadas;
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Infraestruturas

danificadas

Suspensao do

fornecimentos de:

Outros danos

eDanos totais ou parciais em pelo menos 1/3 das
habitacbes e seu interior, que impossibiltem a sua
utilizagdo num curto intervalo de tempo;

¢ Existirem danos totais ou parciais em edificios publicos —
unidades de saude e de ensino, p.e., que fiquem
inviabilizados na sua utilizacdo num curto intervalo de
tempo;

e Danos totais e irreversiveis em edificios e monumentos
classificados, que necessitem da tomada de medidas
excepcionais

e Danos totais ou parciais em infraestruturas de transporte
essenciais a atividade do municipio

¢ Danos totais em edificios onde funcionem os servi¢cos dos
Agentes de Protecéo Civil;

e Danos totais em edificios fundamentais a resposta as
emergéncias

e Agua potavel por periodo superior a 24 horas, em uma ou
mais freguesias

¢ Energia por periodo superior a 24 horas, em uma ou mais
freguesias;

e Telecomunicac¢des por periodo superior a 24 horas, em
uma ou mais freguesias;

¢ Incéndios florestais com duracéo superior a 24 horas e que
nado se encontrem dominados;

e Incéndios florestais que coloquem em risco habitactes
ocupadas e que obriguem a evacuacao de populacées;

¢ Destruicéo de zonas florestais superiores a 200 hectares;

e Descarga de matérias perigosas em reservas aquiferas;

¢ Derrame de matérias perigosas no solo em grande escala;

e Libertacdo consideravel de matérias perigosas na
atmosfera;

¢ A ocorréncia de uma conjuntura que produza danos muito
significativos na regular atividade do municipio e das suas
populacdes;

Refere-se ainda que, de acordo com a Diretiva Operacional Nacional n.° 1,

de Janeiro de 2010, relativa ao Dispositivo Integrado de Opera¢cdes de Socorro

(DIOPS), no seu n° 8 (Instrucdes de Coordenacao), alinea q), ficam também

explicitos 0s seguintes critérios quanto ao acionamento dos Planos de

Emergéncia de Protecédo Civil:
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1. “E desejavel a ativacdo do Plano Municipal de Emergéncia (PME), pela
respetiva Comissdo Municipal de Protecao Civil, sempre que uma
ocorréncia nédo resolvida atinja o periodo de duracdo de 24 horas ou se
preveja que tal possa acontecer aconselhar”.

2. Tornando-se dificil de quantificar os parametros a partir dos quais
deverd ser ativado o plano, cabe ao Diretor do Plano e & CMPC avaliar
e decidir a necessidade da ativagdo do mesmo, perante a gravidade e

magnitude do acidente grave ou catastrofe.

Na figura seguinte esquematiza-se os critérios de decisao para a ativagcdo do

plano, perante a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe.

Iminéncia de
Acidente Grave ou

Reduzido

Legenda:

Fluxograma 1| Critérios de decisdo para activacdo do PMEPCSCG

A desativagdo do plano devera ocorrer quando deixarem de existir os
pressupostos que determinaram a sua ativagao, ou quando se verificar que nao
sdo necessarias medidas especiais na gestdo das operacbes de protecao e

Socorro.
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%
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1| ESTRUTURA DE PROTECAO CIVIL

De acordo com o Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2007/A, a estrutura
de Protecao Civil na Regidao Autonoma dos Acores (Figura 2) é constituida, a
nivel regional, pelo Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acores
(SRPCBA) tutelado pela Secretaria Regional da Saude (SRS) e, a nivel

municipal, pelos Servigos Municipais de Protec¢ao Civil (SMPC).

Cabe, entdo, ao SRPCBA em caso de iminéncia ou ocorréncia de incidente
ou catéastrofe, decidir acionar a intervencdo de qualquer agente de Protecdo

Civil que seja necessario para dar resposta a essa situacao.

Estando a estrutura de Protecdo Civil organizada em Direcdo e
Coordenacéo Politica, Coordenacéo Institucional e Coordenacdo Operacional,
é fundamental a coordenacao entre todos os 6rgdos que a compde, de modo a
gue se garante um funcionamento claro, adequado e harmonizado de todo o
sistema. Para tal, toda a Direcdo e Coordenacdo Politica, Institucional e

Operacional € assegurada por uma estreita relacdo entre o Escaldo Regional e

e Parte 2| Execugdo

Municipal.
Nivel Coordenagao Coordenagao
territorial Institucional Operacional
Secretaria
Regional da o o oo o o o o o o o SRPCBA
Regional Saude

~

&
=

Municipal

Presidente da
™M

Presidente CM

CMPC == SMPC/CMPC PCO

\ COs

L
e

J
~N

J

Figura 2| Articulagdo entre a Dire¢cdo e Coordenacdo Politica, Institucional e Operacional em
caso de emergéncia
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1.1| ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

A Direcao Politica municipal € assegurada pelo Presidente da Camara
Municipal a quem, no exercicio de fun¢bes de responsavel municipal da politica
de protecdo civil, compete desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de
acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecdo civil de prevencéo, socorro,
assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso, este mantem-se em
estreita relagdo com a SRS, pelo SRPCBA que assegura o desempenho das
atribuicbes e competéncias cometidas a administracdo Regional dos Agores no

ambito da Protecédo Civil, dos Bombeiros e do Transporte Terrestre de doentes.

1.2] ESTRUTURA DE COORDENACAO POLITICA E INSTITUCIONAL

A Coordenacao Politica e Institucional da protegéo civil a nivel municipal é
assegurada pela CMPC, que é o 6rgado de coordenacdo municipal em matéria
de protecdo civil, e é presidida pelo Presidente da Camara. A CMPC € o
organismo que assegura a articulacdo entre todas as entidades e instituicbes
de ambito municipal, imprescindiveis as operacbes de protecdo e socorro,
emergéncia e assisténcia, previsiveis ou decorrentes de acidentes graves ou
catastrofe, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da
ocorréncia em cada caso concreto.

Compete a CMPC a coordenacéo institucional de acfes de protecdo civil,
desempenhando as funcdes legalmente definidas, designadamente:

- Acionar a elaboracdo do PME e remeté-lo para aprovacado pelo SRPCBA e
acompanhar a sua execucao;

- Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecéo civil
que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

- Determinar o acionamento dos planos, nomeadamente, o PMEPCSCG,
quando tal se justifique;

- Garantir que as entidades e instituicbes que integram a CMPC acionam, ao
nivel municipal, no @mbito da sua estrutura organica e das suas atribuicdes, 0s
meios necessarios ao desenvolvimento das acdes de protecao civil;

- Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e institui¢cdes,
incluindo os 6rgdos de comunicacao social;
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- Efetuar exercicios e treinos que contribuem para a eficacia dos APC e
Organismos e Entidades de Apoio (OEA) intervenientes em acdes de protecao
civil.
Quadro 5| Competéncias da CMPC

Para efeitos deste Plano, o local principal de funcionamento da CMPC e o
quartel da Associacdo Humanitéaria dos Bombeiros Voluntérios da llha Graciosa
(AHBVIG), e em caso de impedimento, o local alternativo sera em instalacdes
provisorias (eventual tenda) junto ao quartel da AHBVIG.

Os contactos do local principal e alternativo de funcionamento da CMPC sé&o

os presentes na Tabela 4.

Tabela 4| Contatos dos locais de funcionamento da CMPC

Quartel da AHBVIG Posto Territorial da GNR
Morada RuaCharco da Cruz Morada Rochela|S3do Mateus,
9880-308 Sta Cruz da Graciosa 9880-280 SCG
Telefone 295 730 215 Telefone 295 712 381
E-mail  pombeirosgraciosa@sapo.pt E-mail ct.acr.dagh.ppra@gnr.pt

A CMPC é composta por elementos que auxiliam na definicdo e execucao
da politica de Protecdo Civil, integrando as seguintes entidades e instituicdes:

Coordenador municipal de protecéo Capitdo do porto da capitania de Angra do
civil (a ser nomeado) Heroismo/Comandante Local da PM

Um elemento do Comando dos

Bombeiros Voluntarios da ilha Representante da Unidade de Saude da

. llha Graciosa
Graciosa
Um elemento da Policia de Seguranca Representante do Instituto de Seguranca
Publica (PSP) Social

Um elemento da Guarda Nacional Um representante das Juntas de Freguesia

Republicana (GNR)
Figura 3| Composicdo da CMPC
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Podem, ainda, ser parte constituinte da CMPC, representantes de outras
entidades e servigos implantados no municipio, cujas atividades e areas
funcionais possam, de acordo com 0s riscos existentes e as caracteristicas da

regiao, contribuir para as acdes de protecao civil como:

Parte 2| Execucdo

Direcdo Regional do

Direcdo Regional
dos Recursos

Secretaria Regional

Ambiente : dos transportes e
Florestais obras publicas
(DRA) (DRRF) (SRTOP)
Empresa de Representante Cruz
Eletricidade dos Vermelha Outros
Acores (EDA) Portuguesa (CVP)

Figura 4| Entidades que podem ser parte constituinte da CMPC

Os elementos da CMPC serdo convocados, 0 mais rapidamente possivel na
eminéncia ou apds o acidente grave ou catastrofe. Esta convocacdo sera
realizada pelo meio mais expedito (telefone movel ou fixo, comunicacéo radio
ou correio eletronico) e, posteriormente, formalizada por escrito, através de

correio eletrénico.

A lista nominal dos membros da CMPC, com os contactos, bem como dos
seus substitutos legais, sera permanentemente atualizada pelos respetivos
representantes, os quais enviam ao Diretor do Plano qualquer alteracdo a

mesma, e encontra-se no ponto 2, da Parte 3 deste Plano.

1.3] ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

O sistema de gestdo de operacdes (SGO) do SIOPS € uma forma de
organizacgéo operacional que se desenvolve de uma forma modular e evolutiva
de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia.

Neste contexto, a estrutura de comando operacional assenta na figura do
Comandante das OperacOes de Socorro (COS) e do estabelecimento de

Posto de Comando de Operac¢des (PCO) que funciona como 6rgéo Diretor
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das OperagOes no local da ocorréncia, destinado a apoiar o COS na tomada de

decisbes e na articulagdo dos meios.

Sempre que uma forca de qualquer APC ou instituicdo com especial dever
de cooperagdo seja acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa
a chegar ao local assume de imediato o comando das operacoes,
independentemente do agente de Protecdo Civil que representa e garante a

construcdo de um sistema evolutivo de comando e controlo da operacéao.

A chegada de um superior hierarquico, este deve proceder a passagem do
comando das operacdes, disponibilizando todas as informacdes que detém
sobre as operacdes em curso e aquelas que estariam previstas realizar de
forma a garantir a construgdo de um sistema evolutivo de comando e controlo
adequado a situagcdo em curso.

O COS podera ser substituido, com a chegada de mais meios e recursos,
realizando um briefing ao novo comando e uma notificacdo a toda a estrutura
operacional presente. Compete a este Comando garantir que existem
condicbes de seguranca para todo o pessoal envolvido no Teatro de
Operacdes (TO) e que seja clara a hierarquia de comando e a delegacéao de

tarefas que permitam:

e Articulagcdo dos Meios;
e Controlo dos Recursos;
e Gestéo da Informacéao;

e Expanséao ou retracdo do TO consoante o evoluir da situacao;

O SGO configura-se nos niveis estratégico, tatico e de manobra, sendo que:

¢ No nivel estratégico assegura-se a gestdo da operacéo (determinacao
da estratégia apropriada, elaboracado e atualizacdo do plano estratégico
de accéo, previsdo e planeamento de resultados e fixacdo de objetivos

especificos para o nivel tatico);
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e No nivel tatico dirigem-se as atividades operacionais tendo em
consideracdo 0s objetivos a alcancar de acordo com a estratégia
definida pelo COS e definem-se as orienta¢des para o nivel de manobra.

e No nivel de manobra determinam-se e executam-se tarefas
especificas, normalmente realizadas e desenvolvidas com meios
humanos e com o apoio de meios técnicos de acordo com 0s objetivos

definidos.

Em cada Teatro de Operac¢Bes (TO) devera existir um Posto de Comando
Operacional (PCO), com as seguintes missdes gerais:
- Recolha e tratamento operacional das informacdes
- Preparacao das acdes a desenvolver
- Formulacao e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos
- Controlo da execucgéao das ordens

- Manutencgéo da capacidade operacional dos meios empregues;

- Gestdo dos meios de reserva
Quadro 6| Missbes gerais do PCO

O PCO devera organizar-se tanto quanto possivel com 3 células - Célula de
Planeamento, Operacdes e Logistica com respectivos responsaveis nomeados
pelo COS - cujas competéncias estao referidas na Figura 6.

As células sdo coordenadas diretamente pelo COS e podem possuir ndcleos
funcionais.

O COS, pode ainda ser diretamente assessorado por trés oficiais, um como
adjunto para a seguranca, outro para as relacbes publicas e outro para a
ligacdo com outras entidades.

Fazem ainda parte do posto de comando, 0s representantes dos agentes de
protecdo civil com meios empenhados na operacdo ou que se considerem

pertinentes para o desenrolar da operacao.

O Posto de Comando Operacional Municipal localiza-se junto ao Quartel da
Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios da Ilha Graciosa, de

acordo com o apresentado na Figura 5.
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Figura 5| Organizagéo do PCO e do TO
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2| RESPONSABILIDADES

No ambito do PMEPCSCG, os diversos servicos, agentes de prote¢ao civil,
organismos e entidades de apoio estdo sujeitos a um conjunto de
responsabilidades que visam criar as condi¢bes favoraveis ao rapido, eficiente
e coordenado reforco, apoio e assisténcia, tanto na resposta imediata a um
acidente grave e/ou catastrofe, como na recuperagdo a curto prazo. As
estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sdo empregues sob
direcdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis
organicas e/ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulagdo operacional

com os postos de comando, aos seus diferentes niveis.

Seguidamente identificam-se os diferentes APC e os OEA que poderédo ser
chamados a intervir aguando da ativagdo do PMEPCSCG e as suas missoes.
Esta organizagdo permite ndo so clarificar o dominio de entidades que poderédo
atuar em caso de acidente grave ou catastrofe, como também definir em
concreto as responsabilidades das mesmas, 0 que permitira garantir a maxima
eficiéncia das operacdes a desencadear e a otimizacdo dos meios e recursos

disponiveis.

w
SN
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2.1| SERVICOS DE PROTECAO CIVIL

As principais responsabilidades dos servigos de Protegao Civil encontram-se resumidas na Tabela 5.

Tabela 5| Responsabilidades dos servicos de Protecao Civil

ENTIDADES RESPONSABILIDADES

« Mobilizar, atribuir e empregar o pessoal e os meios indispensaveis e disponiveis a execucdo das
operacgoes;

« Assegurar a gestdo dos meios a nivel municipal;

« Assegurar a articulacao dos servicos publicos ou privados de modo a garantir a protecdo das populacdes e

Servico Regional a salvaguarda do patriménio e do ambiente;
de Protecao Civil « Assegurar 0 socorro e assisténcia a pessoas e outros seres vivos em perigo, proteger bens e valores
e Bombeiros dos culturais, ambientais e de elevado interesse publico;

Acores

« Colaborar e articular-se com os Capitédes dos portos respetivos na faixa litoral no ambito do Salvamento
Maritimo, Socorro a Naufragos e Assisténcia a Banhistas;

« Difundir comunicados e avisos as populacdes e as entidades e instituicdes, incluindo aos érgaos de
comunicacéo social (OCS);

- Coordenar as evacuacdes/transferéncias entre unidades de saude, quando necessarias (em articulacédo
com a Direcdo Regional de Saude).

(SRPCBA)
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« Garantir o funcionamento, a operatividade e a articulagdo com todos os APC integrantes do Dispositivo
Integrado das Operacdes de Protecdo e Socorro (DIOPS) no ambito do municipio;
« Assegurar o comando e controlo das situacbes que pela sua natureza, gravidade, extensdo e meios
envolvidos ou a envolver requeiram a sua intervencao;
« Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecéo civil e socorro, de acordo com as
missdes operacionais legalmente definidas;
Camara « Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;
Municipal / « Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes;
Servico Municipal - Assegurar a divulgacdo de avisos as populacées;
de Pr(%t&%:’g civil « Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;
« Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;
« Assegurar a sinalizacdo relativa a cortes de estradas, decididos por precaucdo ou originados por
acidentes graves ou catastrofes, bem como as vias alternativas;
« Desobstruir as vias, remover os destrocos e limpar linhas de agua ao longo das estradas e caminhos
municipais;
« Promover acoes de avaliagcdo de danos e de necessidades da populacdo afetada;
- Assegurar, ao nivel municipal, a gestéo financeira e de custos, bem como dos tempos de utilizacao.

Execugcdao- responsabilidades
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2.2| AGENTES DE PROTECAO CIVIL

A definicdo do ambito de atuacdo de cada um dos APC € essencial para que estes se possam articular de forma eficaz e
otimizada nas agdes conjuntas a desenvolver nas fases de resposta imediata a um acidente grave ou catéastrofe como na
recuperacao a curto prazo. Desta forma, para cada um dos APC foi realizado um levantamento das principais responsabilidades no
contexto da protecao civil, de acordo com o quadro de competéncias préprias de cada um. As principais responsabilidades dos

APC encontram-se resumidas na Tabela 6.

Tabela 6| Responsabilidade dos Agentes de Protecéo Civil

AGENTES DE

PROTECAO CIVIL RESPONSABILIDADES

Promover a seguranga aeronautica;
Promover a coordenacao civil e militar em relagcéo a utilizacdo do espaco aéreo e a realizacao dos voos de
Autoridade busca e salvamento;
Nacional de | participar nos sistemas de protecéo civil e de seguranca interna;
Aviacao Civil - colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missfes operacionais legalmente
(ANAC) definidas;
« Cooperar com a autoridade nacional responsavel em matéria de prevencao e investigacdo de acidentes e
incidentes com aeronaves Civis.

Capitao do Porto  * Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso, nos espagos sob sua jurisdi¢ao;
« Executar reconhecimentos maritimos;
Planear e desencadear a¢c0es de busca e salvamento, apoio e socorro;
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« Coordenar na area de seguranca maritima, no que se refere ao trafego de navios e embarcacbes e a
salvaguarda da vida humana no mar;

« Coordenar a evacuacao/ movimentacao de populacdes em perigo;

« Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulacdo com a Autoridade Nacional de Controlo do
Trafego Maritimo em situacdes de sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

« Coordenar eventuais operacdes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou outras
substancias perigosas na area portuéria, conforme previsto no Plano Mar Limpo;

« Prestar em tempo real, informacao relacionada com a movimentagdo de navios e cargas transportadas,
mercadorias perigosas e poluentes;

« Organizar equipas de reconhecimento e avaliagdo de danos e prejuizos nas instalacdes portuarias;

« Coordenar as Administracdes Portuarias na resposta a emergéncia de acordo com as necessidades;

« Cooperar na recuperacao das capacidades portuarias;

« Coordenar a rececdo de ajuda externa através de meios navais;

» Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte maritimo conforme as necessidades;

« Promulgar avisos a navegacao;

« Coordenar a seguranca das instalacdes portudrias criticas;

« Disponibilizar apoio logistico;

« Efetuar levantamentos hidrograficos de emergéncia;

» Efetuar reconhecimento subaquético;

« Efetuar a ligacdo entre o Sistema de Protecdo Civil e as Administracdes Portuarias tendo em vista as
capacidades logisticas disponiveis dos portos;

« Estabelecer o assinalamento maritimo de recurso nos locais onde seja necessario

« Intervir na area de seguranca maritima, no que se refere ao trafego de navios e embarcacbes e a

Policia Maritima salvaguarda da vida humana no mar;
« Exercer missbes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca, na sua area de
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jurisdicao;

« Condicionar o acesso, circulacao e permanéncia de pessoas e bens, na sua area de jurisdi¢ao;

« Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

« Restringir, condicionar a circulacao e abrir corredores de emergéncia ou evacuacao para as forcas de
S0COorro;

« Apoiar a evacuacédo/ movimentacéo de populacdes em perigo;

« Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e
temporérias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional;

« Assegurar a seguranca das instalacdes portudrias criticas;

« Assegurar a manutencdo da ordem e seguranca publica em espacos portuarios e no dominio publico
maritimo (Orla maritima).

« Desenvolver a¢cdes de combate a incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;
« Apoiar 0 socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo a emergéncia pré-hospitalar, no ambito
do Sistema Integrado de Emergéncia Médica;
« Participar na evacuacao primaria nas suas zonas de interven¢édo ou em reforco;
Bombeiros « Colaborar nas acdes de mortuaria, nas suas zonas de intervencdo ou em reforco;
Voluntarios da « Colaborar na construcédo e/ou montagem de postos de triagem;
liha Graciosa . Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e orientacdo no terreno das forcas
(BVIG) operacionais em refor¢co da sua zona de atuacao propria;

« Colaborar na montagem de PCO;
« Colaborar na desobstrucéo expedita de vias de comunicacao e itinerarios de socorro;
« Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes isoladas;
« Executar as a¢des de distribuicdo de agua potavel as populacoes;
« Disponibilizar apoio logistico & populagéo e a outras for¢as operacionais;
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Colaborar nas ac¢6es de informacéo e sensibilizacao publica;

Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das populacfes atingidas;

Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenacéao e comando de nivel municipal.

A colaboracéo das Forcas Armadas sera solicitada de acordo com os planos de envolvimento aprovados ou
guando a gravidade da situag&o assim o exija, de acordo com a disponibilidade e prioridade de emprego dos
meios militares, mas sempre enquadrada pelos respetivos comandos militares e legislacéo especifica:

« Apoiar logisticamente as forcas operacionais, nomeadamente em infraestruturas, alimentacdo e
montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, agua, combustivel e material diverso (material de
aquartelamento, tendas de campanha, geradores, depdsitos de agua, entre outros);

« Colaborar nas agfes de prevencgédo, auxilio no combate e rescaldo de incéndios;

Forcas Armadas  * Apoiar e evacuacao de populagoes em perigo;
(FA) « Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

« Desobstruir expeditamente as vias de comunicacao e itinerarios de socorro;

« Abastecer de agua as popula¢des carenciadas;

« Efetuar operacdes de busca e salvamento, socorro imediato e evacuacgéo primaria;

« Prestar cuidados de saude de emergéncia, contribuindo ainda, desde que possivel, para o esfor¢co na area
hospitalar, nomeadamente ao nivel da capacidade de internamento nos hospitais e restantes unidades de
saude militares;

« Efetuar o apoio sanitario de emergénciaem estreita articulacdo com as autoridades de saude;

» Efetuar operacao de remocéao dos cadaveres para Zonas de Reunido de Mortos;

« Apoiar as operacdes de limpeza e descontaminacéo das areas afetadas;
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Policia de
Seguranca
Publica (PSP)

Reforcar e/ou reativar as redes de comunicacao;

Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, nacionais garantindo apoio logistico e
reabastecimento de aeronaves, quando exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acoes iniciais de reconhecimento e avaliagdo e para
transporte de pessoal operacional;

Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou aéreas de apoio as areas sinistradas;
Colaborar nas ac¢6es de informacéo e sensibilizacao publica;

Reabilitar as infraestruturas.

Assegurar a manutencdo da ordem nas suas areas territoriais de responsabilidade, salvaguardando a
atuacao de outras entidades e organismos;

Exercer missGes de: isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de seguranca; restricao,
condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de emergéncia ou evacuacao para as forcas de
socorro; escolta e seguranca de meios das forcas operacionais em deslocamento para as operacgoes;
apoio a evacuacao de populacdes em perigo;

Apoiar a seguranca portuéria e das orlas maritima, na sua area de competéncia territorial;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e a protecdo de infraestruturas sensiveis, fixas e
temporarias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico regional,

Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das comunicacdes da rede de emergéncia e
assegurar a acessibilidade destas aos locais afetados da rede;

Garantir a seguranga dos locais e equipamentos que suportam a Rede de emergéncia,;

Coordenar as ac0es de procura de desaparecidos;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de informacdo Ante-mortem e Post-
mortem;
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« Assegurar um servico de estafeta para utilizagdo como meio alternativo de comunicacgao;

» Colaborar nas acfes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operacdes de socorro, bem como
no aviso as populacdes;

« Apoio as acbes de mortuaria, nomeadamente na promoc¢do da remocdo dos cadaveres ou parte de
cadaveres;

« Auxiliar no processo de identificacdo e credenciacéo do pessoal ligado as operacdes de protecao civil;

« Disponibilizar apoio logistico;

« Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas.

« Colaborar nas acdes de saude publica, nomeadamente no controlo de doencas transmissiveis;
« Colaborar na resolucéo dos problemas de mortuéria;
Servico de Saude  * Estudar e propor acoes de vacinacéo de emergéncia, se aplicavel;
Plblica - Dirigir as agdes de controlo ambiental, de doencgas e da qualidade dos bens essenciais;
« Adotar medidas de protecdo da saude publica nas areas atingidas em colaboracdo com os demais
agentes de proteccao civil.

« Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o sofrimento humano;
« Colaborar no apoio psicoldgico a populacao afetada sendo que, se tal ndo for possivel, serdo accionados
Unidade de todos 0s mecanismos de apoio.
Saude da llha Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagao;
Graciosa . Assegurar a prestacdo de cuidados de satde as vitimas evacuadas para essas unidades de satde;
« Colaborar na prestacdo de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares, nomeadamente reforgando
as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre que necessario e solicitado;
« Organizar, aos diferentes niveis, a manutenc¢do dos habituais servigos de urgéncia,
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« Colaborar nas operacoes de regresso das populacoes;
« Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacéo afetada,;

« Vigiar, a costa e 0 mar e apoiar as missdes de busca e salvamento na orla costeira;
« Colaborar na prevencao de actividades criminosas, em colaboracdo com a PSP;
Colaborar com a PSP na implementacdo de medidas de apoio a normalizacdo da vida da populacao;
« Colaborar nas ac¢6es de informacédo e sensibilizacao publica;
Realizar operacdes de busca, salvamento e evacuacédo das populacbes em colaboragdo com os BBV, e
sempre que necessario recorrer ao apoio de equipas cinotécnicas;
« Perimetro de seguranca em acidentes com aeronaves.

Guarda Nacional
Republicana
(GNR)
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2.3| ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Os OEA constituem-se como grupos organizativos com capacidade operacional de elevada importancia na cooperagdo com 0s
APC em situacfes de iminéncia ou de ocorréncia de acidentes graves ou catastrofe. Dependendo da natureza da ocorréncia, estes
organismos e entidades, em funcdo das suas valéncias e competéncias, podem complementar ou reforcar a acdo dos APC,
contribuindo para uma resposta mais pronta e adequada.

A definicdo do ambito de atuacdo de cada um dos OEA a protecao civil é essencial para que estes se possam articular de forma
eficaz e otimizada nas ac¢des conjuntas a desenvolver na emergéncia. Desta forma, para cada um destes organismos e
entidades foi realizado um levantamento das principais responsabilidades que lhes estdo atribuidas no contexto da protecéo
civil, de acordo com o quadro de competéncias proprias.

As principais responsabilidades dos OEA encontram-se resumidas na Tabela 7.

Tabela 7| Responsabilidade das entidades e organismos de apoio

ENTIDADES E
ORGANISMOS RESPONSABILIDADES
DE APOIO

CIVISA - Centro
de Informacdo e * Apoio técnico e cientifico nas areas de vulcanologia, da sismologia, da geotermia, da geotecnia, da

Vigilancia hidrogeologia e do ambiente;
Sismovulcanica ¢ Assegurar a vigilancia Sismovulcanica;
dos Acores « Disponibilizar informagéo sobre eventos sismicos e vulcanicos.
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Centro de
Vulcanologia e
Avaliacédo de
Riscos
Geologicos
(CVARG)

IPMA — Instituto
Portugués do
Mar e da
Atmosfera
(Direcéo
Regional)

LREC -
Laboratério
Regional de
Engenharia

Civil

« Apoio técnico e cientifico nas areas de vulcanologia, da sismologia, da geotermia, da geotécnica, da
hidrologia e do ambiente.

« Assegurar a vigilancia sismica e a observacao do campo geomagnético;

« Disponibilizar informacéo sobre eventos sismicos (réplicas);

« Fornecer aconselhamento técnico e cientifico no ambito dos eventos sismicos;

« Verificar o estado de funcionamento das redes de observacdo, medicdo e vigilancia sismoldgica e
meteoroldgica, assegurando eventuais reparacdes de emergéncia;

« Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionadas para a atuacéo das forcas operacionais;

« Emitir avisos meteoroldgicos de mau tempo, direcionados para a atuacao das for¢as operacionais

« Assegurar o0 apoio técnico em inspecdes e vistorias a locais de maior exigéncia técnica ou de maior
exigéncia de seguranca;

« Propor medidas imediatas de atuacdo, mesmo que de carater provisério, que permitam ultrapassar ou
corrigir situagdes de insuficiéncia ou de risco;

« Colaborar na escolha de medidas e solu¢bes a implementar para a resolucdo dos problemas apds a
emergéncia.
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« Coordenar a cooperacgédo entre as forgas e servicos de seguranga nacionais e de outros paises em matéria
de circulacdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

« Assegurar a realizacdo de controlos moveis e de operagbes conjuntas com servicos ou forcas de
seguranga congéneres;

« Autorizar e verificar a entrada de pessoas a bordo de embarcacdes e aeronaves;

SEF - Servico  Proceder a identificagé@o de cadaveres de cidadaos estrangeiros;
de Estrangeiros  * Proceder a avaliagéo dos decorrentes cenarios de risco, no ambito das suas competéncias;
e Fronteiras « Proceder a investigagdo dos crimes de auxilio a imigracéo ilegal, bem como investigar outros com ele

conexos, sem prejuizo da competéncia de outras entidades;

« Orientar os cidadaos estrangeiros presentes na area sinistrada sobre procedimentos a adotar;

« Estabelecer os contactos eventualmente necesséarios com os diferentes Consulados e Embaixadas;

« Impedir o desembarque de passageiros e tripulantes de embarcacdes e aeronaves que provenham de
pontos ou aeroportos de risco, no aspeto sanitario, sem prévio assentimento das competentes autoridades
sanitarias.

« Suspender o abastecimento de eletricidade aos locais acidentados para diminuir o risco de incéndio e

Execucao- responsabilidades

exploséo;
EDA - . Apoiar logisticamente as forcas de intervencéo (eletricidade);
Eletricidade dos | Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencdo, assegurando o apoio, com meios humanos e
Acores, S.A materiais, para cumprimento das ac¢des que Ihe forem atribuidas no ambito das suas competéncias;

« Exercer assessoria técnica especializada a dire¢éo do plano;
« Desenvolver acdes de restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica.
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Operadoras de
rede fixa e
movel

Organizacoes
de
Radioamadores

Divisao de
Ambiente,
Servigos
Urbanos e
Equipamentos
Municipais da
CMSCG

Assegurar o restabelecimento e reforco das comunicaces telefonicas em situagdes de emergéncia;
Garantir a prioridade de ligacédo a entidades com missdes essenciais em situacdo de emergéncia,
Exercer assessoria técnica especializada a dire¢ao do plano;

Desenvolver acdes de restabelecimento das comunicacoes;

Proceder a obras de reparacéo para garantir o rapido restabelecimento do sistema de comunicacdes.

Apoiar as radiocomunicacdes de emergéncia;

Estabelecer e garantir, a pedido da CMPC, autonomamente vias de comunicacdo, recuperacao e
integracao de outros meios e dispositivos de comunicagéo;

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagéo das diversas entidades;

Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

Funcionar como observadores que reportam através dos meios de radio, informacao atil ao acionamento
de meios de socorro e salvamento;

Assegurar a difusdo de informacdo util as populacoées.

Garantir a avaliacdo de danos e intervencdes prioritarias para o rapido restabelecimento do abastecimento
de agua potavel a servicos e unidades produtivas estratégicos, bem como a pontos selecionados
essenciais ao consumo das populacdes afetadas;

Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutencao da prestacao de servicos;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia, para eventuais necessidades
extraordinérias de intervencado na rede e nas estac¢des de tratamento e reposi¢cao do servigo;

Assegurar o controlo da qualidade de agua na rede;

Repor, com carater prioritario, a prestacdo do servigo junto dos consumidores finais.
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ISSA - Instituto
da Seguranca
Social dos
Acores

IPSS -
Instituicbes
Particulares de
Solidariedade
Social

Corpo
Nacional de
Escutas

Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as populagdes, no ambito da acéo social, em articulagéo
com os varios setores intervenientes;

Assegurar o apoio psicologico de continuidade a populacédo, na impossibilidade serdo accionados todos
mecanismos de apoio a esta situacao;

Colaborar na definicao de critérios de apoio a populacéo;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagdo com os varios setores intervenientes, para
rececao, atendimento e encaminhamento da populacao;

Participar nas agdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Colaborar nas a¢gbes de movimentagéo de populagao.

Acolher temporariamente populacdo desalojada;

Disponibilizar o cadastro/lista atualizada de populacéo desprotegida no municipio;

Colaborar na instalacdo e organizacdo de abrigos e centros de acolhimento;

Prestar apoio domiciliario a populacdo desprotegida;

Realizar acdes de apoio de rua direcionadas aos sem-abrigo;

Participar nas acdes de apoio logistico as for¢as de intervencéo;

Apoiar psicologicamente a populagéo afetada;

Colaborar na recolha, armazenamento e distribuicdo de donativos;

Apoiar as acdes de instalacdo e gestdo dos centros de acolhimento, bem como a assisténcia e bem-estar
das populacdes.

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das acdes que lhe forem atribuidas,
guando solicitado, designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como
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(CNE) e no alojamento e na organizacdo de acampamentos de emergéncia;
Associacéao « Colaborar no aviso as populacgdes;
de Escoteiros « Apoiar as acoes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de deslocados (Anexo 3);
de Portugal
(AEP)

« Colaborar nas missdes de busca e salvamento, apoio a sobrevivéncia, socorro e assisténcia sanitaria,

« Colaborar na instalacdo de estruturas moéveis nas Zonas de Concentracdo e Apoio das Populacdes
(ZCAP);

» Colaborar na evacuacéao de feridos e o transporte de desalojados e ilesos;

Cruz Vermelha e+ Colaborar no levantamento e transporte de cadaveres, em articulagédo com as autoridades de saude;,
Portuguesa « Colaborar na prestacao de apoio psicossocial, através de equipas de psicélogos e de equipas voluntarias;

« Colaborar nas operacdes de remocao dos cadaveres para as Zonas de Reunido de Mortos;

« Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou Posto Médico Avancado e na
estabilizacao de vitimas;

« Colaborar no apoio sanitério, distribuicdo de roupas, alimentos e agua potavel as populacdes evacuadas;

« Colaborar no enquadramento do pessoal voluntario.

Empresas de
venda de « Assegurar a disponibilizacdo de combustiveis para apoio a emergéncia.
combustiveis

Execucao- responsabilidades

Entidade _ . . . - o
gestoradarede * Promover a reposicéo das condi¢des de circulacéo e segurancga nas infraestruturas rodoviarias; ()
. - ~ o ~ 7 . o +

viaria « Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacdo técnica necessaria para cortes ou <
aberturas ao trafego; g
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« Disponibilizar informagéo sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte de vias;

« Manter o registo atualizado das vias;

« Programar as intervengdes necessarias a reposicao das condi¢cdes de circulacédo e seguranca;

« Disponibilizar informacéo sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de seguranca rodoviaria;

« Manter um registo atualizado dos meios disponiveis;

« Disponibilizar informacdes sobre a manutencdo e recuperacao de vias e da operacionalidade dos meios
de que dispdem, sempre que solicitados e disponiveis;

« Disponibilizar meios e executar obras de reparacdo, desobstrucdo de vias e/ou reconstru¢cdo, com meios
proprios ou cedidos, na sua area de intervencao;

« Assegurar as comunicacdes internas via telefone SOS, operar os equipamentos de telematica e realizar
patrulhamentos, de modo a prestar a melhor informacéo possivel.

« Colaborar na desobstrucéo de vias para acesso as zonas sinistradas com a disponibilizacdo de camibes e

Empresas de equipamentos de movimentac&o de terras, bem como os respetivos condutores e manobradores;
Construcéo « Auxiliar na reparacgéo de infraestruturas de comunicagéo afetadas;
Civil « Participar na remocéo de entulhos e abertura de acessos nas operacfes de socorro e salvamento, com a

disponibilizacao de equipamentos de demolicédo, elevacéo e transporte de cargas;
« Participar no escoramento de estruturas e de taludes, nomeadamente com a disponibilizacdo de materiais
e equipamentos.

Execucao- responsabilidades

espacos a si consignados, salvaguardando a atuacao de outras entidades e organismos;

Empresas de « Assegurar a protecdo de pessoas e bens, a prevencao da pratica de crimes, a vigilancia dos bens moéveis ~
Seguranca e imoveis, o controlo de entrada, presenca e saida de pessoas, bem como a prevencéo da entrada de

Privada armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos 3

©

o

50

(¢



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

Parte 2| Execugdo

« Apoiar a seguranca dos estabelecimentos publicos ou de infraestruturas consideradas sensiveis, em
complemento da atividade das Forcas de Seguranca, designadamente instalacdes de interesse publico ou
estratégico nacional, sempre que tais espacos lhe sejam consignados.

Empresas de « Assegurar a disponibilizacdo de transportes rodoviarios para apoio a movimentacao das populacdes ou o
Transporte para transporte de forgas operacionais ou ainda de mercadorias ()
Rodoviario ©

o
Orgaos de » Prestar apoio de comunicacdes as entidades designadas pelo Diretor do Plano, quando solicitado; o
comunicaco . Cplaborar na_dlvulgagao dos avtsos\ e alertas; ) -
social « Divulgar medidas de autoprotecédo as populacoes; Q
. o . o . . N A ©
« Difundir a informagéo disponivel, em situagéo de emergéncia. n
, . . ~ . , C
Paroquias e « Acompanhar e apoiar a populacao afetada pelo acidente grave ou catastrofe; o
representantes « Participar na recolha e armazenamento de donativos; o
. . I ~ (%
de outras « Divulgar medidas de autoprotecédo as populacoes; O
religides « Colaborar no apoio logistico as popula¢gdes, nomeadamente, na distribuicdo de vestuério e alimentacéao. -
1

« Ativar o Plano de Seguranca face as situacdes de emergéncia que se encontram expostas; o

. - . ~ . . s . 3
Escolas « Disponibilizar instalagdes para centros de acolhimento provisorio; 3
« Confecionar refei¢coes S
. . g . - . ~ - Ve - ’ - - e ~ - U
Farmacias « Apoiar e auxiliar as atividades de assisténcia médica através da disponibilizacdo de medicamentos )
x
L

« Apoiar as acOes de evacuacao das populacdes, pesquisa de desaparecidos e gestdao de campos de
deslocados;
Casas do Povo  * Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa, agasalhos e outros bens essenciais;
« Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;
« Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;
« Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar.
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3| ORGANIZACAO

3.1] INFRAESTRUTURAS DE RELEVANCIA OPERACIONAL

Existem infraestruturas que por serem elementos estratégicos vitais nos
mais variados sectores de actividade, desempenham importantes funcdes em
situacOes de emergéncia, conferindo-lhes relevancia operacional. Na Tabela 8

enumeram-se as referidas infraestruturas.

Tabela 8| Principais infraestruturas nas operagfes de protecao civil

SECTOR INFRAESTRUTURA

Céamara Municipal
AGlnliEiiElEll Juntas de Freguesia

ATEIES Tribunal

Outros servigos
Rede rodoviaria e parques de estacionamento
Infraestrututas de transporte maritimo

Infraestruturas de transporte aéreo
Infraestruturas

o Rede de abastecimento e distribuicdo de 4gua
criticas

Redes de telecomunicacdes
Rede de abastecimento e distribuicdo de energia

Infraestruturas de abastecimento de combustivel

Quartel da AHBVIG

Unidade de Saude da ilha Graciosa (USIG)

Infraestruturas
o Posto da GNR
estratégicas nas
- Posto da PSP
operacdes de

Posto da Policia Maritima

protecao civil - APC

Delegacéo da Cruz Vermelha Portuguesa
Instalacdes da CMPC
Eeler e SR IFLE8  Estabelecimentos de ensino

CLEES | ocais de cultura

U
N
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Locais de culto religioso

Locais desportivos

Locais de lazer

Centros de dia e lares de idosos
Casas do povo e centros paroquiais
Estabelecimentos hoteleiros

Estabelecimentos de restauracéo

3.1.1 | INFRAESTRUTURAS DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Na llha Graciosa existem as seguintes infraestruturas de administracao

publica:

Tabela 9| Infraestruturas de administragdo publica

INFRA-ESTRUTURA LOCALIZACAO

Rua Infante D. Henrique, n.° 50

Junta de Freguesia de Santa Cruz 9880-378 Santa Cruz da Graciosa
Caminho da Igreja, n.° 58

ST ENe CAS IS ERe [DRETEL I of=8 9880-021 Guadalupe, Santa Cruz da
Graciosa
Rua Barao Fonte do Mato, n°® 12

NV =N CAS OIS R SRS ETEITEN 9880-226 Sdo Mateus, Santa Cruz da
Graciosa
Junta de freguesia da Luz Rua 6 Janeiro,n.#i1s
9 9880-149 Luz, Santa Cruz da Graciosa

Rebentdo
9880-316 Santa Cruz da Graciosa

camara Municipal Largo Vasco da Gama
P 9880-352 Santa Cruz da Graciosa

Tribunal Judicial

[T (oo [SRST=I TN - Ta o RTe I EINO o5 Avenida Mouzinho Albuquerque, 42
Xl RISV DI E- DN ET T [0l 9880-320 Santa Cruz da Graciosa

. ~ : WP Avenida Mouzinho Albuquerque, 42
Direccdo Regional da Habitagao 9880-320 Santa Cruz da Graciosa
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S CEIERERREGIGEINER®ER[WEN Rua Manuel Rodrigues Miranda, 11
QI pTo] [elo [ERN =G NI El il 9880-376 Santa Cruz da Graciosa

Vice-Presidéncia do Governo,
Emprego e Competitividade
Empresarial

Rua Castilho, 7
9880-355 Santa Cruz da Cruz

Largo de Santo Anténio, 11
9880-349 Santa Cruz da Graciosa

Servi¢o de Desporto da Graciosa

3.1.2 | INFRAESTRUTURAS CRITICAS

3.1.2.1 | REDE RODOVIARIA

A llha Graciosa encontra-se atualmente coberta por uma densa rede
rodoviaria, marcada predominantemente por estradas com duas vias, de piso
asfaltado e em boas condi¢cdes. No entanto é de ressalvar que a maioria dos
trocos ndo dispbe de bermas, sendo normalmente limitados por muros de
pedra instaveis e com alturas que chegam a ultrapassar os dois metros.

E, ainda, importante referir a existéncia de um tnel & entrada da Caldeira.

Os maiores volumes de trafego registam-se nos langos que ligam as
principais aglomeragbes urbanas sedes de freguesia, nomeadamente Santa
Cruz - Guadalupe e Santa Cruz - Praia.

Em relacdo ao parque automovel existente na ilha este tem crescido
consideravelmente, em particular os ligeiros comerciais ligados as atividades
agropecuarias, comerciais e particulares.

Os transportes terrestres compreendem: o0s coletivos de passageiros,
servidos por carreiras regulares entre as localidades e realizados pela Empresa
de Transportes Coletivos da llha Graciosa Lda.; e o servico publico de
transportes individuais, garantido por 12 taxis, encontrando-se alguns taxistas

(8) organizados em associacgao.

3.1.2.2 | INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTE MARITIMO

Na llha Graciosa registam-se as seguintes infraestruturas de transporte

maritimo:
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Tabela 10| Infraestruturas de transporte maritimo

Infra-estrutura  Porto Comercial da Praia

Lo I£TEN S. Mateus (Praia)
O eIl [N Nao oferece condicdes de seguranga no caso de temporais
el EIEMREULERIEN de NE dadas as dimensfes e a orientagdo do quebra-mar

Permite atracar embarcacdes até cerca de 150 metros de
comprimento;
SUUEER Possui uma rampa Roll On Roll Off permitindo  maior

WELLEEEERE cficiencia no embarque e desembarque de carga de todo o
tipo.

Entidade

Junta Auténoma do Porto de Angra do Heroismo
exploradora

Infra-estrutura = Cais da Barra

WeLe| P40l Santa Cruz

LI [N Nao oferece condigdes de seguranga no caso de temporais
operacionalidade [«=AWY

Outras
informacdes

Entidade
exploradora

Pequenas dimensdes e mais abrigado

Junta Auténoma do Porto de Angra do Heroismo

Infra-estrutura Varadouro do Porto Afonso

gzl Junta Autbnoma do Porto de Angra do Heroismo
exploradora

Infra-estrutura Varadouro da Folga

Localizagao [t

Entidade

Junta Auténoma do Porto de Angra do Heroismo
exploradora

Infra-estrutura = Varadouro da Carapacho
Localizacao [NV

SIEEEEY Junta Auténoma do Porto de Angra do Heroismo
exploradora

Infra-estrutura  Porto de pescas

eI Ib£EM S. Mateus Praia
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No que respeita a embarcacdes com registo na Delegacdo Maritima da ilha
Graciosa ou que tém como porto de armamento os portos da ilha contabilizam-
se 153. Nestas inserem-se as embarcacbes com registo na actividade
piscatoria ou na actividade da nautica de recreio, as embarcagfes de comércio,
as embarcacdes auxiliares de prestacdo de servicos e as embarcacbes com
porto de armamento na ilha graciosa. Na tabela 11 enumeram-se as diferentes

embarcacdes, por &rea de operacao e respetiva quantidade.

Tabela 11| Embarcag6es com registo na Delegagdo Maritima da ilha Graciosa ou com porto de
armamento nos portos da ilha Graciosa

Tipo de

~_ Embarcacdes com registo na actividade da pesca
embarcacao

Locais Costeiras
Quantidade 23 10

Tipo de Embarcacdes com registo na actividade nadtica de
embarcacao recreio

Tipo 3 Tipo 4 Tipo 5
2 34 72

Tipo de
embarcacao

Area de operacéo Locais Costeiras
Quantidade 2 2

~ Embarcacao Porto dos Embarcacdes pilotos e
Observacoes i
acores e SRA bombeiros

Tipo de
embarcacao

Area de operacéo Trafego local
3

TMG — fazem porto de armazenamento na Praia da Vitoria

Embarcacdes auxiliares — prestacao de servigcos

Embarcacdes de comércio

Tipo de
embarcacao

Area de operacio Nautica de recreio
perag Classe 3 Classe 4 Classe 5

2 2 1

Embarcacdes com porto de armamento na ilha Graciosa

3.1.2.3 |[INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTE AEREO
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Na llha Graciosa existem as seguintes infraestruturas de transporte aéreo:

Tabela 12| Infraestruturas de transporte aéreo

Infra-estrutura

Localizacao

Condicdes de
operacionalidade

Outras
informacdes

Aerédromo da ilha Graciosa

- Situado a cerca de 2 km a NW da Vila de Santa Cruz.
- Localizado numa zona relativamente plana, a uma altitude
da ordem dos 25 metros

- Inclui pistas com comprimento de 1325m e largura de 30
metros (pistas 09 e 27), abertas ao trafego aéreo no periodo
diurno e apenas em condicdes meteorolégicas de voo a
vista;

- As condicdes minimas de seguranca sao limitadas a
ocorréncia de ventos de 360°/180° com uma intensidade
méxima de 30 nés e de 90°/270° com intensidade de 50 nés;
- A inexisténcia de um sistema de sinalizacdo adequado
dificulta operacdes noturnas, sendo necessario recorrer a
solucbes de recurso sempre que se verificam situacdes de
emergéncia neste periodo;

- Em condicbes normais operam no aerdodromo da llha
Graciosa aeronaves Bombardier Q400 e Bombardier Q200,
pertencentes a SATA AIR Acores, com capacidade para 80
passageiros e 2174 kg de carga e 37 passageiros e 907kg de
carga, respetivamente. A Forga Aérea Portuguesa, com Base
na ilha Terceira, efetua igualmente diversas missdes a llha
Graciosa, utilizando helicopteros e aeronaves C295.

- Nao obstante as suas reduzidas dimensfes, a placa de
estacionamento do aerédromo pode ser utilizada
simultaneamente por quatro aeronaves com as referidas
caracteristicas.

- Servido por vias rodoviarias amplas e em boas condicées;

- Dispde de um servigo proprio de bombeiros;

- Possui sistema de energia autbnomo e alternativo a rede de
abastecimento geral.

3.1.2.4 | REDE DE TELECOMUNICACOES

Em termos de comunicacdes de emergéncia, esta implementada nos Acores

a RITERAA — Rede Integrada de Telecomunicacdes de Emergéncia da RAA
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gue tem a capacidade, em tempo real, de coordenar 0S meios e recursos ao
dispor do SRPCBA, Corpos de Bombeiros, demais Agentes de Protecao Civil e
Entidades com dever de cooperagdo no Sistema Regional de Protecéo Civil,
garantindo um modelo de comunicacé&o integrado e eficaz quer em situacao de
rotina, quer na ocorréncia de acidentes graves ou de catastrofes naturais,
conferindo a resiliéncia e qualidade necessaria as operacdes de Protecao Civil
e Socorro.

A ilha Graciosa estd integrada na Rede Central que serve, também, as
restantes ilhas do Grupo Central. No entanto, apesar de independentes, tanto a
Rede Central, como a Oriental e Ocidental estéo interligadas através de uma
infraestrutura redundante.

Neste contexto, €& viavel, ainda, o recurso as redes de radio dos
radioamadores existentes no municipio, caso a situagao assim o exija.

Existem, ainda, as redes de radio da PSP, GNR e dos Bombeiros
Voluntéarios da Ilha Graciosa.

No que concerne as redes de telecomunicac¢fes civis, existem no municipio
de Santa Cruz da Graciosa 5 antenas da operadora MEO em conjunto com a
operadora Vodafone e 2 antenas da operadora NOS.

Desde 2013, as 9 ilhas dos Acores dispde de um sistema global de cabo de

fibra Gtica submarino, que permite o0 acesso a redes de nova geracao.

3.1.2.5 | SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A llha Graciosa € servida por 14 nascentes e por 7 captacdes por furo.

As nascentes estdo distribuidas por trés locais: 2 nascentes da Cova, 3
nascentes do Tanque e 9 nascentes das Fontes.

Os furos constituem a principal origem da agua do sistema de abastecimento
da Graciosa, a cargo da Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa.
Actualmente encontram-se em funcionamento 8 furos, cobrindo a presente

rede de distribuicdo, quase toda a ilha.
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A maioria dos furos existentes capta a um nivel préximo do mar, num corpo
lenticular de 4gua doce que flutua sobre a agua salgada da parte inferior do
aquifero, pelo que existe intruséo salina.

Representado na Figura 6, o servico de abastecimento de agua €
assegurado, em todas as freguesias da ilha Graciosa, na sua plenitude, pela
Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa. A rede de abastecimento de
agua é servida por 15 reservatorios e 8 furos de captacdo de 4gua como é
possivel verificar nas tabelas 13 e 14. Apos a remodelacao da rede de aguas
do Reservatério Grotas Il, a rede de abastecimento de agua passara a contar
com 14 reservatérios, visto que o reservatério do Barroso vai ser extinto,
deixando de estar integrado na rede.

Com um nivel de atendimento maximo (100%) a rede de abastecimento,
serve 4391 habitantes residentes (Censos 2011) no concelho de Santa Cruz da
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Figura 6| Representacdo gréafica do sistema de abastecimento de 4gua da ilha Graciosa.
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Tabela 13| Furos no municipio de Santa Cruz da Graciosa

Freguesia
S&8o Mateus
S&o Mateus
Sao Mateus
Guadalupe
Guadalupe
Guadalupe

Guadalupe

Santa Cruz da
Graciosa

Localizagéo Arruamento Designacao
Fonte do Mato Caminho Tras dos Pomares AC2
Pedras Brancas Caminho Tras dos Pomares JK5
Pedras Brancas = Caminho Tras dos Pomares (Caminho da Calcada JK1
Pontal Canada do Morais IT2
Guadalupe Caminho da Igreja AC3
Guadalupe Canada do Padre Lucas JK4
Covas Caminho da Igreja IT1
Arrifes Canada da Rosa SG1

Tabela 14| Reservatérios no municipio de Santa Cruz da Graciosa

Reservatério

Freguesia

Barroso Santa Cruz da Graciosa
Ribeirinha Guadalupe
Tanque Guadalupe
Luz Luz
Alto do Sul Luz
Tras dos Pomares S&o Mateus
Fonte do Mato Sao Mateus
Feteira 1 S&o Mateus
Feteira 2 Sao Mateus
Covas Santa Cruz da Graciosa
Grotas 1 Guadalupe
Grotas 2 Guadalupe
Pontal Guadalupe
IROA Santa Cruz da Graciosa
Brasileira Guadalupe
Fontes Santa Cruz da Graciosa

Arruamento
Caminho do Barroso
Canada da Missa
Tanque
Rua 6 de Janeiro
Alto do Sul
Tras dos Pomares
Fonte do Mato
Feteira
Feteira
Rua Eng® Manuel Rodrigues Miranda
Canada da Grota
Canada da Grota
Caminho do Pontal
Canada da Rosa
Canada do inferno
Caminho da Serra

3.1.2.6] SISTEMA DE PRODUCAO, ARMAZENAMENTO E DISTRIBUICAO DE

ENERGIA ELETRICA

O sistema de abastecimento de energia eléctrica € da responsabilidade da

empresa Eletricidade dos Acores EDA/EP — Delegacéo da Graciosa, e assenta

fundamentalmente na Central Termoeléctrica da Graciosa (CTGR) situada no

Quitadouro, em Santa Cruz da Graciosa.

O sistema elétrico da ilha Graciosa era, em 31 de dezembro de 2016,

composto por uma central de producdo de energia elétrica, uma rede de
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distribuicdo de média tensdo a 15 kV, e redes de distribuicdo de baixa tenséo a

0,4 kV como pode ser observado na Figura 7.

A POSTO CE TRANSFORMAGAO PUBLCO (pdenCatise)

o]
\\ j B comuremoncmmes
— [

B comuaca
H comuesmesmco
A swemcio

[ rostooe seccommento

[1D osantornommLMENTE AsEIO

=

Figura 7| Localizagdo geogréfica da rede MT (média tenséo) da ilha Graciosa. Fonte: CARE
2016

7

A rede de energia €
centro de distribuicdo da Central da Graciosa (CTGR) abastecendo todas as

maioritariamente aérea e desenvolve-se a partir do

frequesias da ilha Graciosa. A rede subterrdnea existente localiza-se
principalmente na Vila de Santa Cruz correspondendo apenas a cerca de 12%

da totalidade da rede como é possivel verificar na Tabela 15.

Tabela 15| Rede de distribuicdo eléctrica da llha Graciosa (fonte: CARE 2016)

. Extenséo de rede (km) Postos de transformag:éo
Nivel de
. | PID | PIC ] Pot. Instalada
tensé@o (kKV) | Aérea | Subterranea | Total
S(kVA) S(kVA) | total total (kVA)
15 56,10 64,43 47 6080 21 4725 10 805
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Encontra-se, ainda, em fase de teste, um projecto para a producdo de
energia eléctrica 100% renovavel na llha Graciosa, com a construgcdo de um
Parque EOdlico com capacidade de 4.5MW, um Parque Fotovoltaico com
capacidade de 1MW e uma central de baterias para abastecimento de energia
com capacidade de 4.35MW que, terdo como objectivo, abastecer a rede
publica, devendo ficar operacional a partir de 2018.

Este € um projecto pioneiro a nivel mundial, devido a especificidade de
pretender produzir, armazenar e distribuir energia, tendo como fonte primaria
na producao, as energias renovaveis. Na Figura 8 pode observar-se a Central

de Baterias e o Parque fotovoltaico.

Figura 8| Central de Baterias (a esquerda) e Parque Fotovoltaico (ao fundo). (fonte: DST
Renovaveis)

3.1.2 | INFRAESTRUTURAS ESTRATEGICAS PARA AS OPERACOES DE
PROTECAO CIVIL — INSTALACOES DOS APC

No ambito da caraterizacdo das infraestruturas do territério que, pela sua
importdncia numa operacdo de protecdo civil, poderdo ser consideradas
sensiveis e/ou indispensaveis para a prevengdo, planeamento e socorro, é

importante identificar as instalagdes dos agentes de protecéo civil (Tabela 16).
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Tabela 16| Instalagfes de agentes de protecao civil e cruz vermelha portuguesa no municipio

Infraestrutura vital Quantidade Localizacao

Quartel de bombeiros 1 Rua Charco da Cruz .
9880-308 Sta Cruz da Graciosa
Rua da Boavista
Posto da PSP 1 9880-360 Sta Cruz da Graciosa
Posto Territorial da 1 Rochela - Sdo Mateus
GNR 9880-280 Santa Cruz da Graciosa

Posto da Policia 1 Rua Nova n.° 17
Maritima 9880-384 Santa Cruz da Graciosa
Rua Engenheiro Manuel Rodrigues
Unidade de Saude 1 Miranda
9880-376 Santa Cruz da Graciosa
Delegacéao da Cruz 1 Rua do Corpo Santo
Vermelha Portuguesa 9880-368 Santa Cruz da Graciosa
Delegacdo Maritima
de?S%nta Cruz da 1 RIEV M, [ 2

; 9880-384 Santa Cruz da Graciosa
Graciosa

3.1.3 | LOCAIS DE UTILIZACAO COLETIVA

Na ilha Graciosa existem locais de utilizacdo coletiva que podem apoiar as
operacOes de protecdo civil. Tais infraestruturas encontram-se listadas na
tabela seguinte:

Tabela 17| Edificios e locais de utilizagao coletiva

Edificios e locais

de utilidade Quantidade Tipo Localizacéo
coletiva

-1

Crechel/jardim '(;rrz(i:rge d/e Caminho do Jardim

de infancia/ J fanci 9880-314 Sta Cruz Graciosa

CAO infancia e CAO
(E:B/JIdSanta Rua Infante D. Henrique

Estabelecimentos fuz da Santa Cruz da Graciosa
de ensino Graciosa

- 4 Escolas 1° EB1 Caminho da Igreja

ciclo do ensino  Guadalupe Santa Cruz da Graciosa

basico EB/J| Praia IIj:Jae;aDou'tor Meneses, 31
EB/JI Luz Rua Pedro Roberto

Santa Cruz Graciosa
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Locais de cultura

Locais de culto
religioso

-1 Escola de
2°/3° ciclo e
ensino
secundario

- 1 Centro
Cultural

- 1 Biblioteca

- 1 museu

- 6 Sociedades
recreativas

9 Igrejas

Escola Basica
e Secundaria
da Graciosa

Centro cultural

Biblioteca
municipal

Museu da
Graciosa
Filarmonica
Recreio dos
Artistas
Filarménica
Uniao
Progresso de
Guadalupe
Filarmonica
Unido Popular
Luzense
Sociedade
Filarmonica
Uniao
Praiense
Sociedade
Recreativa da
Vitéria
Irmandade do
Espirito Santo
de N. Sra.
Esperanca

Igreja Matriz

Igreja de
Santo Cristo
dos Milagres
Igreja de
Nossa
Senhora de
Guadalupe
Igreja de
Nossa
Senhora da
Esperanca
Igreja de
Santo Anténio
Igreja de
Nossa
Senhora da
Luz

Rebentao, s-n
9880-316 Sta Cruz Graciosa

Rua do Mercado

9880-373 Sta Cruz Graciosa
Praca Fontes Perreira de
Melo

9880 Sta Cruz Graciosa
Rua Conde Simas, 17

Sta Cruz Graciosa

Rua do Coval, n.° 1
9880-369 Sta Cruz Graciosa

Caminho da Igreja, n.° 58
9880-021 Guadalupe - Sta
Cruz Graciosa

Rua Pedro Roberto, n.° 5
9880-154 Luz - Sta Cruz
Graciosa

Largo Padre Dr. Manuel
Rocha, n.° 1

9880-227 Sao Mateus - Sta
Cruz Graciosa

Vitoria

9880-029 Guadalupe - Sta
Cruz Graciosa

Caminho do Alto da
Ribeirinha

9880-026 Guadalupe, Sta
Cruz Graciosa

Rua Matriz 8

9880-352 Sta Cruz Graciosa

Largo da Misericordia
9880-347 Sta Cruz Graciosa

Largo Padre José Sim8es
Borges
9880 Sta Cruz Graciosa

Largo da Ribeirinha

Caminho da Vitéria

Rua Pedro Ribeiro  Luz

64

( Parte 2| Execuc¢do- Organizacao



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO
CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

Parte 2| Execugdo

15 Ermidas

Welor-1E 3 Recintos

Igreja da
Misericordia
Igreja de
Santa Quitéria

Igreja de Séo
Mateus

Ermida de
Nossa
Senhora da
Ajuda

Ermida de S&o
Jodo

Ermida de S&o
Salvador

Ermida do
Corpo Santo
Ermida de
Santo Antoénio
Ermida de
Nossa
Senhora de
Lurdes
Ermida de
Santo Anténio
Ermida de
Nossa
Senhora da
Vitéria
Ermida de Sao
Miguel Arcanjo
Ermida de
Nossa
Senhora da
Guia

Ermida de
Nossa
Senhora da
Saude
Ermida de
Nossa
Senhora dos
Remédios
Ermida de
Santa Ana da
Lagoa
Ermida de
Santo Anténio
Campo de

Rua Rodrigues Sampaio

Caminho da Fonte do Mato

Largo Senador Vicente
Ramos
9880 Sta Cruz Graciosa

Caminho Velho do Monte da
Ajuda, Santa Cruz da
Graciosa

Caminho Velho do Monte da
Ajuda, Santa Cruz da
Graciosa

Caminho Velho do Monte da
Ajuda, Santa Cruz da
Graciosa

Largo do Corpo Santos

Largo de Santo Antonio

Estrada do Carapacho

Rua Rodrigues Sampaio

ER 1-2, Santa Cruz da
Graciosa

Caminho do Tanque

Travessa da Guia, Santa
Cruz da Graciosa

Caminho de Nossa Senhora
da Saude

Rua Dr° Manuel Sousa
Menezes, Sdo Mateus

Caminho de Santa Ana

Caminho da Folga
Caminho da Igreja

)
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e ofe]gllelsl desportivos

1 Pavilhdes
desportivos

7 Sedes das
associacoes
desportivas

2 Parques de
campismo
Locais de lazer

Termas

2 lares de

Lares de idosos |
idosos

(OEEEN o [N efo)sM 3 Casas do

jogos de
Guadalupe
Campo de
jogos da Luz
Estadio
Municipal de
Santa Cruz
Pavilhdo
Municipal
Pavilhdo
gimnodesporti
VO

Club Naval da
llha Graciosa
Clube
Desportivo
Escolar llha
Branca
Graciosa
Futebol Clube
Sport Club
Maritimo

Sporting Clube
de Guadalupe

Grupo
Desportivo
Luzense
Grupo
Desportivo
Mocidade
Praiense

Santa Cruz
Pinheiro

Termas do
Carapacho

Lar de idosos
da Santa Casa
da
Misericérdia
de Santa Cruz
da Graciosa
Lar de idosos
da Santa Casa
da
Misericordia
da Praia

Casa do Povo

9880 Sta Cruz Graciosa

Rua 6 de Janeiro
9880-149 Sta Cruz Graciosa

Rua da Pesqueira
9880-370 Sta Cruz Graciosa

Rua da Pesqueira

9880-370 Sta Cruz Graciosa
Escola Basica e Secundaria
da Graciosa / Rebentéo
9880-316 Sta Cruz Graciosa
Porto da Barra

9880-378 Sta Cruz Graciosa

Escola Basica e Secundaria
da Graciosa / Rebentao
9880-316 Sta Cruz Graciosa

Rua da Boavista, s/n
9880-360 Sta Cruz Graciosa
Rua do Maritimo, s/n
9880-372 Sta Cruz Graciosa
Caminho da Igreja, n.° 72/8
9880-021 Guadalupe - Sta
Cruz Graciosa

Rua 6 de Janeiro, n.° 15
9880-149 Luz - Sta Cruz
Graciosa

Rua Fontes Pereira de Melo,
n.° 38

9880-235 Sao Mateus - Sta
Cruz Graciosa

Rua da Pesqueira

9880-370 Sta Cruz Graciosa
EM 1017, 11

9880 Sta Cruz Graciosa
Rua Dr. Manuel de Menezes,
Carapacho

9880-120 Sta Cruz Graciosa

Rua Mercado

9880-373 Sta Cruz Graciosa

Rua Dr Brito de Albuquerque

Caminho da Igreja
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Estabelecimentos
hoteleiros

Estabelecimentos
de restauracao
Locais de

cuidados de
salude

Povo do Guadalupe

Casa do Povo
da Luz

Casa do Povo
da Praia

1 hotel

2 residenciais

12 quintas/aldeamentos
5 Café-bar/snack-bar

7 Restaurantes

1 Farmacia
2 Parafarmacia

9880-021 Guadalupe — Sta
Cruz Graciosa

Rua Fontes Pereira de Melo
9880-153 Luz - Sta Cruz
Graciosa

Rua Fontes Pereira de melo,
n.° 30

9880-235 Sao Mateus - Sta
Cruz Graciosa

)]
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3.2| ZONAS DE INTERVENCAO

Considerando que a resposta operacional se desenvolve em toda a érea do

municipio de Santa Cruz da Graciosa, aquando da ocorréncia de um sinistro

importa delimitar as diferentes areas de intervencao de acordo com as funcdes

nas operacoes de socorro e salvamento.

De acordo com o SIOPS, a sectorizagdo das Zonas de Intervencéo (ZI)

subdivide-se em:

Zona de
Sinistro (ZS)

Zona na qual se desenvolve a ocorréncia, devera ter acesso restrito, e
devera alocar exclusivamente os meios necessdrios a intervencdo direta
e com missdo atribuida, sob a responsabilidade do COS.

Zona de apoio
(zA)

Zona adjacente e envolvente a ZS, de acesso condicionado, onde se
devem concentrar os meios de apoio e logisticos necessarios ao suporte
dos meios em operacdo e onde estacionam meios de intervencdo para
resposta imediata.

Zona de
Concentragao e
Reserva (ZCR)*

Zona do teatro de operacées onde se localizam temporariamente meios
e recursos disponiveis sem missdo imediata e onde se mantém o sistema
de apoio logistico as forgas de socorro.

Zonas de
Rececao de
Reforgos (ZRR)

Zona de controlo e apoio logistico que se destina a recec¢do de reforgos
antes de serem canalizados para a ZCR. E aqui que sdo transmitidas as
orientacdes taticas necessarias.

Quadro 7| Zonas constituintes do Teatro de Operagfes

* De acordo com o tipo e dimenséo da ocorréncia, podem ser consideradas diferentes

areas nas ZCR, nomedamente:

)]
(00]
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r N\
Area de reserva

~
Area de
reabasteciment
9%
)
Area de
alimentagdo
~
Area de
descanso e
higiene
)
Area de apoio
sanitario
~
)
Area de
manuten¢ao
~
)

Area médica

\. J

¢ Meios e recursos sem missao imediata atribuida e que
constituem a reserva estratégica;

¢ OperacgOes de reabastecimento de combustiveis, agua,
equipamentos, consumiveis e outros necessarios ao suporte
da ocorréncia;

¢ Alimentacdo das forgas e/ou preparacdo das refei¢cdes para

distribuicdo aos meios em intervencao na ZS;

¢ Descanso e higiene aos operacionais;

e Apoio sanitario aos operacionais envolvidos na ocorréncia;

¢ Manutencdo dos equipamentos;

¢ Instalacdo do PMA e/ou outras estruturas de assisténcia pré-
hospitalar no TO.

Quadro 8| Areas que podem ser constituidas nas ZCR, conforme o tipo e dimensdo da

ocorréncia

Exteriormente a ZI (ou TO) podem definir-se outras zonas de apoio as

operacdes de emergéncia entre as quais se destacam:

Zona de

Zona cuja missao é o acolhimento e alojamento temporario

Concentragdo e Apoio (¢, populacdo evacuada, devendo existir procedimentos de

a Populagao (ZCAP)

registo da populacdo evacuada,

Zona de Reunido de
Mortos (ZRM)

Local onde serdao colocados temporariamente as vitimas
mortais para identificacao.

Quadro 9| Zonas de apoio as operacdes de emergéncia exteriores ao TO

69

( Parte 2| Execuc¢do- Organizacao



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO
CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

Parte 2| Execugdo

Em funcado das informacdes obtidas através das a¢des de reconhecimento e
avaliacdo técnica e operacional, a delimitacdo geografica inicial da ZI podera

ser alterada e reposicionada.

3.3| MOBILIZACAO E COORDENACAO DE MEIOS

3.1.3] MOBILIZACAO DE MEIOS

Aquando da ativacdo do PMEPCSCG é fundamental a mobilizacdo rapida,
eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com 0s seguintes
critérios:

- Utilizar os meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o
estritamente necessario

- Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos sobre a utilizacao
de meios e recursos privados;

- Dar preferéncia a utilizacdo de meios e recursos detidos por entidades com
as quais tenha sido celebrado protocolo de utilizacao.

Quadro 10| Critérios de mobilizacdo de meios e recursos

Os meios e recursos pertencentes aos APC e aos OEA serdo colocados a
disposicdo dos PCO, que os afetardo de acordo com as necessidades. O
inventario dos meios e recursos encontra-se no ponto 1 da Parte Ill do presente
plano.

Os pedidos de reforco de meios s6 sao considerados validos quando
apresentados pela cadeia de comando municipal. Neste contexto, cabera ao
SRPCBA a atribuicdo de meios de reforco regionais, tendo em conta critérios
de proximidade, prontiddo e disponibilidade, para fazer face as necessidades
operacionais decorrentes do evento.

A mobilizacdo e requisicdo de recursos e equipamentos devera ser feita
através do modelo de requisicdo constante no ponto 3.2 da Parte Il do
presente plano. O SMPC deve estar atento aos eventuais comunicados do
SRPCBA, do grau de prontiddo das unidades e meios mobilizaveis para a

colaboracéo de protecao civil prevista.

70

( Parte 2| Execuc¢do- Organizacao



% [PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO
o Grgé’ CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]
%z pa

Parte 2| Execugdo

3.4| NOTIFICACAO OPERACIONAL

No caso da ativacao deste Plano, a informacao pertinente sera disseminada
periodicamente a todas as entidades intervenientes pelos meios considerados
mais apropriados (rede telefonica, correio eletronico, mensagem escrita, entre

outros) face a natureza da ocorréncia, de acordo com a tabela 18.

Tabela 18| Meios de notificacdo para cada ocorréncia

Rede Correio S Comunicados
telefonica electrénico (site CMSCG)

Precipitacdo intensa X X X X

Ciclones e tempestades X X X X

Cheias e inundagdes X X X X

Galgamentos costeiros X X X X

Atividade vulcanica X X X X
Movimentos de massa em
Colapso de cavidades

Audgntes grave_s,o_le X X X X
trafego rodoviario
Acidentes graves de

trafego maritimo X X X X

AC|dente§ graves de X X X X
trafego aéreo
Acidente no transporte de
Colapso de tuneis, pontes e

outras infraestruturas X X X X
Acidentes em parques
Acidentes em instalacdes de

~
=
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Incéndio em edificios
Colapso de estruturas
Incéndios florestais

Acidentes de poluicao

Por outro lado, o estado de alerta especial para as organizacfes integrantes
do SIOPS (Sistema Integrado de Operacdes de Protecdo e Socorro) visa
intensificar as acfes preparatérias para as tarefas de supressao ou minoracao
das ocorréncias, colocando meios humanos e materiais de prevencao em
relacdo ao periodo de tempo e a area geografica em que se preveja especial
incidéncia de condicdes de risco ou emergéncia.

De acordo com o artigo 24° da lei 72/2013, 31 de maio, o alerta especial
consiste:

a) Na maior mobilizagdo de meios humanos e materiais para as missoes a
cumprir;

b) Na adogcdo de esquemas preparatérios para intervencdo ou atuacdo
iminente;

c) Na execucao de missdes de prevencao ou vigilancia, devendo ser ativados
0S recursos disponiveis;

d) Na adogdo coordenada de outras medidas julgadas oportunamente

necessarias.

A tabela abaixo apresentada contém os niveis de alerta e a respectiva

legenda.

~
N
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Estado de
Alerta

Verde

Amarelo

Laranja

RESPONSABILIDADES

E improvéavel a ocorréncia de fenémenos que representam
danos para pessoas e bens;

Situacdo de normalidade em que o dispositivo de Protecao
Civil e Socorro desenvolve actividades de rotina e
monitorizacao a nivel local, distrital e nacional.

Existéncia de condi¢cfes para ocorréncia de fenbmenos com
dimenséo e magnitude normais;

O dispositivo de Protecédo Civil e Socorro reforca a
monitorizacao, intensificando as acfes preparatérias para as
tarefas de reducao dos efeitos negativos dos eventos
previstos;

As pessoas devem manter-se informadas sobre o evoluir da
situacgao.

Previsibilidade de ocorréncia de fenébmenos que ndo sendo
invulgares, podem representar um dano potencial para
pessoas e bens;

O dispositivo de Protecdo Civil e Socorro reforca as
actividades de monitorizacdo e vigilancia da situacédo e
intensifica as acdes preparatérias para as tarefas de
intervencao;

As pessoas devem manter-se informadas acerca das
situacdes previstas, adoptando as medidas de prevencao e
adequacéo das suas actividades e comportamentos de modo
a nao correr perigos desnecessarios.

Situacdo de perigo, com condicbes para a ocorréncia de
fendmenos invulgares que podem causar danos a pessoas e
bens, colocando em causa a sua seguranca,;

O dispositivo de Protecdo Civil e Socorro reforca as medidas
gue garantam um estado de prontiddo elevado para a
intervencao;

As pessoas devem manter-se Vvigilantes e informar-se
permanentemente sobre a situagdo, inteirando-se dos
possiveis perigos. Devem adoptar as medidas de prevencéo,
precaucao e auto-protecao indispensaveis, e adequar 0s seus
comportamentos de moda a nao se colocarem em risco.
Devem seguir-se as informacdes e recomendacdes das
Autoridades.
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o Situacdo de perigo extremo, com a possibilidade de
ocorréncia de fendmenos de intensidade excepcional, dos
quais € muito provavel que resultem danos muito relevantes e
uma reducdo muito significativa da seguranca das pessoas,
podendo ameacar a sua integridade fisica ou mesmo a vida,
numa vasta area;

« O dispositivo de Protecao Civil e Socorro tem mobilizacao
geral;

« As pessoas devem manter-se permanentemente informadas,
adotando as medidas de prevencao, precaucao e auto-
protecdo imprescindiveis e adequar constantemente 0s seus
comportamentos a situagdo em curso;

« Devem seguir-se, em todas as circunstancias, as instrugdes
das Autoridades e estarmos preparados para a possibilidade
da determinacdo de medidas de emergéncia.

Tabela 19 | Estado de Alerta para as organizacdes Integrantes do SIOPS.
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4| AREAS DE INTERVENCAO

O plano na sua organizacao geral de operacdes de Protecdo Civil contempla

dez areas de intervencédo basicas, nomeadamente:

1| Gestao administrativa e financeira

2| Reconhecimento e avaliacdo

3| Logistica

4| Comunicacdes

Areas de 5| Informagéo publica

Intervengao 6| Confinamento e evacuagao

7| Manutencéo da ordem publica

8| Servicos médicos e transporte de vitimas

9| Socorro e salvamento

10| Servigos mortuarios

Figura 9| Areas de intervencdo do PMEPCSCG

Seguidamente, séo identificadas para cada uma das areas de intervencéo
béasicas, as prioridades de accao, a estrutura de coordenacao, a constituicdo e

missdo dos APC e das OEA intervenientes.
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4.1] GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Em situacdo de emergéncia, € necessario envolver um elevado namero de
meios e recursos que, em primeira instancia, pertencem a CMSCG, visto que
sdo aqueles que estdo mais proximos e que conhecem melhor a realidade
local, tendo maior rapidez de analise da situacdo. No entanto, caso as
disponibilidades existentes na CMSCG nao sejam capazes de suprir as
necessidades, esta prevista a necessidade de recorrer a meios e recursos
pertencentes a entidades publicas e privadas, de forma a aumentar o nivel de
prevencao contra acidentes graves e/ou catastrofes, ou em caso de ocorréncia,
atenuar os seus efeitos, tanto no apoio logistico as forcas de intervencédo como
no apoio logistico a populacgéo.

Em situacdes que ultrapassem os limites e capacidades municipais,
cumprindo o principio da subsidiariedade, devera ser solicitado pela CMPC, na
pessoa do Presidente da Camara Municipal, a intervencdo da estrutura
regional, o Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acgores
(SRPCBA), situacdo que levar4 a que este Ultimo assuma o comando das
operacdes de socorro, coordenando-se com a CMPC.

O Diretor do plano podera, ainda, pedir apoio financeiro ao SRPCBA,
através do Fundo de Emergéncia e/ou criar e gerir uma Conta de Apoio de
Emergéncia a qual poderd receber donativos por parte de particulares e
entidades privadas, sendo os mesmos utilizados para suportar 0s custos

associados as accdes de emergéncia e reabilitacao.

A area de intervencdo de administragdo de meios e recursos estabelece 0s
procedimentos e instrucbes de coordenacdo quanto as atividades de gestao
administrativa e financeira, inerentes & mobilizagéo, requisicao e utilizagdo dos
meios e recursos utilizados aquando da ativacdo do PMEPCSCG, bem como, a
gestdo de fundos e donativos. Tais procedimentos e instrucbes de

coordenacao encontram-se resumidos na tabela abaixo (Tabela 19):
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Tabela 20| Procedimentos e instrucdes de coordenacao para a area de gestao administrativa e

financeira

Entidade
coordenadora

Entidades
intervenientes

Missao

Prioridade de
Acao

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Responsavel: Presidente CMSCG
Substituto: Vice-Presidente da CMSCG

e SMPC
¢ CMSCG
¢ Juntas de freguesia
¢ Agentes de Protecéo Civil
e Corpo de Bombeiros da ilha Graciosa
e PSP
¢ Autoridade Maritima Nacional
¢ Autoridade de Saude
¢ GNR
¢ USIG/Postos de Saude
¢ |SSA — IPRA — Divisédo Social da Graciosa
e SRAF — Servico de Desenvolvimento Agrario da Graciosa e
Servigo Florestal da Graciosa
e Santa Casa da Misericordia
e AHBVIG
e Empresas de bens de primeira necessidade, de construgéo civil,
de venda de combustiveis, de transportes; farmacias
e Empresas com magquinaria
¢ |PSS
¢ Corpo Nacional de Escutas (Agrupamento 434, 926 e 944)
¢ Cruz Vermelha Portuguesa
¢ EDA, Electricidade dos Agores, S.A.

Identificar os procedimentos e instrugdes a seguir, no ambito das
atividades de gestdo administrativa e financeira, para a
mobilizacdo, requisicédo e utilizacdo de meios e recursos, aguando
da ativag&o do plano.

e Assegurar as atividades de gestdo administrativa e financeira,
inerentes a mobilizacdo, requisicdo e utilizagdo dos meios e
recursos necessarios a intervencao;

e Garantir a utilizagéo racional e eficiente dos meios e recursos;

¢ Manter actualizado o inventario de meios e recursos e a

e Manter actualizada a informacdo sobre os fornecedores,
privados ou publicos, e respectivos contratos, disponibilidades e
modos de contato;
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Procedimentos
e Instrucdes de
Coordenacéao

Instrucdes
especificas

o Estabelecer acordos de fornecimento e aluguer de recursos e
equipamentos;

¢ Elaborar requisi¢des relativas as aquisi¢cdes de bens e servigcos
para apoio as operacoes;

e Gerir e controlar os tempos de utilizacdo de recursos e
equipamentos;

o Gerir 0s processos de seguros;

o Definir e implementar os processos de identificacdo e
credenciacdo do pessoal ligado as operagdes de socorro.

Contatar APC e OEA

Contatar entidades
publicas

Contatar entidades
privadas

Pedido de meios a

nivel regional

Fluxograma 2| Procedimentos e instru¢des de coordenagdo da area de
administrac@o de meios e recursos

Gestéo de pessoal empenhado

7

Execucao- Areas de intervencao

e A coordenacdo dos meios humanos a empenhar devera ser
realizada pelos PCO na sua area de intervencao e pela CMPC
de acordo com a organizagao prevista;

e A mobilizacdo de pessoal pertencente a organismos ou
entidades publicas rege-se de acordo com o Regime do
Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas;

¢ No decurso das operacdes, 0s agentes de protecdo civil e as
entidades e organismos de apoio deverdo acautelar os
periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos
humanos;
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Instrucdes
especificas

Gestao de meios

e Os responsaveis por cada uma das areas de intervencao
devem inventariar os meios e recursos indispensaveis ao
comprimento das missdes, e a articulagdo com as restantes
entidades, executando as tarefas que lhes estdo atribuidas
neste plano;

e Os meios e recursos a usar durante a fase de emergéncia e
reabilitacdo serdo prioritariamente os indicados no
PMEPCSCG;

e Os meios e recursos pertencentes aos APC, aos OEA seréo
colocados a disposicdo do PCO e CMPC, que os afetara de
acordo com as necessidades;

e O Diretor do Plano e o COS sdo autbnomos na gestdao de
meios existentes, assim como na gestdo de meios de reforgo
gue Ihe forem atribuidos;

e O emprego dos meios e recursos sdo, em primeiro lugar, os
publicos, seguidos pelos detidos por entidades com as quais
tenham sido celebrados protocolos, e por ultimo, os das
entidades privadas sem contratos prévios;

e Os pedidos de reforco de meios s6 sao considerados validos
guando apresentados pela respetiva cadeia de comando;

e Todos os meios adicionais que as entidades intervenientes
necessitem pedir deverdo ser requisitados através de modelo
préprio;

e A gestdo dos tempos de utilizacdo dos recursos e
equipamentos previstos no PMEPCSCG é da responsabilidade
do SMPC;

Gestao financeira

¢ A CMSCG nomeia e remunera o pessoal pertencente aos seus
guadros;

¢ O pessoal integrado nas operacgfes de protecédo civil pertencente
a APC, OEA ¢é remunerado pela respetiva entidade
empregadora;

¢ O pessoal voluntario pertencente aos BVIG e OEA nado é
remunerado, mas é-lhes fornecida alimentacdo nos dias que
prestam servico;

¢ O pessoal voluntario, cuja colaboracdo seja aceite, a titulo
benévolo, devera apresentar-se nos locais de recrutamento de
voluntérios, designadamente nas Juntas de Freguesia ou no
Quartel da AHBVIG, se outros locais nao forem divulgados;

¢ A aquisicdo de bens e servicos sera feita nos termos legais por
requisicdo da CMPC, com autorizacdo do PCMSCG e a sua
liguidacdo sera efetuada pela CMSCG, segundo as Normas de
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Contabilidade Publica;

¢ Os APC e as diversas entidades intervenientes sao responsaveis
pelas despesas efetuadas nas operacdes de protecdo civil, as
quais poderdo ser reembolsadas ou comparticipadas de acordo
com o disposto na legislacdo em vigor;

e As despesas de manutencdo e reparacdo de material séo
encargos da respetiva entidade. No caso de existirem despesas
extraordinarias, estas serdo liquidadas pelo SMPC, através de
verbas destinadas para o efeito da Conta Especial de
Emergéncia ou outra designada, apos analisar individualmente
cada processo;

eNo caso de uma determinada area do municipio ser declarada
em Situagdo de Calamidade os auxilios serdo concedidos de
acordo com a legislagédo em vigor;

¢ Os subsidios e donativos recebidos em dinheiro, com destino as
operagbes de emergéncia, sdo administrados pelo SMPC
através da Conta Especial de Emergéncia ou outra designada,;

e A alimentacdo, abrigo provisorio, e agasalho das populacdes
evacuadas serdo da responsabilidade do SMPC através de
verbas disponibilizadas superiormente para o efeito.
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4.2] RECONHECIMENTO E AVALIACAO

Dada a reduzida dimensdo do municipio de Santa Cruz e a disponibilidade
de recursos humanos e materiais ser limitada, o reconhecimento e avaliagao da
situacdo no caso, € feito, inicialmente, aquando das ac¢bBes de busca e
salvamento. Dessa forma, conforme forem sendo identificados e comunicados
os locais com maior numero de sinistrados, sdo desencadeados os esfor¢os
para o socorro e salvamento, assumindo o Chefe da primeira forgca a chegar ao
local, o Comando da Operacao de forma a garantir a constru¢cdo de um sistema

evolutivo de comando e controlo.

Tabela 21| Procedimentos e instrugdes de coordenacéo para o reconhecimento e avaliacdo

RECONHECIMENTO E AVALIACAO

Eniielelele Presidente da CMSCG com apoio do COS
coordenadora
¢ Juntas de freguesia
Entidades e Divisdo de Ambiente, Servicos Urbanos, Aguas e Saneamento
intervenientes da CMSCG
e AHBVIG

¢ Voluntarios devidamente identificados e enquadrados

Recolher, no local do incidente, informacfes especificas sobre a
Miss&o operacionalidade de estruturas de forma a tornar mais eficaz e
eficiente a reposta e o0 apoio as forcas de intervencéo

e Percorrer as zonas de sinistro e reconhecer areas afetadas,
salvaguardando sempre a seguranca de todos os envolvidos;
Prioridade de ¢ Avaliar as areas identificadas onde devem ser desencadeadas
Acao acOes de busca e salvamento;
¢ Recolher informacéo especifica sobre a operacionalidade de
estruturas e sobre a necessidade de apoio;
¢ Elaborar relatorios imediatos de situagéo

Instrucdes
especificas ¢ Reconhecer e avaliar a estabilidade e operacionalidade de
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estruturas, comunicacgdes e rede, tendo em vista o
desenvolvimento das operagdes, a seguranca do pessoal e das
populagbes, e o restabelecimento da normalidade;

e Equipamento

¢ Meios de transporte com capacidade para se deslocar por
caminhos estreitos;

¢ Equipamento de Comunicag¢des Radio e Movel;

e Equipamento de Protecao Individual (EPI);

¢ Kit de alimentacao;

¢ Kit de primeiros socorros

¢ Equipamento informético (computador ou tablet);

¢ Equipamento fotografico;

¢ Equipamento de georreferenciagao;

¢ Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para
marcar o edificado ou a infraestrutura);

¢ Cartografia.

P

Execucao- Areas de intervencao

[os)
N
( Parte 2|




[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO
CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

4.3] LOGISTICA

O planeamento logistico dos meios e recursos estabelece os meios e o0s
procedimentos, bem como as responsabilidades dos servigcos, APC e OEA,
destinadas a apoiar as forcas de intervencdo e as populacdes afetadas,
estando, por ineréncia, associado a administracdo de meios e recursos.

A resposta a emergéncia requer o desenvolvimento de unidades flexiveis e
de resposta rapida que permitam mitigar as consequéncias negativas causadas
por essa situacdo. Neste ambito, um planeamento logistico bem definido é
essencial para que se alcance uma utilizacdo racional de todos os meios e
recursos disponiveis, ainda mais, considerando, o0s recursos limitados
existentes no municipio e o0 seu contexto insular que apenas permite a
aquisicdo de meios externos por transporte aéreo e maritimo.

A coordenacdo, recepcdo e tratamento da informacdo relativa as
necessidades logisticas existentes numa emergéncia, diferencia-se em apoio
prestado as forcas de intervencdo (Tabela 21) e em apoio prestado a
populacao (Tabela 22).

Tabela 22| Procedimentos e instru¢des de coordenacao de logistica de apoio as operagfes de
protecéo civil
LOGISTICA - apoio logistico as forcas de intervencéo

Entidade Responsavel: Presidente CMSCG/CMPC

coordenadora Substituto: entidades que compde a CMPC
¢ CMSCG/SMPC
¢ Juntas de freguesia
e Forcas de seguranca (PSP e GNR)
¢ Corpo de Bombeiros da ilha Graciosa
¢ AHBVIG
¢ SRAF — Servico de Desenvolvimento Agrario da Graciosa e

Entidades Servico Florestal da Graciosa

intervenientes e Santa Casa da Misericordia
o Corpo Nacional de Escutas (Agrupamento 434, 926 e 944)
¢ Cruz Vermelha Portuguesa
o EDA, Eletricidade dos Agores,SA
e SRPCBA
e Empresas de bens de primeira necessidade, de construcao civil,

de venda de combustiveis, de transportes, de telecomunicacdes;
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Misséao

Prioridade de
acao

Procedimentos
e Instrucdes de
Coordenacéao

farmacias
e Empresas com maquinaria
¢ |PSS
e Forcas Armadas;

Garantir que, numa situacdo de emergéncia, estao disponiveis
todos o0s recursos e meios para satisfazer as necessidades
existentes das forcas de intervencao

¢ Assegurar as necessidades logisticas das for¢cas de intervencao,
nomeadamente quanto a  alimentacgdo, combustiveis,
transportes, material sanitario, material de mortuaria e outros
artigos essenciais a prossecucdo das missées de socorro,
salvamento e assisténcia;

e Garantir a gestdo de armazéns de emergéncia e a entrega de
bens e mercadorias necessarias as for¢cas de intervencao;

e Prever a confecdo e distribuicdo de alimentacdo ao pessoal
envolvido nas acfes de socorro;

¢ Organizar a instalagdo e montagem de cozinhas e refeitorios de
campanha para assisténcia a emergéncia;

e Assegurar a disponibilizacdo de meios e recursos para a
desobstrucéo expedita de vias de comunicacgdo e itinerarios de
S0COrro;

¢ Promover a manutencao, reparagcao e abastecimento de viaturas
essenciais a conduta das operacdes de emergéncia, bem assim
como de outro equipamento;

¢ Definir prioridades em termos de abastecimento de &agua e
energia,;

e Apoiar as entidades respetivas na reabilitacdo das redes e
servicos essenciais: energia elétrica, gas, agua, telefones e
saneamento basico;
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Instrucdes
especificas

Diretor do plano

CMPC

Pedido de meios

W

Contatar APC e OEA

Envio de meios parao | gim
Zona de Intervencio [&—— QREUIWIGELE

(teatro de operacdes) de meios?

N3o | Pedido de meios a nivel

regional

Fluxograma 3| Procedimentos e instru¢des de coordenacdo do apoio
logistico as forgas de intervencéo

e Alimentacé&o e alojamento

e Nas primeiras 24 horas, a alimentacdo do pessoal dos APC e
OEA intervenientes nas operagfes de socorro estardo a cargo
destas;

e ApGs as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas poderéo
ser suprimidas através dos servicos da CMSCG, caso tal seja
requerido pelos APC e OEA que se encontrem no terreno;

¢ As refeicbes quentes séo distribuidas ap06s o primeiro dia de
intervencao. A sua confecao e distribuicdo, sempre que possivel,
deverdo ser realizadas pelo Exército. Em alternativa, a
alimentacdo pode ser confecionada em cantinas de
estabelecimentos de ensino, ou em restaurantes, sendo a sua
distribuicdo da responsabilidade do SMPC,;

e A alimentacdo do pessoal voluntario, sempre que possivel, é
encargo do SMPC;

e A alimentagcdo dos elementos que integram a CMPC sera
responsabilidade das respectivas entidades a que pertencem.
Em situagbes de manifesta necessidade, e caso o Presidente da
Céamara Municipal assim o entenda, a alimentagdo podera ser
assegurada pela CMSCG.

e As componentes para a confeccdo de refeicbes e a sua
distribuicdo é feita pelo SMPC, podendo apoiar-se nas IPSS e
outras OEA que atuam no concelho e na bolsa de voluntariado;
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¢ As cantinas de instalagbes publicas deverdo ser consideradas
como principais infraestruturas de apoio. Em caso de
necessidade devera recorrer-se a restaurantes do concelho;

e Em substituicao de refei¢cbes confecionadas, pode ser distribuida
uma racao de combate, a adquirir ao Exército;

¢O alojamento do pessoal empenhado nas operacdes de
emergéncia ficar4 a cargo das entidades a que pertencem;

¢ Em caso de necessidade as entidades envolvidas nas accoes de
emergéncia deverdo requisitar auxilio a CMPC, a qual devera
recorrer de preferéncia a instalagBes publicas para alojar
temporariamente o pessoal empenhado ou, em alternativa, as
instalacbes dos empreendimentos turisticos presentes no
concelho que nédo tenham sido afetadas de forma critica pelo
evento;

e Combustiveis

¢O reabastecimento das viaturas dos APC e os OEA
intervenientes nas operacdes de socorro deve realizar-se
segundo as normas seguidamente estabelecidas:

ePor motivos de celeridade as viaturas acima referidas
poderdo ser reabastecidas nos postos de combustiveis,
através de guias de fornecimento;

eEm alternativa, o0 reabastecimento das viaturas podera
realizar-se através de autotanque de combustivel ou de
viatura acoplada com depdésito de combustivel;

¢ O autotanque pode ser solicitado as empresas abastecedoras
de combustivel;

¢ As viaturas acopladas com depdsito podem ser requisitadas a
empresas de construcao civil. O abastecimento dos depdsitos
realiza-se nos postos de combustiveis, através de guias de
fornecimento;

e As guias de fornecimento serdo liquidadas posteriormente,
pelo SMPC, através da sua Conta Especial de Emergéncia ou
por verbas designadas para o efeito;

eDevera ser solicitado aos responsaveis por postos de
abastecimento de combustiveis para terem reservas afetas
apenas a agentes de protecédo civil e entidades de apoio (ou
seja, a disponibilidade de combustiveis para viaturas e maquinas
afetas a ac¢des de socorro devera sobrepor-se a disponibilidade
para a populacdo em geral);

e Manutencdo e reparacao de viaturas e equipamentos
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¢ Os APC e os OEA ficardo responsaveis pela reparacao das suas
viaturas e equipamentos; caso ndo o conseguiam fazer através
de meios proprios e caso estes sejam essenciais para as ac¢oes
de socorro, poderdo pedir auxilio a CMSCG para que esta
accione meios que permitam a sua reparacao;

e As despesas de manutencdo e reparacdo de viaturas e
equipamentos sdo encargo dos APC, OEA a quem pertencem o
material. No caso de haver despesas extraordinarias, estas
serdo liquidadas pelo SMPC, através de verbas destinadas para
o efeito ou da sua Conta Especial de Emergéncia;

e A reparacdo das infraestruturas basicas essenciais para a
actividade dos APC e OEA sera responsabilidade das entidades
responsaveis pelas mesmas (EDA, SA, operadoras de
comunicagodes, etc.). No entanto, em situagdes extraordinarias, e
caso tal se revele critico para 0 sucesso das operacOes de
emergéncia, a reparagao de infraestruturas basicas poderéo ser
realizadas pelos servigcos técnicos da CMSCG ou por entidades
privadas contratadas por esta;

e Transportes

e As necessidades de transporte de pessoal e de material das
forcas de intervencdo devem ser apresentadas ao COS, que as
deve procurar suprimir com 0s meios existentes no TO;

e Quando os meios existentes no TO forem insuficientes para a
satisfacdo das necessidades acima referidas, o COS solicita ao
Diretor do Plano o reforco de meios, os quais sdo obtidos
preferencialmente junto das empresas com as quais se tenha
protocolos.

e Material sanitario

¢O material sanitario necessario as operagbes de socorro
realizadas, nomeadamente, pelos Bombeiros, Centro de Saude
e Exército, é fornecido pelas respetivas cadeias de
reabastecimento;

e Em caso de rotura de abastecimento, o Diretor do Plano deve
diligenciar, junto das autoridades regionais de saude, a
reposicao de stocks;

e Material de mortuéaria
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¢ Os sacos para recolha de cadaveres sé@o obtidos junto dos BVIG
e do SRPCBA;

¢ Os materiais necessarios para as ac¢bes de mortuaria deverao
ser accionados pela Autoridade de Saude concelhia, a qual
devera apoiar-se primordialmente nas estruturas de salde do
concelho (USIG);

e A Autoridade de Saude do municipio poderd ainda requisitar,
caso se verifigue necessario, materiais e equipamentos ao
Director do PMEPCSCG,;

e Identificacdo de pessoas e viaturas

e A identificagcdo de pessoas e viaturas é requerida para o controlo
de acessos;

e Consideram-se  naturalmente identificados as pessoas
uniformizadas ou envergando coletes ou agasalhos com a
inscrigao protecgédo civil e as viaturas dos APC e a das entidades
e organismos detentoras de log6tipos identificativos;

¢O SMPC deve providenciar a obtencdo de coletes para a
identificacdo dos elementos do respetivo servico (CMPC e
voluntarios);

e As viaturas requisitadas devem ostentar um distico com
autorizacao de circulagdo no péra-brisas, a elaborar pelo SMPC.

Tabela 23| Procedimentos e instru¢des de coordenacao de logistica de apoio as populagdes
afetadas

LOGISTICA - apoio logistico & populagéo

e

Execucao- Areas de intervencao

Entidade

Responsavel: CMSCG/CMPC
coordenadora

¢ CMSCG/SMPC
¢ Juntas de freguesia
e Forgas de seguranca (PSP e GNR)

Entidades e Santa Casa da Misericordia

intervenientes o ISSA, IPRA — Divisao Graciosa

¢ Corpo de bombeiros da ilha Graciosa
¢ Cruz Vermelha Portuguesa
¢ Corpo Nacional de Escutas (Agrupamento 434, 926 e 944)
e USIG
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Misséao

Prioridade de
acéo

¢ Autoridade de Saude do municipio

e Empresas de bens de primeira necessidade, de construgéo civil,
de venda de combustiveis, de transportes, de telecomunicacoes;
farmécias

e Empresas com maquinaria

¢ |PSS

e Empreendimentos turisticos e restaurantes

e Centros paroquiais, escolas, gimnodesportivos, casas do povo,
associacoes desportivas;

e Forcas Armadas

e SRPCBA

Garantir que, numa situacdo de emergéncia, estdo disponiveis
todos o0s recursos e meios para satisfazer as necessidades
existentes das populacbes afetadas, nomeadamente, assisténcia
através de bens essenciais de sobrevivéncia e alojamento.

e Assegurar a ativagdo de ZCAP e de abrigos temporarios para a
populacdo deslocada e informar as forcas de socorro e o0s
cidaddos da sua localizagdo através dos canais disponiveis e
mais apropriados;

eGarantir a rececdo, registo, pesquisa, diagnéstico de
necessidades e assisténcia individual as vitimas;

e Assegurar apoio social para acompanhamento dos grupos mais
vulneraveis;

e Garantir a segurangca das ZCL e dos abrigos temporérios da
populacéo deslocada;

e Assegurar as necessidades logisticas da populacdo deslocada,
nomeadamente quanto a alimentagdo, distribuicdo de &gua
potavel, agasalhos, transporte, material sanitario, e outros artigos
essenciais ao seu bem-estar;

e Organizar um sistemas de recolha de dadivas, garantindo o
armazenamento, gestao e distribuicdo dos bens recebidos;

e Assegurar a atualizacdo da informacéo, nos Centros de Pesquisa
e Localizacdo, através de listas com identificacdo nominal das
vitimas e evacuados nas ZCAP;

e Receber, enquadrar e coordenar os voluntérios, individuais ou de
servicos publicos e privados, especializados ou ndo, destinados a
colaborar na situagdo de emergéncia,
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Diretor do plano

CMPC

Montagem T e i Disponibilidade _| N3osdo necessérias

estrutura de meios? : ZCAP

existente?

Procedimentos
e Instrucdes de
Coordenacéo

Efetuar inspeccio
da estrutura

Instalagéo das
pessoas
Gestdo e apoio as
ZCAP

Fluxograma 4| Procedimentos e instru¢cdes de coordenacdo do apoio
logistico a populagao

ZCL - Zonas de concentracéo local

¢ Os locais de acolhimento da populacdo deslocada (ZCL) e os
abrigos temporarios activados pela CMPC constituem os locais
onde se procede ao apoio da populacdo afetada.

e A PSP garante a seguranca da populagcdo presente nas zonas
de concentracdo local (ZCL) ou nos abrigos temporarios,
podendo recorrer ao apoio da GNR

e A operacionalizacdo das ZCL é responsabilidade do ISSA, IPRA
e da CMSCG (através do SMPC e do Servigo Accao Social), os
quais recorrem a entidades de apoio (Santa Casa da
Misericordia, IPSS do concelho, Juntas de Freguesia, etc.).

e Os locais de acolhimento da populacdo deslocada (Zonas de
Concentracdo Local) deverdo apresentar todas as condicdes
minimas de apoio (balneérios, instalagbes sanitarias e locais
amplos para a distribuicdo de colchdes), bons acessos e
pargueamento.

e Para além da utilizacéo de instalag6es sob administracéo publica
(por exemplo pavilhdes desportivos) e de Empreendimentos
turisticos podera recorrer-se a montagem de tendas de
campanha, recorrendo-se para tal & Cruz Vermelha Portuguesa
(delegacédo da Graciosa) e as Forcas Armadas.

e Ter como limite méximo 100 pessoas por Zona de Concentracdo
Local (recomendacdes surgidas apos analise dos procedimentos
adoptados no sismo de Aquila em 2009, onde os campos
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contendo mais de 150 pessoas se tornaram de dificil gestéo)

ZCAP - zonas de concentracédo e apoio a populacao

¢ S&0 locais de acolhimento e alojamento temporario da populacdo

deslocada, localizados em espagos abertos e fechados,
nomeadamente em campos de futebol, ginasios
gimnodesportivos, entre outros que reunam as condicdes
minimas de apoio (balneérios, instalacBes sanitarias e locais
amplos para distribuicio de colchdes, bons acessos e
parqueamento);

¢ As ZCAP integram as seguintes valéncias de gestao:

eCentro de Registo/Referenciacdo, no qual se recebe a
populacéo, preenche a ficha de registo e referenciagdo (onde
consta o0 diagnostico das necessidades dos individuos ou
familias) e procede ao encaminhamento para as restantes
valéncias;

e Centro de Pesquisa e Localizagdo, no qual se completa o
preenchimento da ficha de recenseamento, a qual, através do
registo atualizado, promove 0 reencontro e assegura a
preservacgdo dos nucleos familiares;

e Centro de Cuidados Basicos de Saude, no qual se presta
assisténcia a situacdes de salude pouco graves, assegurando a
respetiva estabilizacao;

e Centros de Apoio Psicossocial, nos quais se assegura o
apoio psicologico de continuidade e se detetam caréncias e
necessidades particulares as pessoas deslocadas;

Instrucdes
especificas

¢ ZCAP integram as seguintes valéncias de apoio;

e Logistica, responsavel pelo controlo das existéncias em
armazém de todos os bens, pela manutencdo das estruturas
moveis e imoveis;

e Segurancga, assegura a limitacdo do acesso e seguranca da
ZCAP e é garantida pela PSP;

e A primeira acdo a desenvolver sempre que alguém dé entrada
numa ZCAP é o Registo (recolha da seguinte informacéo: nome,
idade, morada anterior e necessidades especiais);

¢ As entidades gestoras de sistemas de abastecimento de 4gua e
de distribuicdo de eletricidade e gas asseguram o fornecimento
de &gua, luz e gas as ZCAP;

¢ A distribuicdo de agua, gas, alimentos, agasalhos e artigos de
higiene pessoal a populacédo que ndo esta nas ZCAP e néo tem
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acesso a elas devera ser realizada em locais centrais, de facil
acesso e divulgados para conhecimento da populagéo.

e A distribuicdo de agua potavel, pela populagcdo do municipio, que
ndo tem acesso a agua da rede publica devera ser efetuada
recorrendo a camibes cisterna dos bombeiros, e aos depdsitos de
agua existentes no municipio;

eSe necesséario, proceder-se-a 4 montagem de tendas de
campanha;

eA alimentacdo ficara ao encargo do SMPC, devendo ser
consideradas como principais infraestruturas de apoio as cantinas
e instalacbes publicas. Em caso de necessidade deverd recorrer-
se a restaurantes;

¢O transporte da populagdo para as ZCAP sera da
responsabilidade do SMPC, o qual devera recorrer aos meios
préprios e aos dos APC;

¢ Caso seja necessario, 0 SMPC devera recorrer ao aluguer de
viaturas privadas, para garantir o transporte da populacdo
afetada, para as ZCAP.

e A distribuicdo de material sanitario pela populacdo deslocada
ficard a cargo da CMSCG, a qual podera recorrer aos OEA;

e A CMSCG devera recorrer, numa primeira fase, aos seus meios
disponiveis e aos seus fornecedores para este tipo de bem;

e Em caso de necessidade, a CMSCG devera recorrer a superficies
comerciais para se abastecer neste tipo de bem, ficando a
mesma responsavel por suportar 0s custos associados;

e Em caso de necessidade de instalacdes sanitarias adicionais, a
CMPC deveré recorrer a sanitérios portateis;
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4.4] COMUNICACOES

Em fase de pré-emergéncia ou emergéncia, torna-se crucial ter uma ideia
concreta da situacdo real vivida no terreno, de forma a se poder enviar
rapidamente 0S meios e recursos necessarios para o restabelecimento das
normais condicdes de vida da populacéo, sendo essencial a transmissao rapida
e precisa e coerente de informacdes entre os diversos intervenientes nas
operacoes de Protecao Civil. Para tal, recorre-se ao sistema de comunicacdes
existente.

No ambito do Sistema de Protecao Civil a interligacdo entre os APC e as
OEA, aos varios niveis, terd como suporte o sistema de comunica¢des da rede
publica e privada. As telecomunicacfes de uso publico agrupam-se em rede do
servico telefénico fixo e movel e rede do servico de telefax e o correio
electronico (e-mail). As telecomunicacfes privadas sao constituidas pela Rede
Privativa de Radiocomunicacdes de Emergéncia do SRPCBA, rede de

radiocomunicacdes das forgcas de seguranca (PSP, GNR, PM) e da CMSCG, e

na rede de radioamadores (Figura 10).

mail)

Rede de B
comunicagdes
publicas |

_ radiocljner:ﬁr:jiia Bes Rede de Comunicagdes de
unicac Emergéncia do SRPCBA
Protecdo Civil
Camara Municipal
Rede de

comunicagdes GNR

privadas Rede de
al radiocomunicacGes [ PSP
privadas

B Rede de Autoridade Maritima/PM
Radioamadores
Forcas Armadas

Figura 10| Meios do sistema de comunicac¢des operacionais de protecao civil

Sistema de comunicagdo
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A nivel regional, a organizacdo das comunica¢fes assenta no principio da
intercomunicabilidade entre o SRPCBA, os PCO, os APC e os SMPC, atraves
da Rede Privativa de Radiocomunica¢des de Emergéncia do SRPCBA.

A nivel municipal, a intercomunicabilidade entre CB da ilha Graciosa, as
Forcas de Seguranca e a CMPC é feita através da Rede Privativa de
Radiocomunica¢cdes de Emergéncia do SRPCBA, podendo na eventualidade
de uma avaria, a comunicacao ser efetuada via telefénica entre as entidades
mencionadas. Importa referir que o Corpo de Bombeiros recorre ao sistema de
radio SRPCBA e a PSP e GNR recorrem aos sistemas privativos de radio, o
que pode representar algumas dificuldades de intercomunicabilidade, que
podem ser suprimidas, com a Rede Privativa de Radiocomunicacdes de
Emergéncia do SRPCBA.

A intercomunibilidade com os OEA sera feita recorrendo aos servigcos
publicos de telecomunicacdo mobvel e fixa. Ndo obstante, em caso de
necessidade, e sempre que se verifigue a disponibilidade de equipamentos
para o efeito, deverdo ser distribuidos por elementos chave das entidades de
apoio, equipamentos radio portateis que permitam a ligacdo em permanéncia
com a CMPC.

No teatro de operacdes compete ao COS estabelecer o plano de
comunicacdes. Sendo que cada TO é considerado um ndcleo isolado, qualquer
contacto radio com e a partir dele deve ser feito exclusivamente através do
PCO.

Na Tabela 23 identificam-se os procedimentos associados as comunicacgdes,
as entidades intervenientes, as prioridades de accdo e os procedimentos e

instrucdes de coordenacéo.

Tabela 24| Procedimentos e instru¢des de coordenacgado do sistema de comunica¢des em operacdes de
protecao civil

COMUNICACOES

Entidade Responsavel: COS

coordenadora Substituto; CMPC

Entidades

. . *BVIG
intervenientes

e Camara Municipal/SMPC
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e Forcas de seguranca

e Operadores de rede fixa e mével
¢ Radioamadores

e SRPCBA

e Forcas Armadas

e EDA, SA

Permitir estabelecer ligacbes entre todos o0s intervenientes com
acdo direta no plano assegurando uma interligagdo operacional
eficaz, independentemente de cada um deles poder utilizar as redes
e meios préprios de comunicagao.

Missao

¢ Estabelecer um Plano de Comunicac¢fes que permita a troca de
informagdo entre todas as entidades intervenientes e,
consequentemente, o efetivo exercicio das fun¢des de comando,
controlo e coordenacao da operacao;

e Garantir a operacionalidade dos meios de comunicagdo de
emergéncia de protegao civil, incluindo a reposicao/alternativa de
servicos afetados;

e Assegurar a prioridade de acesso a servicos e entidades
essenciais, de acordo com as operacdes;

e Mobilizar e coordenar as ac¢fes das associacbes de
radioamadores;

e Manter um registo atualizado do estado das comunicacdes e dos
constrangimentos existentes;

Prioridade de
acao

Diretor do plano

CMPC

SRPCBA

Procedimentos
e instrucdes
de
coordenacéao

s
7

Execucao- Areas de intervencao

Fluxograma 5| Procedimentos e instrugbes de coordenacdo de
comunicacdes
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Instrucdes
especificas

¢ O sistema de comunicag¢fes tem por base os meios dos diferentes
APC e OEA, cabendo a cada um daqueles assegurar as
comunicacdes entre 0s elementos que 0s constituem;

e Imediatamente ap0s a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe,
devem ser efetuados testes de comunicagbes em todos o0s
sistemas, e com todas as entidades intervenientes, de modo a
coloca-las por um lado, imediatamente em estado de prontiddo, e
por outro, para avaliar constrangimentos;

¢Os elementos que se apresentem na CMPC estabelecerdo
contacto com as organizagbes a que pertencem, por canais
préprios, ou através dos meios disponiveis nhas instalacdes
designadas para a reunidao da CMPC;

¢O SRPCBA e a CMPC encontram-se permanentemente em
contacto entre si. Em caso de necessidade o0 SRPCBA apoiara as
comunicagbes entre as entidades intervenientes nas acdes de
emergéncia;

e Compete ao COS estabelecer o plano de comunicagfes para o
TO. O PCO mantém-se em contacto permanente com a CMPC. A
ligagdo do PCO com a CMPC seri feita via Coordenador
Municipal de Protecdo Civil ou, em alternativa, via Presidente da
Céamara;

¢ Caso sejam constituidos varios TO, os COS dos mesmos serao
responsaveis pelas comunicacfes desses TO. Nestes casos, 0s
COS direccionam a informag&o ao PCO, o qual se articula com o
COM (elemento de ligagdo com a CMPC) e, eventualmente, com
0 SRPCBA;

eNo PCO, as ligagbes entre diferentes entidades poderdo ser
garantidas através de oficiais de ligacdo (metodologia que
permitira mitigar as dificuldades de comunicacdo entre os
sistemas privados de radiocomunicagdes das varias entidades);

¢ As entidades com meios préprios deverdo disponibilizar meios de
comunicacao portateis as entidades previstas no PMEPCSCG que
mostrem ter dificuldades ao nivel das comunicacgoes;

¢ O fluxo de informagéo necessario a acdo articulada das vérias
entidades intervenientes nas agfes de socorro (fora dos TO) sera
assegurado pelos representantes presentes na CMPC;

¢ No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais, e
proceder ao realojamento da populacdo afetada em ZCAP, as
comunicacdes poderao ser efetuadas através do servico telefénico
(fixo e/ou moével) ou, caso se considere ser mais Util ou aquelas
infraestruturas se encontrem danificadas, recorrendo a rede das
forcas de seguranca destacadas para esses locais (equipamento
radio movel);

¢ Os operadores das redes comerciais, fixa e movel, deverdo
disponibilizar um relatério de situacdo onde conste eventuais
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areas de cobertura afetada, nivel de saturacdo e tempos de
reposicdo. Deverdo ainda estar preparados para assegurar o
restabelecimento e o reforco das comunicacdes telefdnicas,
garantir prioridades de acesso aos endere¢os correspondentes a
Servicos e entidades essenciais, e colaborar na
reducédo/eliminacao do trafego existente na(s) zona(s) de sinistro;

¢Os operadores das redes comerciais, fixa e movel, caso
necessitem de equipamentos de apoio, para o0 rapido
restabelecimento das infraestruturas afetadas, consideradas
criticas para as operagfes de socorro, deverdo indica-lo a CMPC,
de modo a que esta possa desencadear o0s procedimentos
necessarios para a mobilizacao dos mesmos;

e Em situacbes de acidente grave ou catastrofe, onde se verifique o
dano ou destruicdo de importantes infraestruturas de apoio as
comunicagodes, correndo-se o risco da troca de informagdes entre
0os elementos constituintes da CMPC, se processar
deficientemente, comprometendo a indispensavel cadeia de
comando, dever-se-a recorrer a meios provenientes de entidades
privadas, tais como, radioamadores, radios locais e/ou
estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de
comunicacao, de forma a reforgar a rede existente ou substituindo
as inoperacionais;

¢ O pedido de auxilio, a radioamadores licenciados, podera ser feito
via telefénica ou presencial, ou através de comunicados emitidos
pelos principais 6rgaos de comunicagdo, do qual se destacam os
radios locais;

eEm caso de colapso parcial ou total de infraestruturas de
comunicacdo, o Comandante dos BVIG devera recorrer ao seu
equipamento de telefone por satélite;

e Em caso de manifesta necessidade, a CMPC podera recorrer a
bolsa de voluntariado para servico de estafeta, a utilizar como
ligagéo.
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4.5] GESTAO DA INFORMACAO

Sendo o cidaddo o primeiro agente de protecao civil a atuar em situacdes de
emergéncia, € fundamental que a populagédo va sendo informada de todas as
acOes pertinentes que possa adotar para minimizar e mitigar as consequéncias
dos impactos decorrentes de todos 0s riscos a que estao sujeitos.

Neste contexto, importa definir os procedimentos que garantirdo uma
correcta informacao a populacdo, no que concerne ao decorrer das operagoes,
a localizacdo da populacédo deslocada, aos procedimentos de autoprotecédo a
adoptar e aos comportamentos de cooperacdo com 0s agentes de protecéo
civil a cumprir. Ao responsavel pela Informacdo Publica cabe efetuar a recolha
e preparagdo de informacdo relevante e a divulgagdo, com periodicidade
previamente determinada (pelo Presidente da Camara Municipal), de avisos e
comunicados a distribuir as populacdes e comunicagéo social, e a organizacao
de conferéncias de imprensa. Na Tabela 25 apresenta-se a organizacao e o0s
procedimentos previstos para as acg¢des de informacédo a populacgéo.

Tabela 25| Procedimentos e instrugdes de coordenacdo para a gestdo de informagéo em
situacao de emergéncia

GESTAO DE INFORMACAO

Entidade Responsével: Diretor do Plano - Presidente da Camara Municipal
coordenadora Substituto: Vice-Presidente da Camara Municipal/Porta-Voz

e Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa/SMPC
¢ Org&os de comunicagao social
Entidades e Juntas de freguesia
intervenientes 4 agentes de Protecdo Civil
¢ Radioamadores
e SRPCBA

Identificar os principais meios e procedimentos de avisos e

Missdo informacdo a populacdo de forma a facilitar compreensédo e
adocdo das instrucdes das autoridades e adocdo das acdes de
autoprotecdo adequadas;

Prioridade de e Qrganizar areas de posicionamento dos 6rgaos de comunicagao
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Acéao

Procedimentos
e Instrucdes de
coordenacao

Instrucdes
especifica

social na proximidade do teatro de operagfes garantindo a sua
recepcéo e acompanhamento;

e Promover e garantir a articulagdo com os oOrgdos de
comunicagéo social, determinando a divulgagéo de comunicados
ou outra informacgéo necesséria, através de briefings periddicos e
conferéncias de imprensa;

e Preparar os comunicados considerados necessarios;

e Assegurar que a populagdo € mantida informada de forma
continua, de modo a que possa adoptar as instrucdes das
autoridades e as medidas de autoprotecdo mais convenientes e
de outra informacao considerada relevante;

Presidente CMSCG
Responsavel pela

Informacgo
Publica

Trocade

= Jr
Informag3o

Orglos de
comunicago social

[ & = Difunde
Forgas de intervencdo S Populagao e ) ...
informacgdo relevante informag do TEIEVEHtE
g instrugdes g instrucdes

Fluxograma 6|Procedimentos e instrugbes de coordenacdo da
gestdo da informacao

Procedimentos de divulgacado da informacéo:

7

¢O Director do Plano é o responsavel pela definicdo dos
contetdos dos comunicados a comunicacéo social,

¢ A ligagdo em permanéncia do Director do PMEPCSCG com o
SRPCBA garante a uniformizac¢éo da informacéo a disponibilizar
aos 6rgdos de comunicacéao social.

¢O Director do PMEPCSCG apoia-se no Gabinete de Apoio
Pessoal ao Presidente para preparacdo de conferéncias de
imprensa, comunicados a comunicagdo social e na divulgacéo
de informacéo a populacéo através de meios proprios.

e As conferéncias de imprensa deverdo ser efectuadas pelo
presidente da Camara Municipal, pelo Vice-Presidente, em sua
representagdo. Em casos excepcionais, podera ser efectuado
pelo Coordenador Municipal de Protecao Civil;

¢ A periodicidade das conferéncias de imprensa sera definida pelo
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director do PMEPCSCG, nao devendo, contudo, ser superior a
24 horas;

As conferéncias de imprensa deverado ser realizadas no local da
reunido da CMPC de modo a que o director do PMEPCSCG néo
tenha que se deslocar propositadamente para o efeito;

Os comunicados a distribuir pelos érgéos de informacéo deverao
ter por base os modelos indicados na Parte 3 do PMEPCSCG,
devendo ir sempre assinados pelo Presidente da Camara ou seu
substituto;

A periodicidade dos comunicados seré definida pelo Director do
PMEPCSCG, devendo ser igual ou superior a uma hora e inferior
a quatro (mesmo que ndo se tenham verificado alteracdes
relativamente ao evoluir da situagéo);

Para além de comunicados a distribuir pela comunicagéo social
(rddios e imprensa escrita), a Camara Municipal, através do
Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente (apoiando-se no
servico de Atendimento ao Municipe), devera disponibilizar uma
linha telefénica para prestar esclarecimentos a populacdo, e
colocar informagédo na sua pagina da Internet (informagéo util &
populacdo e aos 6rgdos de comunicacdo social). Este servico
tera por finalidade informar se a pessoa procurada consta dos
registos de populagéo alojada em Zonas de Concentracdo Local
e em abrigos temporérios, e indicar as ac¢des de autoprotecao e
de colaborag&o com os agentes de protecao civil a adoptar.

As forcas de seguranca que actuam no concelho (PSP, PM e,
em caso de disponibilidade, a GNR) informam a populagéo
presente nas areas sob sua jurisdicdo sobre os locais para onde
se deverdo deslocar, as areas interditas e procedimentos a
adoptar para facilitar as accdes de socorro e salvamento em
Ccurso;

Cada elemento de ligagdo da CMPC (representante das varias
entidades que integram a CMPC) devera disponibilizar dados ao
Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente com uma
periodicidade n&o superior a duas horas;

O Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente da CMSCG
encontra-se em permanente ligacdo com a Autoridade de Saude
do municipio de modo a obter e centralizar toda a informacgéo
relativa & identificacdo e localizacdo de feridos, promovendo os
contactos entre familiares (o SMPC disponibiliza esta informacéo
ao Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente);

O Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente da CMSCG
encontra-se em permanente ligacdo com o(s) elemento(s)
responsavel(eis) pela(s) Zona(s) de Concentracdo Local, de
modo a compilar informacéo relativa a identificacdo das pessoas
gue foram deslocadas para aquelas instalacoes.
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¢ O SMPC apoia tecnicamente a accdo do Gabinete de Apoio
Pessoal ao Presidente da CMSCG;

¢ Os agentes de protecao civil que actuam no concelho poderéo
igualmente divulgar informacdo a populacdo recorrendo aos
meios préprios (megafones, por exemplo);

¢ As entidades de apoio (Instituto de Meteorologia, SRAM, LREC,
INAC) disponibilizam informac&o de caracter técnico considerada
atil pelo Director do Plano na preparacdo de informacédo a
divulgar a populacgéo;

Informacéo relevante a divulgar:

¢ A informacdo a disponibilizar devera esclarecer a populacao
sobre o evoluir do acidente grave ou catastrofe e as acgoes
gue se estdo a desenvolver para a resolugdo da mesma.
Devera ainda indicar-se os procedimentos de seguranca, auto-
protecdo e de ajuda as acc¢des de socorro a serem seguidos
pela populagdo, bem como os locais de concentracdo local,
numeros de telefone para a obtencdo de informacéo, locais de
recepcdo de donativos e de inscricdo para o0 servigo de
voluntariado;

Meios de divulgacéo da informacgéao:

e Os meios a utilizar para divulgagdo de informacdo serdo os
orgdos de comunicacdo social (radios, televisdo e imprensa
escrita), pagina de internet e de facebook do municipio e linhas
telefonicas da Camara Municipal designadas para o efeito,
viaturas equipadas com megafones e por via pessoal (agentes
de protecdo civil, SMPC, juntas de freguesia e entidades e
organismos de apoio).

e
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4.6] CONFINAMENTO E/OU EVACUACAO

A ocorréncia ou iminéncia de uma catastrofe ou acidente grave podera levar
a necessidade de confinamento/evacuacdo da populacdo de determinadas
zonas, 0 que, por sua vez, poderd implicar a mobilizacdo, alojamento e

realojamento de populacdées em risco.

Nestas situagfes, compete ao(s) COS, avaliar(em) os riscos associados a
ocorréncia e determinar a necessidade de se desencadearem os devidos
procedimentos de evacuacao. A evacuacao é COS, validada ou aprovada pela
autoridade politica de protecdo civil, isto é, pelo Presidente da Céamara
Municipal e coordenada pelas forgas de seguranca

Em caso de extrema necessidade o COS podera desencadear as ac¢des de
evacuacao comunicando posteriormente, e no mais curto espaco de tempo
possivel, a decisdo tomada ao director do PMEPCSCG de modo a este
desencadear 0s necessarios os procedimentos de realojamento (accionamento

de transportes, de Zonas de Concentra¢do Local e/ou de abrigos temporarios).

Os procedimentos relativos a evacuacdo das populacbes de areas,
localidades ou edificacbes devem ser muito concretos, de forma a ser feito de
forma ordeira de modo a impedir situagcbes de péanico entre a populacdo e

garantir a rapidez e eficiéncia da operacao.

Dependendo do tipo de ocorréncia, da localizacdo e da dimensédo do
mesmo, assim deverdo ser adotadas as respetivas estratégias para a
circulacao das pessoas e bens, tanto ao nivel das operagdes de intervencdo no
Teatro de Operacgdes, como a nivel das movimentac¢des de evacuacao.

A nivel operacional estdo definidos dois niveis de evacuacao (Figura 11):

e Evacuacao Primaria — retirada da populagcéo da zona de sinistro para
uma zona de seguranca nas imediagcOes, designada por Zona de

Concentragao (ou Ponto de Reuniao);
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e Evacuacdo Secundaria — deslocacéo da populacdo que se encontra
na Zona de Concentracdo para instalacbes de abrigo dotadas de

condicdes basicas;

Evacuacio Evacuacio
Primaria Secundaria
i Gl LR Deslocagdo da
Decisdo de populagso o 9d >
Evacuacdo afectada da Zona popuiagao ca cona
de Sinistro para a de Concentragdo
(CMPC ou P para os abrigos de
cos) Zona de .
o acolhimento.
Concentragdo

Figura 11|Niveis operacionais para a evacuagao

O regresso das populacdes € autorizado pelo Diretor do Plano e deve ser
controlado pelas Forcas de Seguranca, tendo em vista a manutencdo das

condigfes de trafego e de seguranca.

Tabela 26| Procedimentos e instru¢des de coordenacédo para o confinamento/evacuacéo de
populacdes afetadas

CONFINAMENTO/EVACUACAO

Responsavel: Forgas de seguranca: PSP, GNR ou PM, de acordo
Entidade com a respetiva area de jurisdicdo

Substituto: estas acc¢des envolverdo necessariamente forcas de

seguranca nao se indica outra entidade em sua substituicédo

e Forcas de Seguranca

e Camara Municipal de Santa Cruz da Graciosa/SMPC

e Corpo de Bombeiros da llha Graciosa

¢ Juntas de Freguesia

e USIG

¢ |SSA, IPRA — Divisao Graciosa

¢ Santa Casa da Misericordia

¢ AHBVIG

¢ Cruz Vermelha Portuguesa

o Corpo Nacional de Escutas (Agrupamento 434, 926 e 944)
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Misséao

Prioridade de
acao

¢ Centros paroquiais, escolas, gimnodesportivos, casas do povo,
associacoes desportivas;

e Empresas de transporte de passageiros

e Empreendedorismos turisticos

* Restaurantes

¢ |[PSS

e Forcas armadas

o SEF

Estabelecer os meios e procedimentos a adotar, por todos os
intervenientes na movimentagéo e evacuacgdo das populacoes;

e Orientar e coordenar as operagcdes de movimentacdo e/ou
confinamento das populacoes;

¢ Difundir, junto das populagfes, recomendacdes de confinamento
e/ou evacuacao, diretamente ou por intermédio do Gabinete de
Informacao Publica, através dos érgaos de comunicacao social;

e Definir ZCL (zonas de concentracdo local) e IPE (itinerarios
primarios de evacuacgao);

e Garantir o encaminhamento da populacdo evacuada até as
ZCAP

e Reencaminhar o trafego, de modo a n&o interferir com a
movimentagao da populagédo a evacuar nem com a mobilidade
das forcas de intervencao;
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PCO

Informa
Cos H CMPC ]

COS5 + Diretor Plano
decidem necessidade
de:

Perizo iminente

Confinamento Confinamento

evacuagdo?

Procedimentos
e Instrucdes de
coordenacao

i Evacuagao

Sim

Evacuacdo
- imediata
ZCL

Permanéncia Evacuacdo
nasZCLouem —Ngo movimentacdo Sim—— secundaria
abrigos para ZCAP? ZCAP
temporarios

E necessario

Fluxograma 7| Procedimentos e instrugbes de coordenagdo no
confinamento/evacuagao

oA escolha das acdes de protecdo para uma determinada
situacdo depende de uma série de fatores.

e Em alguns casos, a evacuacdo pode ser a melhor opcdo; em
outros, o abrigo em reflgios no local pode ser o melhor caminho,
no entanto estas duas a¢des podem ser utilizadas em conjunto;

e A evacuacdo e/ou o confinamento de uma area territorial em
risco, coincidente ou ndo com zona de sinistro, devera ser
proposta pelo COS e validade pelo Diretor do Plano;

Instrucbes oA tarefa de orientar a evacuagdo e a movimentagdo da
especificas populacdo é da responsabilidade das Forcas de Seguranca
devendo seguir os seguintes procedimentos:
e Avaliar as areas a confinar/evacuar,;
e Tempo de confinamento/evacuacao previsto;
e Localizacéo e numero de pessoas a confinar/deslocar;
¢ Determinar as zonas de concentracéao local;
¢ O tipo de transporte necessario a deslocacao;
¢ As instalacdes onde serdo acolhidas a populagéo;
¢ Entidades que fardo a seguranca das areas evacuadas;
¢ Entidades que fardo a seguranca das areas de acolhimento

7
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Instrucdes
especificas

eAs forcas de seguranca podem apoiar-se no Corpo de
Bombeiros Voluntarios da ilha Graciosa e no SMPC;

Evacuacéo

eA CMPC elabora, com urgéncia maxima, um plano de
evacuacdo do qual devera constar a zona a evacuar, 0 tempo
dentro do qual a evacuacéo deve estar terminada, a estimativa
do numero de deslocados, o método de aviso a populacdo, os
meios de transporte para os deslocados, as instalacdes a serem
usadas como abrigo temporéario (locais seguros préoximos da
zona a evacuar) ou como ZCL (locais para acolhimento da
populacéo) e as vias através das quais a populagédo deveré ser
direccionada (IPE);

e As forcas de seguranca devem informar a populacdo da
necessidade de evacuagdo recorrendo a megafones ou
pessoalmente, devendo referir a necessidade de trazerem
consigo a sua documentagao e medicamentos;

¢ Ap0s a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario
externo deverd ser reencaminhado pelas For¢cas de Seguranca,
as quais poderéo criar barreiras de encaminhamento de trafego;

e A populagcdo a evacuar devera dirigir-se para as Zonas de
Concentracdo Local (ZCL), onde é prestada a primeira ajuda,
cuja localizacéo sera determinada e divulgada pelo PCO;

¢ Devera, na medida do possivel, reduzir-se ao minimo o nimero
de ZCL de modo a evitar a replicacdo de emergéncias em
pequena escala (transportes e dispositivos logisticos). Por outro
lado, em situagcBes de acidente grave ou catastrofe que
envolvam evacuacbes de grande escala, a capacidade de
pequenos nlcleos de realojamento ficardo esgotadas, pelo que a
melhor opcdo poderd passar pela criacdo de campos de
deslocados. Estas infraestruturas, uma vez operacionalizadas,
dispdem de capacidade para fornecer alimentos, agasalhos e
condic¢des de higiene para um elevado niumero de deslocados;

¢ As forcas de seguranga, apoiando-se no Corpo de Bombeiros
Voluntarios, deverdo desencadear as operacdes de evacuacdo
mantendo permanentemente actualizado o registo das
habitacbes/ruas evacuadas;

e Deverdo ser disponibilizados meios de transporte para a
populacdo que ndo possua transporte préprio. As forcas de
seguranca poderdo solicitar apoio & CMPC. Caso as entidades
gue compdem a CMPC nédo possuam viaturas adequadas ou em
namero suficiente, a CMSCG procede ao aluguer de viaturas de
transporte;

¢ As forcas de seguranca indicam a populacao que possui viaturas
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Instrucdes
especificas

proprias se o local para onde se pretendem dirigir (habitacao de
familiares ou amigos) podera ser alcancado em seguranca (e
através de que vias), ou se sera mais prudente dirigirem-se para
uma ZCL;

e A PSP deverd fazer chegar ao local reboques para remover
eventuais viaturas que se encontrem a obstruir os itinerarios a
recorrer na evacuacao;

¢ A CMSCG mobilizara maquinaria (recorrendo aos seus meios e
de entidades de apoio) para proceder a desobstrugdo dos
acessos a populagéo a evacuar;

¢ As forcas de seguranca procedem de imediato a constituicao de
um perimetro de seguranca;

e As forgcas de seguranga coordenam o controlo de acessos a
zona sinistrada;

e Deve ser garantir a ligagdo permanente entre as ZCL, os abrigos
temporarios e o Gabinete de Apoio Pessoal ao Presidente, de
forma a facilitar a localizagdo de pessoas e 0s contactos
familiares (a CMPC deverd avaliar a disponibilidade de
equipamentos de comunicagdo que poderdo ser disponibilizados
para o efeito);

ZCL

e A definicdo das ZCL a usar ter4 por base as instalagfes
gue se encontram disponiveis operacionalmente para
acolher a populacéo deslocada e que melhor cumprem os
requisitos necessarios para garantir o seu bemestar.

e Devera evitar-se recorrer a escolas (embora se possam
recorrer as suas instalacbes desportivas) de modo a nao
impedir a sua operacionalizac¢ao;

e Caso se opte por recintos a descoberto devera garantir-se
gue existe o numero suficiente de tendas para acolher a
populacéo deslocada.

e Para cada ZCL a ser operacionalizada devera ser definido
pela CMPC o responsavel pela mesma. Os responsaveis pela
coordenacdo das accdes de apoio a populacdo nas ZCL
deverdo ser seleccionados de entre o universo dos técnicos
do ISSA, IPRA — Divisdo ilha Graciosa;

o As ZCL sao geridas pela CMSCG com o apoio do ISSA e
da CVP;

e Deve garantir-se que o responsavel por cada ZCL possui
meios de comunicacdo em permanéncia com a CMPC (deve
avaliar a disponibilidade de equipamentos de comunicagéo
gue poderdao ser disponibilizados para o efeito);

e Deve fazer-se chegar as ZCL, equipas de identificacéo e
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de apoio a caréncias ou necessidades da populacdo
(alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicolégico e
médico) através do ISSA, IPRA — Graciosa, SMPC, Santa
Casa da Misericordia, Cruz Vermelha Portuguesa e IPSS do
concelho;

e O técnico da entidade que ficar responsavel pelo apoio
logistico & populacdo deslocada em cada ZCL, deve fazer o
registo dos deslocados, através do preenchimento de uma
ficha com a listagem de apoios que cada pessoa recebeu
(alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicolégico e
médico;

¢ O apoio psicoldgico aos grupos mais vulneraveis (criancas,
idosos, pessoas acamadas, pessoas com mobilidade
reduzida, pessoas com deficiéncia) sera efetuado de acordo
com os procedimentos definidos;

ZCAP
e A populagéo presente nas ZCL serad encaminhada para as
ZCAP;

e O transporte entre as ZCL e as ZCAP sera, em regra,
acompanhado por pessoal das Forcas de Seguranca que,
poderdo solicitar ao PCO, a presen¢a de acompanhamento
médico;

e As empresas publicas e privadas de transportes
disponibilizam meios de transporte adequados para a
movimentacdo coletiva da populacdo deslocada a partir
das ZCL;

Instrucdes
especificas

Confinamento

e As Forcas de Seguranca isolam a area de perigo, mantendo
afastadas todas as pessoas que nao estdo diretamente
envolvidas nas operagoes.

e As Forcas de seguranca com os Orgdos de Comunicacdo Social
dao instrucbes de seguranca a populacdo como: fechar portas e
janelas, desligar todos os sistemas de ventilagdo, agquecimento e
refrigeracdo e, caso haja perigo de incéndio e/ou uma exploséo,
para se manter longe de portas e janelas devido ao perigo de
projecdo de fragmentos de vidro, madeira e de metal; Caso
exista alteracdo das condicbes da ocorréncia, compete Ihes,
ainda, comunicar a populacdo a necessidade de evacuacao, ou
avisar o término da situacéo de perigo;

¢ As equipas de emergéncia ndo protegidas com EPI’s ndo estédo
autorizadas a entrar na Zona de Isolamento;

e
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O concelho da Santa Cruz da Graciosa tem previstas Zonas de
Concentragao Local (ZCL). Sao locais de reunido e acolhimento das pessoas
provenientes das zonas sinistradas, que correspondem, sempre que possivel, a
estruturas fixas bem conhecidas como campos de futebol, pavilhGes
gimnodesportivos, pragas publicas entre outras.

Nos casos em que se verifique a utilidade de proceder a uma evacuacéo
primaria (a qual se seguird uma secundaria), a populacdo a deslocar sera
acolhida em locais de abrigo temporario (sem caracteristicas que permitam a
permanéncia da populagdo por mais de 24 h, como por exemplo Juntas de
Freguesia ou largos de povoacdes), procedendo-se posteriormente a uma

evacuacao secundaria para ZCL com melhores condi¢des de acolhimento.
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4.7 MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Em caso de acidente grave ou catastrofe, a seguranca das operacfes de
emergéncia e a manutencdo da ordem publica é garantida pelas forcas de
seguranca presentes no concelho, de acordo com a sua area de jurisdigcdo. A
resposta das forcas de seguranca variara mediante a natureza e efeitos
previstos ou verificados do acidente grave ou catastrofe, competindo-lhes
delimitar perimetros de seguranca, controlar 0 acesso as zonas sinistradas e
locais de apoio as operacgfes e, ainda, garantir a seguranca de infraestruturas
sensiveis ou indispensaveis.

Na Tabela 26 indicam-se as entidades responsaveis pela coordenacdo da
manutencdo da ordem publica, as entidades intervenientes, as prioridades de
accao e os procedimentos e instru¢gdes de coordenacéo.

Tabela 27| Procedimentos e instru¢des de coordenacédo para a manutencao da ordem publica

MANUTENGCAO DA ORDEM PUBLICA

Responsavel: Forgas de seguranca: PSP, GNR ou PM, de acordo
Entidade com a area de incidéncia territorial da emergéncia
coordenadora Substituto: estas ac¢des envolverdo necessariamente forgas de
seguranc¢a nao se indica outra entidade em sua substituicdo

e Policia Maritima
e PSP

Entidades eGNR
Intervenientes o Empresas de seguranca privada
e Forcas Armadas

e SEF

Garantir, em estreita articulagdo com outras entidades, a ordem e
Missdo a seguranca no decorrer das operagdes de protecéo civil em caso
de emergéncia

Prioridade de ©® Garantir a manutencdo ou restauracdo da ordem publica em
acdo  Situacdes de disturbios, panico e tenses internas;
e Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao TO e PCO;
e Controlar 0 acesso nos itinerarios de socorro e garantir a
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seguranca dos corredores de circulacdo das viaturas de socorro;

e Proteger os bens pessoais publicos e privados, impedindo
roubos e pilhagens, criando perimetros de seguranca,;

e Garantir a seguranca de infraestruturas, consideradas sensiveis
ou indispensaveis as operac¢des de protecao civil,

e Controlar e orientar o trafego;

o Controlar 0 acesso a zonas sinistradas;

Forgas de
Seguranca
Procedimentos Garantem aseguranca
e Instrucdes de
Coordenagéo — Ma zona do sinistro

Ma zona envolvente do
-1 sinistro

Mas instalagées de apoio &
] emergéncia

Controlo de trafego

Fluxograma 8| Procedimentos e instru¢bes de coordenacdo da
manutenc¢éo da ordem publica

Seguranca Publica

¢ A manutencdo da ordem publica é competéncia primaria das
forcas de seguranca.
e As forcas de seguranca, de acordo com as respetivas areas de
Instrucoes  jurisdicdo, para aléem de garantirem a seguranga no TO, na
especificas  deslocagdo das populacGes afetadas, nas ZCAP, nos locais de
abrigo temporario, e noutras instalacdes consideradas sensiveis,
deveréo ter previstas acdes de patrulhamento do municipio, de
modo a garantir a seguranca da populacao;
eAs forcas de seguranca deverdo proteger as areas e
propriedades abandonadas e/ou que sofreram colapso, as quais
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podem estar sujeitas a assalto ou outras atividades criminosas;

e A distribuicdo dos meios disponiveis nas forcas de seguranca do
municipio, pelas diferentes areas de intervencdo, devera ser
comunicada a CMPC, de modo a que esta possa definir
eventuais estratégias de supressdo de caréncias (recursos a
equipas de seguranca privada);

e As zonas contendo instalacbes comerciais ou industriais
consideradas criticas deverao ser alvo de patrulhamento sempre
gue os meios do dispositivo operacional assim o permitam,
sendo Util considerar o recurso a empresas privadas da
especialidade;

¢ As forcas de seguranca deverdo apoiar as agdes de outros APC,
guando solicitado, e sempre que tenham disponibilidade para tal;

¢ As forgas de seguranga poderdo pedir auxilio a outras entidades
(como elementos do SMPC, por exemplo), para os auxiliarem
em tarefas de vigilancia e de encaminhamento da populagéo
deslocada para ZCL;

¢ As forcas de segurancga controlam os acessos aos itinerarios de
socorro e deverdo proceder a desobstrugédo das vias de socorro
gue se encontrem condicionadas por viaturas mal parqueadas;

e As forcas de seguranca colaboram no aviso as populacgées,
coordenando-se com a CMPC;

O SEF auxilia os APC, sempre que estes o solicitem, e nas acdes
gue envolvam populacao estrangeira,

Perimetros de seguranca (Teatro de Operacdes)

¢ O controlo do acesso as zonas de sinistro devera ser efectuado
apenas por uma entidade, ou seja, a cada zona sinistrada onde
decorram accdes de emergéncia, 0s acessos deverdo
preferencialmente ser controlados apenas por uma das forgas de
seguranca do concelho (PSP e policia maritima, podendo
igualmente recorrer-se ao apoio da GNR);

¢ Os TO serao vedados, recorrendo, sempre que possivel, e onde
se considerar pertinente, a barreiras fisicas, com controlo de
acessos, por parte das forcas de seguranca territorialmente
competentes. Recorrer-se-a igualmente a patrulhamento dos TO
e condicionamento do transito local;

¢ Os elementos das forcas de seguranca permitem o acesso ao
teatro de operacdes de viaturas de emergéncia e de protecdo
civil;

e As forgas de seguranga garantem a seguranga das pessoas e
bens das zonas afetadas;

¢ As forcas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao
TO por parte de OCS.
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4.8|SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Face a uma emergéncia médica, com elevado numero de vitimas, as
primeiras equipas a chegar ao teatro de operacdes, prestam socorro e
efectuam a evacuacdo primaria, para os postos de triagem que forem
estabelecidos.

Neste contexto, cabe ao COS, identificar e informar a CMPC, relativamente
as necessidades previstas de meios para a triagem, assisténcia pré-hospitalar,
e evacuacao secundaria das vitimas para a unidade de saude local.

O transporte de vitimas, é coordenado pelo Corpo de Bombeiros Voluntarios
da ilha Graciosa, o qual recorrerd a meios proprios para o prosseguimento
desta actividade.

A capacidade da Unidade de Saude da ilha Graciosa (USIG) é limitada
guanto ao atendimento de urgéncias, quer em meios, quer em equipamentos,
pelo que, os doentes ou acidentados poderdo vir a ser transferidos para
Centros de Saude ou Hospitais localizados noutras ilhas.

Em caso de activacdo do PMEPSCG poderao verificar-se dois cenarios:

e Cenario 1 - a magnitude do evento ndo obriga a criacdo de um posto
de triagem, sendo os feridos deslocados directamente do TO para a
USIG;

e Cenario 2 — 0 CB da ilha Graciosa, em coordenacdo com a USIG,
tem de criar um posto de triagem para encaminharem os individuos
que apresentem apenas ferimentos ligeiros e para estabilizar os
feridos graves que posteriormente serdo transportados (de acordo
com a disponibilidade de meios) para unidades de saude (evacuacéo

médica secundaria).
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Tabela 28| Procedimentos e instru¢des de coordenagéo para os servicos médicos e transporte
de vitimas

SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Servicos medicos Responsével: Presidente ou representante

Entidade da Unidade de Salde da Ilha Graciosa
coordenadora , : .
Transporte de Responsavel: Corpo de Bombeiros da ilha
vitimas Graciosa
e USIG
*BVIG
Entidades ¢ CVP
intervenientes « Forcas Armadas
e Farmécias

Assegurar a prestacdo de servicos de saude, cuidados médicos

Missé&o - .
urgentes, e transporte de vitimas;
e Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas
areas atingidas, nomeadamente a triagem, estabilizacdo e
transporte das vitimas, para as unidades de saude;
e Organizar, montar e gerir hospitais de campanha em
colaboracéo com as Forcas Armadas;
e Coordenar a montagem de postos de triagem e de socorro;
e Coordenar as agfes de evacuacao secundaria de vitimas, entre
0s postos de triagem e de socorros e as outras estruturas de
Prioridade de salde se existirem;
acao ¢ Prestagdo de informagédo sobre as vitimas aos seus familiares e,

se tal ndo for possivel, serdo accionados todos 0s mecanismos
de apoio a esta situacao;

e Assegurar a montagem, organizacdo e funcionamento de Posto
Médicos Avancados (PMA), caso seja necessario, onde se
processardo as acdes de triagem secundaria com a colaboragéo
das Forcas Armadas;

e Coordenar as acdes de salde publica e assisténcia nas areas
atingidas.
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Procedimentos
e Instrucdes de
coordenacdao

SINISTRO

TRIAGEM

Triagem Manchester

Triagem telefonica e

aconselhamento [centro de saide)

22

TRANSFORTE

MORGUE

Envio imediato
de AME e Veiculo
SV

Unidade de
salidem mais
diferenciada

Envio imediato

Tempo de
resposta st 40
minutos desde g
alerta ate
chegsds 3o local.
Envio de AMS.

Realizado
sconselhamento
e posterior recall

até 1 hora O
clinico podera
proceder ao
envio de meios
até ao local com
tempo de
resposta ate 120

Situacdo nio
urgente,
preenchendo oz
critérios de
permanencia no
demicilio e
autccuidado,
sendo recusado o

de AMS Unidade Salde minutos desde o envio de
mais proxima slerts sté gqualguer meio.
Unidade de chegada ao local,
salidem mais sem efetuar
diferenciada recall

Instrucdes
especificas

Fluxograma 9|Procedimentos e instru¢cdes de coordenagdo de servicos médicos
e transporte de vitimas

eNo TO, e caso existam meios disponiveis, sao posicionadas
ambulancias dos BVIG, para apoio imediato as acdes de
S0COrro;

¢ A triagem primaria e 0s primeiros socorros as vitimas realizam-
se no local afetado pelo acidente grave ou catastrofe, e é
competéncia do BVIG;

e Na proximidade da zona de sinistro devera ser indicada uma
zona segura, para se proceder a triagem de vitimas, as quais
deverdo ser posteriormente encaminhadas, ou para PMA ou
diretamente para a USIG.

e A triagem multi-vitimas devera basear-se na metodologia
START, sempre que a zona afetada apresente um nimero muito
elevado de vitimas (superior a 25);

¢ O transporte da populacdo, que apresente ferimentos ligeiros ou

115

7

Execucao- Areas de intervencao

( Parte 2|



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

Parte 2| Execucdo

Instrucdes
especificas

que se encontra ilesa ap6s avaliacdo de uma equipa médica
e/ou com consentimento informado, é coordenado pela CMPC
(transporte para as respetivas residéncias ou para ZCAP);

eDeve estar garantido o registo das vitimas desde o TO,
passando pelas eventuais zonas de triagem e/ou posto médico
avancado, até a USIG;

¢ A Unidade de Saude da Ilha Graciosa em articulacdo com o
COS, deveré inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal
dos Servigcos de Saude, nas suas diversas categorias, de forma
a reforcar e/ou garantir o funcionamento de servicos temporarios
e/ou permanentes;

¢ As necessidades basicas das pessoas que se encontram ao
cuidado das estruturas de saude (dgua, alimentacdo, cuidados
sanitarios, entre outros) sdo da responsabilidade das respetivas
entidades, as quais poderdo pedir apoio, nesta matéria, ao
Diretor do Plano;

¢ Caso seja necessario, a Autoridade de Saude do municipio, em
articulagdo com a CMPC, devera mobilizar as farmécias e
clinicas de saude privadas, para apoio e auxilio as atividades de
assisténcia médica; A CMPC devera verificar a disponibilidade
da Cruz Vermelha Portuguesa e IPSS do municipio para
disponibilizarem na, ZCR do TO, servicos de cuidados médicos
para pequenos ferimentos que nao necessitem de apoio
hospitalar;

e Deve ser solicitado a Unidade de Saude da llha Graciosa o
acompanhamento clinico da populacdo deslocada e a avaliagéo
da necessidade de se prestar apoio psicolégico, principalmente
aos elementos mais jovens, idosos, deficientes e no caso de
terem ocorrido vitimas mortais, a elementos que perderam
familiares;

¢ A distribuicdo de medicamentos pela populacdo deslocada sera
responsabilidade da Unidade de Saude da llha Graciosa,
coordenando-se com a CMPC,;

eCompete a CMPC a elaboracdo de comunicados sobre
recomendacdes as populacdes de caracter sanitario, para serem
entregues ao assessor de imprensa, e posterior difusdo.

PMA (Posto Médico Avancado):

e Caso os BVIG verifiguem a necessidade de se ativar um PMA,
devera ter em consideragdo os meios disponiveis no municipio,
articulando-se para tal com a Unidade de Saude;

e As forcas de seguranca controlam o0 acesso e garantem a
seguranca dos PMA;

¢ A definicdo da localizagao dos PMA’s é feita pelo COS com o
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apoio das restantes entidades de saude do municipio, a qual
deverd encontrar-se tdo perto quanto possivel das zonas mais
afetadas, respeitando as necessarias distancias de segurancga;
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4.9|SOCORRO E SALVAMENTO

Face a um acidente grave ou catastrofe, as intervencdes iniciais ficam a
cargo das forcas de intervencdo mais proximas do local da ocorréncia ou que
se apresentem mais adequadas. O chefe da primeira equipa de intervencéo
assume a funcdo de COS, devendo de imediato avaliar a situacao e identificar
o tipo de ocorréncia, o local e a extensdo, o numero potencial de vitimas e os
meios e reforcos necessarios. As informagbes recolhidas devem ser
comunicadas a CMPC.

No caso de serem necessarios servicos de busca e salvamento na costa
litoral portuguesa (ou em outras areas de responsabilidade da Autoridade
Maritima Nacional) o SMPC e agentes de protecdo civil devem informar a
Autoridade Maritima Local. Conforme previsto no Artigo 32° do Decreto-Lei n.°
134/2006 de 25 de Julho, cabera ao Centro de Coordenacdo de Busca e
Salvamento Maritimo (CCBSM) coordenar todas as accdes necessarias a
intervencdo. Procedimento semelhante devera ser adoptado no caso de
ocorréncia de acidentes com aeronaves.

Neste caso, os agentes de Protecdo Civil e o SMPC devem informar o
SRPCBA, para que o Centro de Coordenacdo de Busca e Salvamento das
Lajes — Comando da Zona Aérea dos Acores coordene as accdes da

assisténcia e/ou socorro.

Tabela 29| Procedimentos e instru¢des de coordenacéo para o socorro e salvamento

SOCORRO E SALVAMENTO

Egé'?didneadora Responsavel: COS/CBIG

¢ AHBVIG

e Forcas de Seguranca
Entidades ¢ Autoridade Maritima Nacional
intervenientes e CMSCG

o INAC

¢ SRPCBA

¢ Forcas Armadas
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Missao

Prioridade de
acéao

Procedimentos
e Instrucdes de
coordenacao

Prestar acdes de busca, socorro e salvamento imediatos aos
sinistrados, dando resposta necesséria a situacdo encontrada,
coordenando 0s meios e recursos necessarios

¢ Definir as areas onde deverdo ser desencadeadas acfes de
busca e salvamento, tendo em conta as informacdes disponiveis
guanto ao potencial nimero de vitimas e de sobreviventes;

e Assegurar a minimizacao de perdas de vidas, através da acdo
concertada entre as entidades intervenientes nas acdes de
busca, socorro e salvamento;

e Assegurar a coordenacao das operacoes de desencarceramento
de vitimas;

e Assegurar as operagbes de socorro, assisténcia a feridos e
evacuacdes médicas e da populacdo deslocada;

e Proceder a extincdo e/ou controle de incéndios, decorrentes do
acidente grave ou catastrofe, dando prioridade aos que poderao
gerar um maior nimero de feridos;

e Supervisionar e enquadrar operacionalmente equipas de
salvamento de entidades de apoio;

¢ Colaborar na determinacéo de danos e perdas;

e Proceder a estabilizacdo de edificios, a demolicdes de
emergéncia, a contencdo de fugas e derrames e ao combate de
incéndios;

ALERTA

112

BVIG

Equipas para

. Apoiam operagdes
. de protecdo civil

Avaliam as
ocorréncias

0 Chefe da 12 Equipa a
chegar assume fungdo de

cos
APC
cos

Comunica estado da
ocorréncia

Solicita meios

—] Convocam e
| CMPC I mobilizam
Fluxograma 10|Procedimentos e instru¢cbes de coordenagdo de socorro e
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Instrucdes
especificas

salvamento

Dado o alerta, a primeira equipa de intervencdo dos BVIG
desloca-se a zona afetada e avalia a situagdo (tipo de
ocorréncia, extensdo territorial, nimero potencial de vitimas,
necessidade de meios de reforco complementares), informando,
de imediato, a CMPC;

O chefe da primeira equipa de intervencdo que chega ao local
assume o Comando das Operacbes e avalia a situagéo,
identificando o tipo de ocorréncia, extensdo, niamero potencial de
vitimas e meios de reforgos necessarios;

A transferéncia de Comando podera existir sempre que o teatro
de operagBes amplia ou contrai, quando o incidente se torna
mais ou menos complexo, quando a responsabilidade primaria
de gestdo do incidente muda entre entidades ou quando existe
normal rotatividade entre pessoas;

Sempre que exista uma transferéncia de comando devera
ocorrer um briefing para o préximo Comandante e uma
notificagdo a todo pessoal informando que uma mudanca de
comando esta a ter lugar;

Os BVIG asseguram primariamente as operacdes de busca,
socorro, salvamento e combate a incéndios;

Os BVIG e sao responsaveis pelo desencarceramento de vitimas
recorrendo a meios proprios e a meios da Camara Municipal
(solicitados pelo COS a CMPCQC);

A Autoridade Maritima assume o comando as operagfes quando
se verifiqgue uma ocorréncia no mar;

As Forcas de Seguranca participam nas operacfes que se
desenvolvem nas respetivas areas de atuacdo, podendo atuar
em regime de complementaridade em outras, como ac¢fes de
busca e salvamento;

A PSP e a GNR recorrem a equipas cinotécnicas (solicitam estes
meios) sempre que tal mostre ser necessario e possivel;

As Forcas Armadas participam nas operacdes de busca e
salvamento, na medida das suas capacidades e
disponibilidades, e caso o seu apoio tenha sido solicitado;

O COS mantém-se permanentemente em contacto com o Diretor
do Plano;

A CMRG coordena, com o COS, o envio de maquinaria pesada
para a ZCR para auxiliar em eventuais acdes de remocdo de
destrogos;

Os servicos técnicos da CMSCG, em coordenacdo com o COS,
avaliam os danos sofridos em edificios e infraestruturas.
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4.10|SERVICOS MORTUARIOS

Em situacBes de emergéncia das quais tenham resultado vitimas mortais,

reveste-se de especial importancia os procedimentos de recolha e depdsito dos

cadaveres, quer por aspectos ligados a investigacdo forense, quer por

guestdes de saude publica.

Esta tarefa € da competéncia do Ministério Publico, devendo ser controlada

pelas Forcas de Seguranca.

A remocao, transporte e inumacao de cadaveres, de cidaddos nacionais ou

estrangeiros sera efetuado de acordo com a legislacdo em vigor.

Tabela 30| Procedimentos para 0s servicos mortuarios

Entidade
coordenadora

Entidades
intervenientes

Missao

Prioridade de
acéao

SERVICOS MORTUARIOS

Responsavel: Presidente ou Representante da Unidade de Saude
da llha Graciosa

e USIG

¢ CBIG

e Forcas de Seguranca

o SEF

o INML

e Forcas Armadas

e Instituto de Registo e Notariado — ministério da justica

Garantir a identificacdo e guarda dos corpos, no sentido de
precaver uma situagdo grave de saude publica, sendo imperativo
estabelecer locais de reunido de mortos.

e Assegurar o correto tratamento dos cadaveres, conforme 0s
procedimentos operacionais previstos;
¢ Definir as Zonas de Reunido de Mortos (ZRM);
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Procedimentos
e Instrucdes de
coordenacdao

¢ Recolher todas as informagdes necessarias que permitam a
identificacdo dos cadaveres;

e Assegurar a presenca das forgas de seguranga, nas zonas onde
decorrem as operacfes de mortuaria, e garantir a manutencao
de perimetros de seguranca;

e Garantir a capacidade de transporte de cadaveres com a
colaboragdo dos BVIG, assim como todos os procedimentos
legais para a entrega dos corpos identificados através do
Ministério Publico.

e Garantir a preservacdo de provas, a recolha das mesmas e a
sua analise, através da manutencdo da integridade das zonas
onde foram recolhidos cadaveres em colaboracdo com as
Forcas Armadas;

e Fornecer a Area de Intervencdo da Informacdo Publica e a
direcdo do plano listas atualizadas das vitimas mortais e dos
seus locais de sepultamento;

e Assegurar a inventariagdo dos locais destinados a
sepultamentos de emergéncia em colaboragdo com o SMPC.

CMPC

Presidente CMSCG

Autoridade de
Saude

Faz reconhecimento
das vitimas

BVIG

Faz transporte de corpos
Garantem a MY

Forcas de seguranga SEgUranca Morgues

Cemitérios

J

Sepultamento de

emergéncia

Fluxograma 11|Procedimentos e instru¢cbes de coordenagdo de servigos
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Instrucdes
especificas

Instrucdes
especificas

mortuarios

Recolha e reunido de vitimas mortais

e Antes da recolha dos cadaveres é feita a verificacdo do Obito
pela Autoridade de Saude;

¢ A recolha de cadaveres, e ou partes destes, é feita para sacos
de mortos e, na falta destes, para lencdis, cobertores ou outros
elementos equivalentes;

¢ A remocao de cadaveres, compete a autoridade de policia (PSP
e AM), podendo estes solicitar a colaboracdo dos bombeiros ou
qualquer entidade publica;

e Compete a autoridade de policia proceder a recolha, arrolamento
e guarda do espdlio dos cadaveres.

¢ O transporte dos cadaveres € feito em ambulancias dos BVIG.
Caso haja insuficiéncia de meios devem ser solicitados meios de
transporte alternativos ao SMPC,;

¢ Quando, nos termos da legislacao aplicavel, ndo houver lugar a
realizacdo de autdpsia médico-legal e, por qualquer motivo, ndo
for possivel assegurar a entrega do cadaver a qualquer das
pessoas ou entidades indicadas na legislagdo em vigor a fim de
se proceder a sua inumagéo ou cremagado dentro do prazo legal,
0 mesmo é removido para uma morgue provisoria,;

¢ Os cadaveres que se encontrem nos postos médicos avangados,
sao transportados para as morgues provisorias.

Morgues provisorias

¢ S80 locais onde as equipas de medicina legal desenvolvem o
seu trabalho, que culmina com a identificagdo e entrega dos
corpos para serem sepultados;

e Devem ser instaladas com um piso em espaco aberto, plano e
facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilacdo natural,
provido de agua corrente e energia elétrica. Devem ter, ainda,
acessibilidades, comunicacdes, privacidade, disponibilidade e
facilidades de seguranca;

e Compete ao SMPC providenciar os meios de apoio necessarios
a realizagdo do trabalho da Autoridade de Saude,
designadamente, de mesas de trabalho e macas;

e Compete ao Ministério Publico assumir a gestdo da morgue, ou
na sua incapacidade, nomear um interlocutor; Em caso de perigo
para a saude publica, cabe-lhe, ainda, ordenar por escrito a
inumacao ou cremacao dos cadaveres e/ou partes de cadaveres
gue nao forem entregues a pessoas com legitimidade para o
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Instrucdes
especificas

requerer;

e Compete as Forgcas de Seguranca garantir a seguranca nas
morgues provisérias.

e Compete exclusivamente a técnicas médico-legais e policias,
registadas em formulérios préprios, a identificacdo de cadaveres;

e Deve ser assegurada a presenca de representantes do Instituto
de Registos e Notariado nas morgues, para proceder ao assento
de Obitos, e garantir toda a tramitacdo processual e documental
associada;

e Compete as entidades gestoras das morgues fornecer listas
atualizadas das vitimas mortais a CMPC;

¢ Devem ser adotados os procedimentos habituais de identificacdo
de cadaver e de confirmagdo do Obito para cadaveres
decorrentes do incidente, que se encontrem na USIG;

Inumacgéao e cremagao

eUm cadaver s6 pode ser inumado, cremado ou encerrado em
caixdo de zinco se decorridas vinte e quatro horas sobre o 6bito;

e Um cadaver s6 pode ser inumado, cremado ou encerrado em
caixdo de zinco depois de ter sido previamente lavrado o
respetivo assento, ou auto de declaracdo de Obito ou emitido
boletim de 6ébito;

¢ A inumacao sé pode ocorrer em cemitérios publicos;

e A ocorréncia de um elevado numero de vitimas mortais huma
freguesia pode originar a falta de capacidade de rececdo de
corpos no cemitério local. Nesta situacéo dever-se-a proceder ao
sepultamento das vitimas pelos cemitérios do municipio, ou fora
deste;

¢ E proibida a inumacdo em sepultura comum n3o identificada,
salvo em situacdo de calamidade publica;

e A entidade responsavel pela administracdo do cemitério pode
ordenar a cremacdo de cadaveres ou ossadas, em caso de
calamidade publica.
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Parte 3|
[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO Inventarios,

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA] modelos e
listagens

3.|MODELOS

3.1|MODELOS DE RELATORIOS

Os relatorios visam a obtencédo e sintetizacdo da informacao recolhida nos

locais de ocorréncia, necessaria a actualizacdo e avaliacdo das acdes de

planeamento e a conduta das operacbes de protecdo e socorro. Estes

englobam:

Relatérios Imediatos de Situacao (RELIS): sao relatério efetuados no
campo, pelos responsaveis pelo prévio reconhecimento da situacgéo,
compreendendo as informacdes fundamentais a avaliacdo da situacao
pela estrutura de comando. Devem ser elaborados sempre que se
depare a situacdo e transmitidos, verbalmente ou por fonia, ao PCO
através das redes de redes de telecomunicacdes existentes;

Relatorio de Situacdo Geral ou Especial (RELGER ou RELESP): séo
relatérios elaborados no PCO que se destinam-se as estruturas de
coordenacao (CMPC). Em regra, sdo apresentados por escrito de seis
em seis horas, na fase inicial, sendo a periodicidade progressivamente
alargada com o decorrer da evolucdo da situacdo. Os RELESP
distinguem-se dos RELGER por se destinarem a esclarecer pontos
especificos ou setoriais da situacao;

Relatério Diario de Situacao (REDIS): estes relatorios, emitidos pelo
PCO, sumarizam o resultado das operacdes e o ponto de situacdo do
dia; Devem ser enviados diariamente, as 22:00h pelo modo de
transmissao mais expedito para o efeito;

Relatorio Final: sado relatorios que compreendem a descricdo completa
da situac&o ocorrida e das principais medidas adotadas. E desejavel que
compreendam, também, as principais licdes aprendidas, incluindo os

contributos para futuras revisées do plano de emergéncia
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RELATORIO DE OCORRENCIA

ST Relatérios Imediatos de Situacao (RELIS)
A Oﬂg N° Relatorio de Situacio Geral/Especial (RELGER)
R Relatério de Situacao Geral/Especial (RELESP)

TIPO/NATUREZA DA
OCORRENCIA

/ / :
DEAITATHAIDIR DD MM  AAAA hh mm

CONCELHO Santa Cruz da Graciosa

< z
= AREA ,
OBl ~reTaDA | FREGUESIA - santa cruzld Guadawpeld  Luz[d  Praiald
1]
o LOCALIDADE
O
O
O
<
CONDICOES DA
OCORRENCIA
" MORTOS DESAPARECIDOS
<
=
= FERIDOS LIGEIROS DESALOJADOS
o
- FERIDOS GRAVES EVACUADOS
U= GRAVIDADE OBS

(habitacbes, escolas,

hospitais, etc...) (ligeiro, grave, destruido)

0
o
)
LL
0
m
=
I
0
O
p
<
&
o
@
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B3. DANOS EM VIAS DE
COMUNICACAO

B4. DANOS EM INFRAESTRUTURAS

B5. OUTROS DANOS

TIPO

(rodoviéaria, i G.RAVI DADI,E OBS

aerodromo,etc) (ligeiro, grave, destruido)
TIPO
(redes de comunicagéo, GRAVIDADE OBS
agua, saneamento, . P
electricidade, (ligeiro, grave, destruido)
combustivel, etc)
GRAVIDADE OBS

TIPO

(ligeiro, grave, destruido)
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C1. DISPONIBILIDADES DE
TRANSPORTES

C2. DISPONIBILIDADES DE
COMUNICACOES

%
L
&)
<
)
=
o
Z
©)
o
<
&)
%
<
x
|_
)
O
(42]
O

TIPO

(aerédromo, portos
maritimos, etc...)

QUANTIDADE

OBS

TIPO
rede telefénica publica e
movel, redes de radio
SRPCBA e amadoras,
internet, etc)

QUANTIDADE

OBS

OUTRO TIPO

QUANTIDADE

OBS
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TIPO QUANTIDADE OBS

ASSISTENCIA MEDICA

EQUIPAS DE 12
INTERVENCAO

<

EVACUACAO MEDICA

POSTO DE SOCORRO OU
TRIAGEM

UNIDADE DE SAUDE

ABRIGOS/ALOJAMENTO

ALIMENTACAO/AGUA

VESTUARIO

MEIOS DE TRANSPORTE

COMBUSTIVEIS

EQUPAMENTOS/VIATURAS
ESPECIAIS

<
O
Z
Ll
|_
2
7
0
<
O
x
o4
O
Q
O
%)
L
0
L
0
<
Q
N
0
L]
@)
L
pa
i
a

MATERIAL DE
COMUNICAGCOES

OUTRO

EMPENHADAS DISPONIVEIS

SMPC

CB

FS (PSP, GNR)

FA

AM

E1. FORCAS

USIG

CVvP

OUTRA

F1. COMENTARIOS

RESPONSAVEL \
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o i RELATORIO DIARIO DE SITUACAO (REDIS)

— o]
- N
TIPO/NATUBEZA DA
OCORRENCIA
/ / :
DATA/HORA DD MM AAAA hh mm

CONCELHO Santa Cruz da Graciosa

AREA .
AFETADA | FREGUESIA Santa Cruz[d Guadaluped Luzd  Praiad

LOCALIDADE

A.OCORRENCIA

CONDICOES DA
OCORRENCIA

HUMANOS

VIATURAS

COMUNICACOES

0
O
a
<
p
T
m
Q
=
o
0
O
m
p=
i
@

OUTROS

ATIVIDADES REALIZADAS
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ATIVIDADES PREVISTAS
09}
<
,%’ FORCAS DE
% INTERVENCAO
0)
o)
—
9p]
L
o
<
a
)]
(%))
O
I POPULACAO
<
o
()]
" MORTOS DESAPARECIDOS
<
=
E FERIDOS LIGEIROS DESALOJADOS
o
FERIDOS GRAVES EVACUADOS
TIPO GRAVIDADE OBS

(habitacdes, escolas,

hospitais, etc...) (ligeiro, grave, destruido)

0
O
O
=
&
m
=
LLl
0
®)
b
<
fa
o
L
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TIPO GRAVIDADE

E3. DANOS EM VIAS DE
COMUNICACAO

=
L
0
o
P
<
&)
<
L

n
<
nd
D
—
2
x
-
n
L
<
x
LL
2

(ligeiro, grave, destruido)

i OBS
aé:ggs)vrlnaélz’m) (ligeiro, grave, destruido)
TIPO
(reges de comunicacao, GRAVIDADE OBS
agua, saneamento, . p
electricidade, (ligeiro, grave, destruido)
combustivel, etc)
TIPO GRAVIDADE OBS

E5. OUTROS DANOS

F1. COMENTARIOS
FINAIS

RESPONSAVEL
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L ‘f RELATORIO FINAL

ove / / :
% Naﬁ’r DD MM  AAAA hh mm
TIPO/NATUREZA DA
OCORRENCIA
DATA/HORA / /

DD MM AAAA hh mm

CONCELHO Santa Cruz da Graciosa

< ~

— AREA .

OBl ~reTADA | FREGUESIA - santa cruzld Guadaupeld  Luz[d  Praiald

L

g LOCALIDADE

O

@)

o)

<

CONDICOES DA
OCORRENCIA

. MORTOS DESAPARECIDOS

<

=
E FERIDOS LIGEIROS DESALOJADOS

-

@ FERIDOS GRAVES EVACUADOS

TIPO
(habitacdes, escolas, (i §r|§AV|DdAD|IEd OBS
hospitais, etc...) geiro, grave, destruido)

0
o
O
L
&
T
=
o
0
O
p
<
a
ol
@
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B3. DANOS EM VIAS DE
COMUNICACAO

B4. DANOS EM INFRAESTRUTURAS

B5. OUTROS DANOS

TIPO

(rodoviaria, " SEAVl I?iAIt:)FTj OBS
aer6dromo,etc) geiro, grave, destruido)
TIPO
(redes de comunicagéo, GRAVIDADE fEe
SR TR, (ligeiro, grave, destruido)
electricidade, ) )
combustivel, etc)
TIPO GRAVIDADE OBS

(ligeiro, grave, destruido)
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C1. DISPONIBILIDADES DE
TRANSPORTES

C2. DISPONIBILIDADES DE
COMUNICACOES

7
L
a)
<
a
=
Q
Z
©)
o
o
&)
)]
<
o
|_
>
O
™
O

TIPO

(aerédromo, portos
maritimos, etc...)

QUANTIDADE

OBS

TIPO
rede telefénica publica e
movel, redes de radio
SRPCBA e amadoras,
internet, etc)

QUANTIDADE

OBS

OUTRO TIPO

QUANTIDADE

OBS
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<

<
O
Z
LIJ
|_
N
%)
)
<
O
x
4
O
Q
O
%)
i
a
i
a
<
a
)
%!
1
O
i
pa
i
[

El. FORCAS EMPENHADAS

TIPO

QUANTIDADE

OBS

ASSISTENCIA MEDICA

EQUIPAS DE 12
INTERVENCAO

EVACUACAO MEDICA

POSTO DE SOCORRO OU
TRIAGEM

UNIDADE DE SAUDE

ABRIGOS/ALOJAMENTO

ALIMENTACAO/AGUA

VESTUARIO

MEIOS DE TRANSPORTE

COMBUSTIVEIS

EQUPAMENTOS/VIATURAS
ESPECIAIS

MATERIAL DE
COMUNICAGCOES

OUTRO

QUANTIDADE

SMPC

CB

FS (PSP, GNR)

FA

AM

USIG

CVvP

OUTRA

Pagina4 de4




DIRETOR DO PLANO

Pagina5de5



Parte 3|
[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO Inventarios,

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA] modelos e
listagens

3.2|MODELOS DE REQUISICOES

As requisicoes destinam-se a garantir o fornecimento de artigos e bens de

consumao.
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1 REQUISICAO

N N I .
s DD MM  AAAA hh mm
ENTIDADE
REQUISITANTE
Produto/equipamento/ o _ o
Codigo | Quantidade Finalidade

servigo

RESPONSAVEL




Parte 3|
[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO Inventarios,

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA] modelos e
listagens

3.3|FITA DE TEMPO

Nas fitas de tempo devem ser registadas todas as comunicacfes efetuadas,

durante uma situacéo de acidente grave ou catastrofe.
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FITA DE TEMPO

PONTO DE SITUAGAO

Data / / Hora: X
DD MM AAAA hh  mm
COSs
LOCAL PCO
Hora de inicio — fim [AGCACEIEY
T / c ENTIDADES MEIOS N° VITIMAS
" N TORA OCORRENCIA ENVOLVIDAS ENVOLVIDOS | FERIDOS | MORTOS | PESALOJADOS | OBS.




Parte 3|
[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO Inventarios,

CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA] modelos e
listagens

3.4|MODELOS DE COMUNICADOS

A divulgacdo de informacdo a populacdo poderd ser feita através de
comunicados difundidos pela comunicacgdo social (meio mais adequado numa

situacdo de acidente grave ou catastrofe).

Estes documentos deverdo, além de anunciados em tempo util, ser claros e
concisos, tendo sempre presente o objetivo fundamental de informar e proteger

as populacdes, de modo a evitar 0 panico entre as mesmas.
Assim, de forma geral, deve ser referida a seguinte informacéao:

e Tipo/natureza da ocorréncia,

e Identificacdo da entidade que emite o comunicado;

e Descricdo da ocorréncia,

e Zona afetada pela ocorréncia (concelho, freguesia, localidade,
rua/edificio);

e Condicionalismos decorrentes da ocorréncia;

o Efeitos da ocorréncia (medidas implementadas e meios
empenhados no terreno);

e Orientacfes a populacdo (medidas de autoprotecao, regras e locais
e vias de evacuacdao);

e Previsao da evolucéo da situacgéo;

e Previsao da divulgacéo dos proximos comunicados

e Outrainformacéo considerada relevante

Seguidamente é apresentado um modelo de comunicado geral e um modelo
para a activagao/desativagcao da CMPC e do PMEPCSGC.
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COMUNICADO ATIVACAO/DESATIVACAO CMPC

-~ / / :
% o.ﬁ’r N® DD MM  AAAA hh mm

ASSUNTO: ATIVACAO/DESATIVACAO DA COMISSAO MUNICIPAL
PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA

Por decisdo do Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Santa Cruz da

Graciosa, Dr. , ho uso das competéncias

consagradas no n.° 1, do artigo 13.°, articulado com o n.° 2 e 3 do artigo 14.°,
da Lei n.° 80/2015 de 3 de agosto (que procede a segunda alteracédo a Lei n.°
27/2006, de 3 de julho, que aprova a Lei de Bases da Protecédo Civil), foi
ATIVADA a Comissado Municipal de Protecéo Civil de Santa Cruz da Graciosa,

no dia de de , as horas.

Com 0s nossos cumprimentos,

O Presidente

Paginalde1l




ol Rl COMUNICADO ATlVAQAO/DESATlVAC}AO
- PMEPCSCG
= o / / :

%% m(ﬂg N DD MM AAAA hh mm

ASSUNTO: ATIVACAO/DESATIVAGAO DO PLANO MUNICIPAL DE
EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE SANTA CRUZ DA GRACIOSA
(PMEPCSCG)

Por decisdo da Comissdo Municipal de Protecdo Civil de Camara de Santa
Cruz da Graciosa, no uso da competéncia consagrada na alinea c), do n.° 3, do
artigo 3.°, da Lei n.° 65/2007 de 12 de novembro (que define o enquadramento
institucional e operacional da protecao civil no ambito municipal), foi ATIVADO
o Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil de Santa Cruz da Graciosa,

no dia de de 20 ,as horas.

Com 0s nossos cumprimentos,

O Presidente
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MODELO COMUNICADO DE PONTO DE SITUAGAO
5‘:"‘.:--.“'g 0 / / :
‘E‘e’mqmag N DD MM AAAA hh mm

ASSUNTO: PONTO DE SITUACAO

1. Natureza do evento

Na sequéncia da ocorréncia (ou na iminéncia) de

(indicar a situagao de acidente grave ou catastrofe)
causando (indicar as consequéncias), o Presidente da
Céamara Municipal de Santa Cruz da Graciosa. (indicar

medidas tomadas/previstas),

2. Ambito territorial e temporal
Esta ocorréncia tem uma abrangéncia territorial de (ha ou km?),

correspondendo a(s) freguesia(s) de (indicar a(s)

freguesia(s) abrangida(s)), do concelho de Santa Cruz da Graciosa, e produz efeitos.

3. Estruturas de Coordenacéo e Controlo dos meios e recursos

Foi accionada a CMPC, a qual recorrera aos meios disponiveis e previstos no
PMEPCSCG.

Em cada teatro de operagbes, o comando operacional sera assumido pelo
Comandante das Operagcbes de Socorro (COS), o qual se articulara com a CMPC
através dos mecanismos previstos no PMEPCSCG. Actualmente estdo no teatro de
operagoes (forcas de intervengéo no TO).

5. Medidas a adotar
Informa-se toda a populacdo que devera seguir todos os procedimentos de
seguranca dados pelas forcas de seguranca ou outras forcas intervenientes entre as

quais se destaca (indicar medidas de prevencao e

autoprotecao e outras informacdes uteis).
: de de

O presidente

Paginalde1l




[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO (A\IN]W Parte 3| Inventarios,
SANTA CRUZ DA GRACIOSA] Wyilele /Sl IR IS ETL=11

4|LISTA DE DISTRIBUICAO

Na lista de distribuicdo, estédo identificadas as entidades a quem foi fornecido o
plano, nomeadamente, 0s agentes de protecdo civil e 0os organismos e

entidades intervenientes e de apoio as operacoes de protecao civil.
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO (A\IN]W Parte 3| Inventarios,
SANTA CRUZ DA GRACIOSA] Waglele HIENISEI-ENE

Lista de distribuicéo

PMEPCSCG
EMITENTE TITULO DATA
Camara Municipal de PMEPCSCG

Santa Cruz da Graciosa

CONTEUDO .
DETENTORES N° COPIAS
DISPONIBILIZADO
Original Camara Municipal de Santa 1
Cruz da Graciosa

Cépia completa Presidente da Camara 1
Municipal

Cépia completa Comando de Bombeiros da 1

Ilha Graciosa
Coépia completa Elemento da Policia de 1
Seguranca Publica

Cépia completa Capitao do porto da 1
Capitania

Coépia completa Autoridade de Saude da ilha 1
Graciosa

Cépia completa Diretora da Unidade de 1

Saude da ilha Graciosa
Coépia completa Representante do Instituto 1
de Seguranca Social

Cépia completa representante das Juntas de 1
Freguesia

Cépia completa Representante EDA 1

Renovaveis, S.A.
Cépia completa Elemento da Cruz Vermelha 1
Portuguesa
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE
SANTA CRUZ DA GRACIOSA] [Ni(=56)s

ANEXOS

ANEXO | — CARTOGRAFIA

ANEXO Il — PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR
PARA A PREVENCAOQO E MITIGACAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

ANEXO |ll = CARATERIZACAO DO RISCO
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE

SANTA CRUZ DA GRACIOSA| A5G

ANEXO | — CARTOGRAFIA DE APOIO AS OPERACOES DE PROTECAO

CIVIL

e Caraterizagdo socioecondmica

O

o
o
o

1| Divisdo administrativa da ilha Graciosa

2| Divisdo administrativa da ilha Graciosa

3| Populagdo residente por freguesia no municipio de Santa Cruz da Graciosa
4| N9 de edificios existente por freguesia no Municipio de Santa Cruz da
Graciosa

5| N2 de alojamentos familiares no municipio de Santa Cruz da Graciosa

e Infraestruturas e servicos

O

0O O 0O O O 0 O O O

6| Rede viaria do municipio de Santa Cruz da Graciosa

7| Rede de telecomunicagBes do municipio de Santa Cruz da Graciosa
8| Parques industriais no municipio de Santa Cruz da Graciosa

9| Zonas de abastecimento de dgua

10| Localizagdo dos APC

11| Localizagdo dos estabelecimentos de ensino

12| Localizacdo de patrimdnio religioso, desportivo e cultural

13| Localizacdo dos servicos de administragdo publica

14| Localizacdo de infraestruturas maritimas, comerciais e outras relevantes
15| Localizacdo de locais de alojamento: hotéis, residenciais e turismo
rural/alojamento local

16| Localizacdo de servigos de saude

e Caraterizagdo geoldgica da Graciosa

o
o

17| Carta de declives
18| Carta hipsométrica

e Cartografia de risco

O

O O O

o O O O O

19| Carta de risco sismico

20| Carta de risco de cheia e inundagao

21| Carta de risco de tsunami

22| Carta de risco de movimento de vertente (causados por precipitacdo
intensa)

23| Carta de risco de movimento de vertente (causados por sismos)

24| Carta de risco a erosdo

25| Carta de risco a actividade vulcanica

26| Carta de risco de erosao costeira

27| Localizagdo de ZCL e ZCAP e campos de desalojados
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE

SANTA CRUZ DA GRACIOSA]

ANEXO Il — PROGRAMA DE MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA A

PREVENCAO E MITIGACAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Para que possa existir uma resposta rapida e eficaz a uma possivel

ocorréncia, com o objetivo de minimizar os danos resultantes, é sem duvida de

extrema importancia a definicdo e identificacdo de instrumentos que concorrem

para o0s objetivos de mitigacdo dos riscos.

Dessa forma, na fase de pré-emergéncia, devem ser tidos em conta os

seguintes fatores:

Instalar a Comissao Municipal de Protecéao Civil (CMPC), tendo como
objetivo a prossecucdo das suas competéncias previstas ha
legislacéo aplicavel,

Promover a informacéo e sensibilizacdo das populacdes, com vista a
observacdo das disposicOes preventivas das leis e regulamentos, ao
conhecimento das medidas adotadas e a adotar para prevenir ou
minimizar os efeitos de acidente grave ou de catastrofe, bem como,
em caso de ocorréncia, a necessidade de acatar as ordens,
instrucdes e conselhos das autoridades;

Conhecimento dos riscos e vulnerabilidades;

Organizacdo, preparacao e resposta eficaz e eficiente dos agentes
locais;

Participacdo ativa da populacao;

Recolher, gerir e tratar a informagcdo com vista a permanente
avaliacao dos riscos;

Proceder a inventariacdo dos meios e recursos disponiveis para fazer
face as emergéncias, criando procedimentos para a sua rapida
mobilizacao;

Promover as medidas preventivas destinadas a evacuacao das
populacdes que venham a necessitar, bem como as eventuais

caréncias no que respeita a alojamento, alimentacdo e agasalho;
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL DE

SANTA CRUZ DA GRACIOSA| A5G

Realizar exercicios, simulacros e treinos operacionais, no ambito da
preparacdo dos agentes, organismos e entidades de apoio que
intervém no PME;

Declarar a situacdo de alerta face a iminéncia de acidente grave ou
catastrofe para os quais seja reconhecida a necessidade de adotar

medidas preventivas e/ou medidas especiais de reaccao.
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[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGAO CIVIL DE
SANTA CRUZ DA GRACIOSA| A5G

ANEXO Ill = CARACTERIZACAO DO RISCO

Apesar de poderem ocorrer riscos de origem natural, tecnoldgica ou mista, o
engquadramento geodinamico do Arquipélago dos Acores, onde se insere a ilha
Graciosa, propicia a ocorréncia de determinados riscos de origem natural.
Fenomenos geoldgicos como sismos, erupgdes vulcanicas, fendmenos de
desgaseificacdo e deslizamentos de terra foram responsaveis, ao longos dos
tempos, por diversas perdas materiais e vitimas mortais nas varias ilhas que
compdem o arquipélago.

Assim, reveste-se de grande importancia, para além da identificacdo dos
riscos, a analise de vulnerabilidades, de modo a permitir a obtencdo de
cartografia de risco, ferramenta fundamental para o planeamento de
emergéncia.

Apesar de nao servir como ferramenta de previsdo de ocorréncias para
perigos especificos, a andlise dos riscos permite obter uma hierarquizacéo dos
perigos potenciais e relativizar a espacializacdo e incidéncia desses mesmos
riscos, permitindo uma melhor organizacdo das acdes de prevencao/resposta
e, por conseguinte, reduzir os impactos nefastos de eventos futuros que
possam vir a ocorrer.

E neste pressuposto da andlise do risco, isto é, da combinacdo entre a
probabilidade de ocorréncia de um evento ndo desejavel e a magnitude ou
severidade das consequéncias deles resultantes que assenta a concec¢ao deste
Plano.

No entanto, este deve ser um processo continuo que nunca esta
completamente finalizado, uma vez que, os seus resultados, bem como a
andlise das vulnerabilidades do territério necessitam de atualizacdo face a
novas induastrias, urbanizacbes, vias de acesso e a melhoria dos

conhecimentos cientificos relativos aos diversos riscos.
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1] ANALISE DO RISCO

Perante o que ja foi referido, na tabela seguinte, estdo identificados os
perigos para o concelho de Santa Cruz da Graciosa.

Tabela 31| Principais riscos identificados para o concelho de Santa Cruz da Graciosa
Categoria Designacéao

SCLCIEIEY Precipitagdo intensa Pl
meteorologica Seg
S -Lha e Ciclones e tempestades CcT

_ . Cheias e inundagdes Cl
Hidrologia
Galgamentos costeiros GC

Sismos S
Naturais .

Tsunamis T

Atividade vulcanica AV

Geologia .
g Movimentos de massa em vertentes MMV

Eroséao costeira EC

Colaps_,o de cavidades subterréneas CCSN

naturais

Acidentes graves de trafego rodoviario AGTR

Acidentes graves de trafego maritimo AGTM
Transportes . . .

P Acidentes graves de trafego aéreo AGTA
Acu_jente no transporte de mercadorias ATMP
perigosas

Tecnolégicos Vias de A
comunicacio e Qolapso de tuneis, pontes e outras CTPOI
: infraestruturas
infraestruturas
Atividade . . ~ .
industrial Acidentes em instalagbes de combustivel AIC
. Incéndio em edificios IE
Areas urbanas
Colapso de estruturas CE
_ Incéndios florestais IF

Mistos i i

Acidentes de poluicao AP

A matriz de avaliacdo de risco adotada é a que consta do «Guia para a
Caracterizacdo de Risco no ambito da Elaboracdo de Planos de Emergéncia de
Protecdo Civil», publicado pela ANPC. Sendo o risco a combinagdo entre a
probabilidade de ocorréncia de um evento ndo desejavel (Tabela 31) e a
magnitude ou severidade das consequéncias delas resultantes (Tabela 32).
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Tabela 32| Grau de probabilidade de ocorréncia de um evento ndo desejavel

Grau de probabilidade

Média-
baixa

Podera ocorrer apenas em circunstancias excepcionais;
pode ocorrer uma vez em cada quinhentos anos ou mais

N&o é provavel que ocorra; ndo ha registos ou razées que
levem a estimar que ocorram; pode ocorrer uma vez em
cada cem anos.

Podera ocorrer em algum momento; e/ou com uma
Média periodicidade incerta, aleatoria e com fracas razdes para
ocorrer; pode ocorrer uma vez em cada vinte anos.

IrA provavelmente ocorrer em quase todas as

Média-alta

cinco anos.

circunstancias; e/ou registos regulares de incidentes e
razdes fortes para ocorrer; pode ocorrer uma vez em cada

E expectavel que ocorra em quase todas as circunstancias;
e/ou nivel elevado de incidentes registados; e/ou fortes
evidéncias; e/ou forte probabilidade de ocorréncia do
evento; e/ou fortes razdes para ocorrer; pode ocorrer uma
vez por ano ou mais.

IEOREEMEERN Ocorréncia real verificada.

Tabela 33| Grau de gravidade da ocorréncia de um evento ndo desejavel (magnitude ou
severidade das consequéncias resultantes da ocorréncia de um evento nédo desejavel)

Grau de gravidade

Impacto

Populacéo

Descricao

N&o ha feridos nem vitimas mortais. Nao ha
mudanca/retirada de pessoas ou apenas em
namero restrito, por um periodo curto (até 12
horas). Pouco ou nenhum pessoal de apoio
necessario (ndo ha suporte ao nivel
monetario, nem material). Danos sem
significado.

Ambiente

Nao ha impacto no ambiente

Socioecondmico

Populacéo

Nd&o h& ou ha um nivel reduzido de
constrangimentos na comunidade. N&o hé&
perda financeira.

Pequeno nuamero de feridos, mas sem vitimas
mortais. Algumas hospitalizacdes e retirada de
pessoas por um periodo inferior a 24 horas.
Algum pessoal de apoio e reforco necessario.
Alguns danos.

Reduzida

Ambiente

Pequeno impacto no ambiente sem efeitos
duradoiros.

Socioecondmico

Disrupcéo inferior a 24 horas. Alguma perda
financeira.
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Tratamento médico necessario, mas sem
vitimas mortais.

Populagéo Algumas hospitalizacdes. Retirada de pessoas
por um periodo de 24 horas. Algum pessoal
Moderada técnico necessario. Alguns danos.
: Pequeno impacto no ambiente sem efeitos
Ambiente \
duradoiros.

Alguma disrupgao na comunidade (menos de

CEEEEOmENIIEE 24 horas). Alguma perda financeira.

Numero elevado de feridos e de
hospitalizacdes. Numero elevado de retirada

Funcionamento parcial da comunidade com
alguns  servicos indisponiveis. Perda
financeira significativa e assisténcia financeira
necessaria.

g de pessoas por um periodo superior a 24
© Populacao horas. Vitimas mortais. Recursos externos
-E’ exigidos para suporte ao pessoal de apoio.
© Danos significativos que exigem recursos
S externos.

(]

© Ambiente Alguns impactos com efeitos a longo prazo.

o

O

Socioecondmico

A combinacéo resultante deve ser encontrada na matriz de risco seguinte:

Grande numero de feridos e de

hospitalizagdes. Retirada em grande escala
Populacéo de pessoas por uma duracdo longa.
Significativo numero de vitimas mortais.
Pessoal de apoio e refor¢co necessario.
Impacto ambiental significativo e/ou danos
permanentes.
A comunidade deixa de conseguir funcionar
sem suporte significativo.

Ambiente

Socioecondmico

Tabela 34| Matriz de risco

Grau de gravidade

Baixo Moderado Moderado

Baixo Moderado Moderado

Baixa
Média-
baixa
Média

3]
e
@
=)
o]
@
o)
@]
S
)

Média-Alta
Alta
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De acordo com os dados susceptiveis de analise, os graus de risco correspondentes aos perigos que podem afetar o concelho

de Santa Cruz da Graciosa, sé&o 0s seguintes:

Tabela 35| Hierarquizagdo do grau de risco para as ocorréncias-tipo definidas

Gravidade

Grupo Probabilidade

Categoria

Designacao

Precipitagdo intensa

Moderada

Moderada

Reduzida

Moderada

Média-Alta

Ciclones e
tempestades

s adversas

Condicdes
meteorolégica

CT

Moderada

Moderada

Acentuada

Moderada

Alta

Cheias e inundacdes

Cl

Moderada

Moderada

Moderada

Moderada

Média-Alta

Hidrologia

% Galgamentos cc | Moderada | Moderada Moderada Moderada Alta
3 costelros
2 Sismos S Acentuada | Moderada Acentuada Acentuada Média-Alta

Tsunamis

Moderada

Moderada

Moderada

Moderada

Média Moderado

Atividade vulcanica

AV

Acentuada

Moderada

Acentuada

Acentuada

Média-baixa

Geologia

Movimentos de mmv | Moderada | Acentuada Moderada Moderada Média alta
massa
Erosao costeira EC Moderada | Acentuada Moderada Moderada Média-alta
Colapso de
cavidades CCSN | Moderado | Acentuada Moderada Moderada Média Moderado
subterraneas
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o
o
2
o
0
o
c
O
(o}
|_

comunicacao e

Atividade

Mistos

Transportes

naturais
Acidentes graves de | -0 | Acentuada | Reduzida Moderada Moderada Média Moderado
trafego rodoviario
Acidentes graves de Moderada Adia A
tréfego maritimo AGTM | Acentuada | Moderada Moderada Média-baixa Moderado
Acidentes graves de Moderada :
tréfego aéreo AGTA | Acentuada | Moderada Moderada Baixa Moderado
Acidente no
transporte de Moderada | Acentuada Adi Moderado
mercadorias ATMP Moderada Moderada Média
perigosas
[}
T
>S5 , .
= Colapso de tuneis,
s pontes e outras CTPOI | Acentuada | Reduzida Acentuada Acentuada Baixa Moderado
a infraestruturas
£
g Acidentes em
“ instalagdes de AIC | Moderada | Moderada Moderada Moderada | Media-baixa Moderado
T combustivel
=
Incéndio em edificios IE Moderada | Reduzida Moderada Moderada Média Moderado
Colapso de CE Acentuada | Reduzida Moderada Moderada Média Moderado
estruturas
Incéndios florestais IF Reduzida | Moderada Reduzida Reduzida Baixa _I
AC;)%?Sitgésode AP Residual Critica Moderada Moderada | Média-baixa | Moderado
187

Anexos

(¢



[PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO CIVIL DE
SANTA CRUZ DA GRACIOSA| A5G

1.1| RISCO E VULNERABILIDADE SISMICA

1.1.1] SISMICIDADE HISTORICA E INSTRUMENTAL

Fruto do seu enquadramento geoestrutural, a ilha Graciosa ja foi atingida, ao
longo da sua histéria, por sismos que chegaram a atingir intensidades de grau
IX-X na Escala de Mercalli Modificada (EMM). A atividade sismica nesta ilha é
caracterizada pela ocorréncia de crises sismicas (como as ocorridas em 1717,
1868 e 1989) ou eventos historicos de grande intensidade causadores de

grande impacte, identificados na Tabela 35.

Tabela 36| Principais sismos histdricos sentidos na ilha Graciosa (Fonte: Gaspar et al., 1999 e
Coutinho, 2000, in PGRH Acores 2016-2021 — RT — Caracterizacdo e diagnostico — Graciosa)

Data Intensidade Zonas mais afetadas Magnitude Consequéncias
13-06-1730 IX-X (?) Luz e Praia - Destruicdo quase total
21-01-1837 IX(?) Luz e Praia - Destruicéo quase total

Desde o inicio do século XX, os eventos que atingiram maiores intensidades
foram os sismos de 1 de janeiro de 1980 (VIl) e o de 26 de junho de 1989
(VI/VI) (EMM). Tendo por base a reanalise dos registos de mais de cinco
séculos de ocupacédo humana, com base na EMS-1998 foi elaborada a carta de

intensidades sismicas maximas para a ilha Graciosa.

Vil

Figura 12| Carta de intensidades maximas histoéricas (EMS-1998) para a ilha Graciosa. (Fonte:
Silva (2005), in PGRH Acores 2016-2021 — RT — Caracterizacdo e diagnostico — Graciosa)
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1.1.2| ZONAS SISMOGENICAS IDENTIFICADAS

A andlise da sismicidade historica e da instrumental aponta para
algumas zonas sismogénicas como potencialmente geradoras de sismos
passiveis de atingir significativamente a ilha Graciosa (Gaspar, 1996),

nomeadamente:

e As estruturas tectonicas no flanco oriental da Bacia W da Graciosa
(crise sismica de 1989),

e As estruturas tectonicas a SE, na Bacia E da Graciosa, ao longo da
fratura definida pela distribuicdo das réplicas do sismo de 1 de janeiro
de 1980;

e A N dailha (menos frequente);

1.1.3] ANALISE DE VULNERABILIDADES

As freguesias da Luz e de Sdo Mateus sdo mais vulneraveis a eventos
localizados a SE da ilha, enquanto que as de Guadalupe e de Santa Cruz
poderao ser predominantemente afetadas por eventos situados a NW.

Dadas as reduzidas dimensdes da Ilha Graciosa, a atividade sismica que se
regista na regido afeta normalmente a globalidade da ilha. Ndo obstante, e
dependendo da magnitude e da localizacdo hipocentral do evento, é possivel
que os efeitos catastroficos decorrentes de sismos mais fortes possam ter
repercussdes menos gravosas numa das partes da ilha, tal como se verificou,

por exemplo, nas crises de 1980 e de 1989.

Visto que, em caso de sismo, as consequéncias nefastas para a populagéo
decorrem, principalmente, do colapso parcial ou total de estruturas, torna-se
importante conhecer as caracteristicas do parque habitacional e de outras
infraestruturas presentes na ilha de forma a identificar os locais mais ou menos
seguros a actividade sismica.

Como se pode observar aquando do sismo 1 de Janeiro de 1980, o parque
habitacional da ilha Graciosa era constituido por habitagbes antigas,
construidas em pedra, cuja resisténcia a acdo sismica ndo se adequava ao tipo

de actividade sismica passivel de se registar. No entanto, o processo de
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reconstrucdo que se seguiu a esse evento e as novas construcdes edificadas
desde essa altura, permitiram a introducdo de diferentes tipologias construtivas
e materiais que terdo melhorado o comportamento aos sismos.

Por outro lado, ha, ainda, a considerar danos em infraestruturas essenciais
como no sistema de abastecimento de agua, de energia e de
telecomunicacdes, situacbes que, embora pontuais e temporarias, podem
ocorrer e dificultar as operacdes de socorro.

A rutura de trocos da rede viéria, o colapso de edificios junto a estradas e
caminhos e a queda de muros ou arvores de porte médio a elevado podem
igualmente, e, ainda, de habitacbes em adiantado estado de degradacao,
concorrem para a obstrucdo das vias de comunicacdo, constituindo um
primeiro problema para a operagao das equipas de socorro e a movimentacao
das populacgdes.

Pelo exposto, pode-se concluir que a Ilha Graciosa pode ser afetada por
sismos de grande intensidade, facto que, em situacdes extremas, pode obrigar
a que as operagbes de socorro e assisténcia se desenvolvam com auxilio

exterior ao contexto municipal.

1.2] RISCO E VULNERABILIDADE DA ATIVIDADE VULCANICA

1.2.1] HISTORIA ERUPTIVA

A ilha Graciosa encontra-se localizada numa zona ativa do arquipélago dos
Acores e, embora nao haja registos de vulcanismo historico, produziu 10
erupcdes, de diversos estilos eruptivos, nos ultimos 12 000 anos, tendo a
dltima erupcgdo ocorrido ha menos de 2 000 anos no Pico do Tim&o (Gaspar,
1996).

1.2.2] ZONAS VULCANOGENICAS IDENTIEICADAS

Considerando a historia eruptiva recente da ilha Graciosa pode-se constatar
que uma futura erupcdo podera ter lugar tanto na Plataforma NW como na
regido do Vulcdo Central. O registo geolégico mostra erup¢cdes de natureza
basaltica (s.l.) ou traquitica (s.l.), efusivas ou explosivas, magmaticas e/ou

hidro-vulcanica.
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A atividade vulcanica de caracter fortemente explosivo (subpliniano ou
pliniano) podera ocorrer essencialmente ao nivel da caldeira do Vulcdo Central,
enquanto os episédios efusivos e moderadamente explosivos (do tipo
estromboliano) poderédo ocorrer de uma forma generalizada em toda a ilha,
com particular incidéncia ao longo de fraturas de orientacdo NW-SE. E ainda
de admitir a possibilidade, embora remota, da instalacdo de domos de natureza
traquitica (s.l.) associados ao Vulcédo Central.

E igualmente de considerar a possibilidade de ocorréncia de erupgdes
submarinas relativamente proximas da costa (do tipo surtsiano), idénticas a que

deu origem ao Ilhéu de Baixo.

1.2.3] ANALISE DE VULNERABILIDADES

Pelo exposto conclui-se que € necessario considerar que fendémenos
vulcanicos de maior magnitude podem afetar toda a ilha, obrigando a que as
operacbes de socorro e assisténcia se desenvolvam com a assisténcia do
SRPCBA.

Mesmo manifestagcdes vulcanicas de menor magnitude, se explosivas,
podem atingir a ilha na sua globalidade, sendo de referir que qualquer evento
centrado na caldeira do Vulcdo Central obrigara a evacuacao total das
freguesias de Sdo Mateus e da Luz, sendo mesmo de toda a populacéo.

E importante, ainda referir, uma situacdo de elevado risco permanente na
ilha Graciosa que decorre da libertacdo e acumulacéo de gases vulcanicos no
interior da Furna do Enxofre. De facto, esta estrutura corresponde a um dos
principais pontos de interesse turistico na Graciosa, pelo que se torna
imprescindivel que sejam garantidas condi¢cdes de seguranca a todos 0s que a
visitam.

Tendo em atencdo a diversidade de estilos eruptivos passiveis de afetar o
concelho de Santa Cruz da Graciosa, sintetizam-se, na tabela 36, as
particularidades dos perigos que se l|hes encontram associados e as

respectivas consequéncias dai resultantes.
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Tabela 37| Principais perigos vulcanicos e respectivas consequéncias para a populagéo,
animais, ambiente e estruturas

Perigos vulcanicos Consequéncias

- Pessoas e animais e ambiente:
- Escoriac6es e queimaduras;
- Raramente causam perda de vidas por se movimentarem
a velocidades que permitem evacuar atempadamente a
populagdo em risco; as mortes ocorrem por as pessoas
Escoadas lavicas ficarem cercadas pelas unidades de escoamento ou por
serem atingidas por fragmentos projectados quando entra
em contato com a agua;

-Estruturas:
- Incéndios:
- Destruicédo de estruturas;
- Pessoas e animais e ambiente:
- Escoriagfes, fraturas, queimaduras ou mesmo perda de
vidas. Sendo as vitimas, em geral, pessoas que desejam
Projéteis de trajetéria observar o fenémeno a curta distancia;
balistica -Estruturas:
- Incéndios: provocados por fragmentos quentes de
pedrapomes com 10 cm de diametro;
- Danos em telhados (com telhas de barro): fragmentos
litcos com 5 cm podem perfurar as telhas;

- Pessoas e animais e ambiente:
- InfecBes na vista e no aparelho respiratorio;
- E previsivel a morte de animais por ingestdo de produtos
contaminados;
- Raramente causam perda de vidas mesmo perante a
deposicdo de grandes espessuras de material,
particularmente se os tetos dos edificios se mantiverem
intactos e nao ocorrerem emissdes de gases toxicos;

lapilli de queda - Afetacéo de solos produtivos (5cm de espessura);

Cinzas vulcanicas e

-Estruturas:
- Colapso parcial (espessuras de 10 cm de cinzas humidas);
- Danos substanciais (>1m de espessura);
- Destruicdo total (espessuras >4m);
- Danos em motores de veiculos, nos engenhos de avides e
helicopteros e nos sistemas de comunicacdes, ndo sendo
de excluir a necessidade se fechar o aer6dromo;

- Pessoas e animais e ambiente:
- Morte por asfixia devido a inalacdo de cinzas ou gases
toxicos; a possibilidade de sobreviver sdo praticamente

Escoadas piroclasticas

nulas;
(BEMEDS AUIETE 0 (EEES e - DestruigAo total da comunidade vegetal;
de cinzas com T> 800° C, e
velocidades <300 km/h) .
-Estruturas:

- Danos graves em habita¢des e outras estruturas;
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- Pessoas e animais e ambiente:
- Morte, a possibilidade de sobreviver residem na
evacuacao atempada;
- Destruigéo total da comunidade vegetal;

-Estruturas:
- Danos graves em habitages e outras estruturas;

- Pessoas e animais e ambiente:
- Morte de pessoas e animais por asfixia;
- Graves les@es ao nivel de fraturas;
Escoadas de lama - Destruicdo de zonas produtivas;

-Estruturas:
- Destruicdo de estruturas;

- Pessoas e animais e ambiente:

ib 50 d - Morte por falta de oxigénio/asfixia;

Libertacao de gases - Graves lesdes no aparelho respiratério, na vista e na pele;
vulcanicos - Danos em culturas _ ) _

- Morte indiretas por ingestdo de produtos contaminados

1.3] RISCO E VULNERABILIDADE A MOVIMENTOS DE MASSA

Os movimentos de massa podem ocorrer devido a factores intrinsecos aos
proprios materiais, solo e rocha, mas também, devido a fatores extrinsecos
como a acdo do homem ou a ocorréncia de precipitagdo ou de sismos e por
erosao costeira que vai desmontando as arribas, sendo que os danos por eles
provocados serdo tanto maiores quanto maior for a velocidade, volume

movimentado e energia de deslocamento.

1.3.1] ZONAS MAIS VULNERAVEIS IDENTIEICADAS

Na ilha Graciosa, as zonas mais vulneraveis a ocorréncia de movimentos de
massa, situam-se na regido do Vulcdo Central e no perimetro da Serra das
Fontes, da Serra Branca e da Serra Dormida.

A queda de blocos isolados tem tido particular expressao no interior da
Caldeira, face a construcdo rochosa das paredes desta depressao, no tanel de
acesso a Caldeira e no interior da Furna do Enxofre onde é notéria a queda de
blocos provenientes dos tetos. Verifica-se, ainda, queda de blocos, também, na
vertente sul da Serra das Fontes, mais concretamente no sector
correspondente ao Caminho do Pontal. Neste local ha, ainda, a destacar o
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elevado numero de formacgbOes rochosas de pequena e meédia dimensao,
situadas a montante da nascente da Serra das Fontes I-VIII e dos reservatorios
Grotas 1, Grotas 2 e Fontes, que face a uma potencial propagacao cinematica
destes materiais rochosos em virtude da ocorréncia de um sismo de elevada
magnitude, poderdo colocar em risco a supracitada nascente, bem como os
reservatorios, criando condicdes para a sua destruicdo parcial e/ou total.

No dominio da orla costeira, a ilha é caracterizada por um litoral que alterna
zonas alcantiladas e zonas onde os declives sdo mais suaves. De entre as
arribas alcantiladas merecem referéncia: a costa SW, entre a Baia da Folga e
Porto Afonso; a zona de Redondo e da Ponta da Barca; o troco entre Santa
Catarina e Tras do Outeiro, na costa NE e o troco a sul de Fenais até a Ponta
do Carapacho no extremo SE da ilha.

Em toda a linha de costa sdo conhecidos diversos deslizamentos e
escorregamentos, sendo de realcar a vulnerabilidade do tro¢o Praia — Fenais,

do Carapacho e da Folga.

1.3.2] ANALISE DE VULNERABILIDADES

Os principais impactos negativos destas ocorréncias prendem-se,
fundamentalmente, com a falta de seguranca de algumas vias rodoviarias,
podendo mesmo, o material movimentado, obstruir as vias de comunicacao,
impossibilitado a sua utilizagdo ou levar ao soterramento de edificado e outros
bens materiais.

A ocorréncia de movimentos de massa pode, ainda, conduzir ao
desmoronamento parcial ou total dos edificados, de estradas e/ou de
infraestruturas basicas, caso ocorra, por exemplo, na base de uma arriba
costeira.

Para a populacdo e animais, além de poderem causar escoriacdes e
fraturas, podem levar a morte por asfixia se ficarem soterrados no material

movimentado.
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1.4] RISCO E VULNERABILIDADE A TSUNAMIS

1.4.1] HISTORICIDADE

A ilha Graciosa pode ser afetada por tsunamis, que poderao ter origem local,
regional ou atlantica. Embora n&o existam muitas evidéncias da ocorréncia de
importantes tsunamis na Graciosa, 0s dados historicos demonstram que o
terramoto de 1755, a SW de Portugal continental, e a acdo combinada do
sismo de 1757 com a instabilidade de vertente, a N de S. Jorge, estiveram na

origem de tsunamis que afetaram a ilha Graciosa.

1.4.2] ZONAS TSUNAMOGENICAS IDENTIFICADAS

Tendo em consideracdo que os tsunamis gerados em resultado da atividade
sismica local, regional e atlantica ou mesmo vulcanica e geomorfologica
subaérea e submarina, e dada a localizacdo das principais zonas ativas sob o
ponto de vista geoestrutural, € de admitir que os setores S e SW da costa da
ilha Graciosa sejam aqueles que se encontram mais expostos a acdo de
eventos desta natureza. N&o obstante, tendo por base a topografia da ilha,
existem importantes areas de inundacdo em Santa Cruz da Graciosa (de Santa
Catarina ao Barro Vermelho), Praia (de Santa Luzia a Baia da Lagoa) e Baia
da Vitoria.. Merece igualmente destaque a elevada suscetibilidade evidenciada
no Porto Afonso e em todo o tro¢co de costa entre a Baia da Folga e as Termas

do Carapacho.

1.4.3] ANALISE DE VULNERABILIDADES

Em virtude das nascentes e furos para abastecimento publico se situarem a
cotas mais elevadas, estas ndo se encontram vulneraveis a inundacdo por
tsunamis. N&o obstante, podera haver contaminagcédo dos aquiferos nas cotas
mais baixas.

A existéncia de edificacbes e vias rodoviarias na proximidade da orla
maritima e a poucos metros acima do nivel médio das aguas do mar, expde as

mesmas ao perigo de tsunami.
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1.5] RISCO E VULNERABILIDADE A CHEIAS E INUNDACOES

As cheias sdo um fendmeno hidrolégico tanto mais graves quanto maior for
a quantidade, intensidade e duracdo da precipitacdo, sendo particularmente
perigosos 0s episodios de precipitacdo intensos concentrados no tempo. A
estes factores, acresce a atividade humana, nomeadamente, a
iImpermeabilizacdo dos solos, levando a intensificagdo dos efeitos destes.

A reducéo de espacos florestais e agricolas sao outros factores que deixam
os solos desprotegidos e favorecem o incremento do escoamento superficial.

Por vezes podem ocorrer enxurradas na sequéncia de precipitacdes
intensas ou ap6s um longo periodo de precipitacdo e quando os solos atingem
0 seu grau de saturacao.

O risco associado a estes fendbmenos decorre da grande velocidade que
dgua e o0s materiais (pedras, madeiras, outros objectos que encontra na
passagem) que por ela arrastados atingem, provocando inundagoes,
arrastamento de pessoas e viaturas e o derrube de pontdes e edificios.

As inundacdes podem, ainda, ter origem no transbordamento de ribeiras
devido a precipitacdes elevadas durante um curto periodo de tempo e nas
ondas do mar que invadem a terra, devido a violentas tempestades

acompanhadas de fortes chuvas.

Como ja foi referido, estes fenbmenos provocam o arrastamento de pessoas,
podendo causar escoriacdes, fraturas e, até a morte e, ainda, causam o
viaturas e outros bens materiais causado danos parciais ou totais. Além disso,
podem, ainda, danificar total ou parcialmente, estruturas e edificado e destruir
culturas agricolas. Estes fendbmenos podem, ainda desencadear problemas de
poluicdo e contaminacdo de massas de agua e propagacao de doencas que
podem afetar a saude publica.

As zonas mais afetadas por estes fendmenos serédo as zonas baixas para as

guais confluem todo o escoamento superficial.
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1.6] RISCO E VULNERABILIDADE A CONDICOES METEOROLOGICOS

ADVERSAS

Os Acores sao assolados com relativa frequéncia por tempestades algumas
das quais assumem uma intensidade elevada, passando a ser designadas de
ciclones. Deste modo, uma tempestade é um estado climatico marcado por
ventos fotes, trovoada e precipitacdo e precipitacdo forte na forma de chuva ou
neve; um ciclone é uma tempestade violenta provocada por grandes diferencas
de pressdo atmosférica, com ventos de velocidades superior a 55km/h e que
ocorre devido a mudancas subitas de temperatura.

Num periodo de 50 anos (1950-2000), passaram pelos Acores 24 ciclones
tropicais cujo centro passou a menos de 100km de qualquer das ilhas. Tal
significa que estes fendmenos ocorrem com um periodo de retorno de
sensivelmente 2 anos (frequéncia de 0,48/ano).

Estes fendmenos manifestam-se pela ocorréncia de ventos e chuvas fortes e
sdo capazes de gerar ondas fortissimas e maré de tempestade (elevacdo do
nivel do mar causada pelos ventos intensos quando o sistema se aproxima de
uma regiado costeira). Estes fatores secundarios podem ser tdo devastadores
quanto os ventos e as chuvas fortes.

As chuvas torrenciais podem causar enchentes severas e as marés de
tempestade podem causar inundacdes costeiras.

Os ventos fortes sdo suscetiveis de provocarem danos materiais, resultantes
da remocdo, entre outros, de coberturas, vedacdes, arvores e objetos, bem
como a quebra de vidros. Da projecdo destes elementos pode resultar danos

em termos de ferimentos em pessoas, bem como a respetiva morte.

1.7] RISCO E VULNERABILIDADE A ACIDENTES AEREOS GRAVES

Embora o trafego aéreo ndo seja muito profuso, podera considerar-se, no
gue respeita a acidentes aéreos graves, a possibilidade de queda de
aeronaves na area territorial do municipio de Santa Cruz da Graciosa devido a

problemas mecanicos desses aparelhos, a erros humanos na manipulacao dos
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mesmo ou, ainda, devido a condicbes meteorolégicas comprometam a
operacédo de voo e o cumprimento da altitude de seguranca.

Embora a probabilidade desta ocorréncia seja reduzida, a sua ocorréncia em
areas urbanas, podera provocar um elevado numero de vitimas mortais e,

ainda, provocar danos ou destruicdo parcial ou total de estruturas.

1.8| RISCO E VULNERABILIDADE A ACIDENTES MARITIMOS GRAVES

Relativamente a acidentes maritimos graves, podera considerar-se a
possibilidade de encalhamento de navios mercantes ou de passageiros na orla
costeira do municipio de Santa Cruz da Graciosa.

Alias, no dia 11 de dezembro de 2000, o navio mercante “Corvo” encalhou
perto do ilhéu da Praia.

Neste cenario, ou no caso de ser necessario proceder-se a salvamento de
tripulantes de embarcacgfes ao largo da costa quer no municipio, quer em toda
a costa Acoriana, cabe ao Centro de Busca e Salvamento Maritimo de Ponta
Delgada, através das 31 Estacdes Salva-Vidas do Instituto de Socorros a
Naufragos, debaixo da alcada dos Capitdes dos Portos, a coordenagdo das
operacdes de salvamento, pelo que este cendrio ndo é considerado no

presente Plano.

1.9] RISCO E VULNERABILIDADE A ACIDENTES RODOVIARIOS GRAVES

Um acidente rodoviario € considerado acidente grave quando desencadear a
ativacdo do PMEPCSCG. Isto é, aguando da ocorréncia de uma acidente
rodoviario cujo nimero de feridos seja tal que implique o Estado de alerta para
as organizagodes integrantes da CMPC.

Os cenarios de ocorréncia de um acidente grave rodoviario envolvem o
choque em cadeira entre varios veiculos ligeiros, entre um veiculo ligeiro e um
pesado de transporte de pessoal, ou o despiste/capotamento de um pesado de
transporte de passageiros.

Este tipo de acidente podera ocorrer em algum momento, com uma

periodicidade incerta e aleatoria.
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1.10| RISCO E VULNERABILIDADE A ACIDENTES NO TRANSPORTE DE

MATERIAS PERIGOSAS

Consideram-se mercadorias perigosas, as substancias ou preparacdes que
devido a sua inflamabilidade, ecotoxicidade, corrosividade ou radioatividade,
por meio de derrame, emissdo, incéndio ou explosdo possam provocar
situacdes com efeitos negativos para o Homem e para o Ambiente.

No concelho de Santa Cruz da Graciosa, por via rodoviaria, sao
transportados combustiveis liquidos (gasolina e gaséleo) e combustiveis
gasosos (propano e butano), destinados ao abastecimento do concelho. Em
situacdOes pontuais, e que quantidades menores, admite-se, ainda, o transporte
de substéancias explosivas, com destaque para 0s materiais pirotécnicos.

Este tipo de acidente, de periodicidade incerta e aleatdria, pode ocorrer
devido a colisdo entre veiculos, choque contra obstaculo ou capotamento de
veiculo.

O derrame ou emissdo de substancias perigosas, em consequéncia do
acidente, acarreta consequéncias que podem ser graves para 0s ecossistemas

e massas de agua, caso estas sustancias as contaminem.

1.11] RISCO E VULNERABILIDADE A EXPLOSAO POSTO DE

ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEIS

Existem no concelho de Santa Cruz da Graciosa, 2 postos de abastecimento
de combustiveis, localizados em zonas urbanas, sendo que, um deles se
encontra na proximidade da Unidade de Saude da ilha Graciosa (USIG).

A ocorréncia de incéndio/explosdo destes estabelecimentos resulta do
desrespeito das medidas de seguranca definidas para este tipo de
estabelecimento e da adocdo de comportamentos de risco, nomeadamente o
ato de fumar durante o abastecimento da viatura, uma colisdo de viatura com
as bombas de abastecimento ou um incéndio em edificio vizinho. No entanto,

podem ocorrer como resultado de um sismo.
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Este tipo de acidentes pode provocar, além de feridos e vitimas mortais,
danos em estruturas que se encontrem nas imediacbes do referido

estabelecimento.

1.12| RISCO E VULNERABILIDADE A INCENDIO EM EDIFICIOS

Os incéndios em edificios podem ocorrer a qualquer momento. As causas
mais comuns de incéndios em habitacbes devem-se a descuidos com as
atividades domésticas ou na manipulacdo de velas, instalacbes elétricas,
aparelhos elétricos, etc. A manipulacdo destes utensilios por criancas ou
idosos sem supervisionamento também podem originar estas ocorréncias.

A ocorréncia isolada destes fendmenos ndo desencadeia a activacdo deste
plano. Esta sO ocorrera caso, atinja o incéndio atinja dimensdes consideraveis,
pondo em causa, vidas humanas, infraestruturas essenciais ou grande ndmero

de edifica¢cdes ou outras bens materiais.

1.13] RiIsco E VULNERABILIDADE A COLAPSO DE ESTRUTURAS

Este € um fendmeno que ocorre por via indirecta, isto €, no seguimento de
outros fenémenos. Assim, 0 cenario mais provavel para o colapso de
estruturas, no concelho de Santa Cruz ocorre aquando da ocorréncia de
sismos ou, ainda, na sequéncia de incéndios, cheias ou galgamentos costeiros.

O colapso de estruturas representa maior perigo para a populacdo, uma vez
que a sua queda parcial ou total € capaz de provocar, além de escoriacdes e
fraturas, a morte.

Caso se verifiguem em infraestruturas essenciais ou em vias de

comunicacédo, podem inutilizar servigos ou impedir o0 acesso a estes.

1.14] RISCO E VULNERABILIDADE A INCENDIO FLORESTAL
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As caracteristicas climaticas do arquipélago dos Acores, onde se insere 0
municipio de Santa Cruz da Graciosa, o risco de incéndio florestal €&
considerado muito baixo, uma vez que, ndo se registam de temperaturas

elevadas e a humidade atmosférica regista valores elevados.

1.15| RISCO E VULNERABILIDADE A ACIDENTE DE POLUICAO

Em termos de acidentes de polui¢do, 0s cenarios mais provaveis que podem
desencadear a activacdo deste plano compreendem: derrames de combustivel
ou de petréleo, em resultado de acidentes com navios de transporte de
mercadorias/petroleiro na area costeira do concelho e, ainda, derrames de
combustivel nas vias rodoviarias devido a acidentes com camido cisterna.

Este tipo de acidentes, apesar de ndo representarem grande perigo para a
populacéo, terdo grandes impactos a nivel ambiental.

No caso de acidentes na area costeira, um derrame de combustiveis ou
petréleo, tera um grande impacto a nivel da biodiversidade e ecossistemas
marinhos, podendo originar, aquilo que se designa, comummente, por maré
negra.

No caso de acidentes com o camido cisterna de transporte de combustiveis
e consequente derrame desta substancia, este, podera contaminar o solo ou

massas de agua, comprometendo a sua utilizacao.
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